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Prologo

La globalizacién econémica ha tenido fuertes efectos, en especial en los paises con menos niveles de
industrializacion, no solo en los sistemas econémicos y financieros también en otros aspectos como el cambio
en los paradigmas, el impacto de las tecnologias e innovaciones y por ende, la constante la generacién de
conocimiento producto del quehacer cientifico e investigativo que intenta dar respuesta a las grandes
interrogantes.

De esta realidad no esta ajena las ciencias administrativas, el entorno en el que se desenvuelven las instituciones
se caracteriza por un ambiente dinamico, de alta competencia y en continuo cambio, esta constante evolucién
del sector econémico financiero ha obligado a la generacién de profundos debates y disertaciones sobre las
herramientas idoneas que contribuyan a incrementar la competitividad, el posicionamiento en el mercado, a
disefiar estrategias para enfrentarse con éxito a los desaffos del futuro, a la innovacién de los procesos para
mejorar la calidad del servicio, bajar los costos de transformacién, operacion y produccion incrementar la
competitividad, solidez y prestigio en el mercado financiero, y desarrollar un sistema de mds riguroso de
administracién.

En el contexto de globalizacién econémica, apoyada en la modernizacién y vertiginoso ascenso de las
comunicaciones toda empresa que se maneje con criterios de eficiencia empresarial, requieren de herramientas
que le faciliten la toma de mejores decisiones y mantener una eficiente gestién empresarial. Las ciencias
administrativas se han constituido en un instrumento de aplicacién creciente en el manejo de cualquier empresa
independientemente del tamafio, su utilizacién se ha convertido en un aliado indispensable para los gerentes y

empresarios lo que ha contribuido que su aplicacion se haya perfeccionado constantemente.

Es este escenario que, el Centro de Investigacién y Desarrollo del Ecuador ha publicado el libro Debates y
Escenarios en Ciencias Administrativas con el propésito de exponer las construcciones tedricas dentro del
pensamiento gerencial y administrativo en el Ecuador. Este libro retdne trabajos de investigadores de diferentes
universidades ecuatoriana y latinoamericanas.

Este libro consiste en una seleccion de trabajos donde participan profesores e investigadores que han generado
conocimiento en esta area, tanto en reuniones periddicas de discusién de trabajos propios y de invitados.

En el libro Debates y Escenarios en Ciencias Administrativas confluyen diferentes investigaciones en este
ambito que contribuyan a reflexionar de manera consciente sobre la variedad y diversidad en los debates y
escenarios en administracién, con lo cual favorece a la constante renovacién y reinvencién de las posturas
epistemoldgicas y paradigmaticas en administracién.

Afortunadamente, ha llegado al escenario académico un nuevo libro sobre las ciencias administrativas, el cual
representa un valioso aporte, esperamos que los contenidos presentados en este libro sirvan de gufa para
estudiantes, egresados y profesionales del 4rea de las ciencias administrativas. En virtud de ello, el libro ha sido
concebido tanto para estudiantes como para profesores por ende, es un puiblico heterogéneo en razén de ello,
esta disefiado en un lenguaje sencillo pero con el dominio del tema sin perder los criterios de excelencia de un
trabajo cientifico técnico, el mismo se enriquece con una amplia bibliografia actualizada que ayudara al lector a
ampliar la informacién sobre temas de su interés especifico.
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Resumen
Transitar por un modelo econdémico que promocione un cambio de la matriz productiva como via para
desarrollar algunas dimensiones de la economia solidaria como son las micro, pequefias y medianas empresas y
los emprendimientos asociativos que permitan incrementar las exportaciones de los productos ecuatorianos mas
representativos, ha sido una de las estrategias planteadas por el gobierno nacional en su accionar por lograr el
anhelado crecimiento econémico. La investigacion se enfoca en evaluar los efectos de la nueva matriz productiva
en la competitividad de Ecuador en el marco de una economia que sea capaz de colocar sus productos en el
exterior. La misma ha sido desarrollada mediante una metodologfa cuantitativa de tipo descriptiva en el abordaje
de los datos estadisticos del perfodo 2008-2016. El estudio concluye que a pesar de que el gobierno ecuatoriano
se ha enfocado en brindar las condiciones propicias para lograr una mayor productividad, las caracteristicas de
un mercado deprimido y con poca integracién comercial, insuficiente inversién privada nacional y extranjera
son factores que han tenido una marcada incidencia en que la exportacién de los bienes industrializados haya
mostrado una pobre tendencia en su aumento.

Palabras claves: competitividad, politica proteccionista, sustitucién de importaciones, balanza comercial.

Abstract
Transit through an economic model that promotes a change of the productive matrix as a way to develop some
dimensions of solidarity economy such as micro, small and medium exporting companies and associative
ventures to increase exports of Ecuadorian products more Representative, has been one of the strategies
proposed by the national government in its actions to achieve the desired economic growth. The research
focuses on evaluating the effects of the new productive matrix on the competitiveness of Ecuador within the
framework of an economy that is able to place its products abroad. It has been developed through a quantitative
methodology of the descriptive type in the approach of the statistical data of the period 2008-2016. The study
concludes that although the Ecuadorian government has set out to provide conditions conducive to higher
productivity, the characteristics of its internal market is too small and with very little trade integration, the
absence of new domestic and foreign private investment and The lack of trade openness are factors that have
had a marked incidence in which the export of the industrialized goods has shown a tendency to the decrease.
Keywords: competitiveness, protectionist policy, import substitution, trade balance.

Introduccion
La economia ecuatoriana se ha caracterizado permanentemente por su modelo primario extractivista
exportador. Esto se traduce en una alta dependencia en la venta de productos petroleros, agricolas y pesqueros,
con una participaciéon minoritaria de la manufactura en la composicion de las exportaciones. Si bien han existido

ciclos de expansion econémica, estos han estado acompafiados del deterioro persistente de la balanza comercial
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no petrolera. No se ha hecho hincapié en la necesidad de elevar la competitividad, ni en lo beneficioso de
aprovechar las corrientes comerciales. En contraste, actualmente se ha adoptado un enfoque hacia el mercado

interno, promoviendo asi el desarrollo y fortalecimiento de las producciones nacionales.

El afio 2007 dio origen a un proyecto politico de cambio que surge como una nueva concepciéon econdémica
basado en la aplicaciéon de un modelo neo keynesiano, la perspectiva estructuralista del desarrollo, la estrategia
de integracion propuesta por la CEPAL, y, finalmente la cristalizacién de la nueva economia popular y solidaria
aprobada en la Constitucién de la Republica que marcé un nuevo hito en la economia de Ecuador.

El desarrollo enddgeno es la estrategia del modelo, donde es el gobierno el que impulsa y fortalece la produccion
y el consumo del mercado doméstico, se profundiza la redistribucion a través de un modelo de sustitucién de
importaciones, el impulso al sector turistico y la inversion publica. Lo que se pretende es cambiar el modelo
actual de acumulacién, apoyando principalmente al productor ecuatoriano, revirtiendo la tendencia de

incremento de las importaciones

En ese marco, se ha generado una politica industrial cuya expresion es el cambio de la matriz productiva que
consiste en transformar a Ecuador, dejando de ser un pafs productor de bienes primarios y convertitlo en un
pais productor de bienes con valor agregado, aumentando y mejorando las oportunidades de crecimiento

econémico, comercializando sus productos a nivel mundial, segin lo sefiala el Plan Nacional del Buen Vivir.

Importancia del problema
En Ecuador las Pymes estan presentes en las principales actividades econémicas como el comercio, servicios y
manufactura, siendo el mayor ingreso de muchas familias y representando el ¥4 de las empresas existentes. La
ley de Economia popular y solidaria creada en el 2011 favorecié el crecimiento de las mismas y por lo tanto
contribuy6 con la disminucion del desempleo en el pais de 49% en el 2009 al 37.1% del 2010 segin los informes
de la CEPAL. Asimismo, las instituciones financieras han analizado las formas de apoyar a los microempresarios

por medio de programas que incentivan la creacién de nuevos negocios.

De acuerdo con un estudio de Global Entrepreneurship Monitor— Ecuador 2012 (GEM), elaborado por la
Escuela Politécnica del Litoral, en los ultimos afios se ha mantenido un crecimiento sostenido del
emprendimiento determinado por la influencia de varios factores, entre ellos: la estabilidad econémica, la
dolarizacién, la liquidez del mercado y el mayor consumo de bienes y servicios.

El informe resalta ademds que el sector enfrenta desafios para mejorar su productividad y competitividad.
Destaca que 1 de cada 4 adultos inici6 los tramites para establecer un negocio o posefa uno con una antigiiedad
que no superaba los 42 meses. Refiere que la mayor parte de los nuevos emprendimientos tiene una vida corta
porque surgen “por necesidad” (falta de trabajo, dinero para inversién) y no “por oportunidad” (con
planificacién y asesoramiento). Generalmente se mezcla el presupuesto familiar con el del negocio. Los
conocimientos de administracién del negocio son deficientes o escasos, lo que provoca que sea poco o nulo el
registro formal de los negocios y por consiguiente se manifieste una ausencia de eficiencia interna. No existe
mucho uso de la tecnologia dado por el limitado capital e inversién que también influye en que no exista
sistematizacion o tecnificacion. Por lo general tienen niveles de ingreso, de productividad y de nivel tecnolégico
bajo. Todo lo anterior incide en que sea propenso al cambio inesperado.

Por otro lado, indica que el apoyo financiero fue el factor que generé mayores limitaciones en los negocios, pese
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a los programas tanto de la banca piblica como privada. Entre los problemas, el estudio menciona la dificultad

de nacientes y pequefias empresas de acceder a créditos por el exceso de requisitos y garantfas.

Las recientes politicas del gobierno tratan de impulsar el desarrollo integral de las Pymes al favorecer las
exportaciones, con el cambio de la matriz productiva y ser un apoyo en el financiamiento. Sin embargo, hay
algunos desafios propios de la naturaleza emprendedora de las Pymes que se necesitan atender para que los
objetivos de estas empresas, de las personas y del gobierno, se puedan cumplir. Cabria preguntarse entonces,

¢Hstan las Pymes preparadas para mantener una presencia mayoritaria en el mercado externo?

Para dar respuesta a esta interrogante es necesatio analizar la transformacién de la matriz productiva y la
competitividad de las Pymes en el impulso al sector exportador y la sustituciéon de importaciones, bajo cuya
sujecion, se pretende obtener una mayor igualdad.

Para logratlo se esbozan los siguientes objetivos especificos:

= Enunciar los aspectos generales sobre la competitividad y su fundamentacién tedrica.

= Analizar la transformacién de la matriz productiva desde la perspectiva del Plan nacional del Buen Vivir y
del modelo econémico popular y solidatio.

® Enunciar alternativas de desarrollo econémico desde la perspectiva del actual modelo y de una libre empresa

competitiva.

La investigacién pretende demostrar la siguiente hipotesis: sin la alianza de los sectores publicos y privados, no
se podra lograr la transformacién de la matriz productiva.

El comercio no es un simple intercambio y que en la actualidad la conquista de los mercados internacionales
requiere la instrumentalizacién voluntaria y consecuente de una gestion de las cadenas de valor nacionales o
empresariales que conduzca al surgimiento de determinadas ventajas competitivas que los competidores no
posean y sobre las cuales debe cimentarse la especializacién productiva. A nivel internacional el posicionamiento
de los diferentes grupos competidores esta subordinado al esfuerzo, capacidad y habilidad que le permitan

generar ventajas competitivas.

La Ventaja Competitiva se basa en la productividad de cada nacién y en el aprovechamiento de los factores de
la empresa. En otras palabras, segun cita de Antoni Subira, la productividad es la relacién entre la produccion

obtenida y los recursos utilizados para obtenetla.

El concepto de competitividad no es nuevo, ya que se desde hace siglos se han promulgado diversas teorfas. Sin
embargo no es hasta la publicacién de la obra de Michael Porter. “La Ventaja Competitiva de las Naciones”,
donde se logran determinar las bases de la competitividad, reconociendo que los paises estan sujetos a diferentes
situaciones como: crisis, desastres naturales, auges econémicos, etc. que conllevan a la busqueda de estrategias
dinamicas para inferir la ventaja competitiva de las naciones.

Porter afirma que la competitividad de una nacién depende de la capacidad de sus industrias para innovar y
mejorar, y que para determinadas empresas esta mejora productiva sera la cualidad primordial que propiciard su
impacto en la diferenciacién de sus productos. Su teoria intentaba demostrar que la competitividad de una
naciéon dependia de la abundancia, la calidad de los factores de produccién, las industrias de soporte, las
condiciones de la demanda, la estrategia, la estructura y la rivalidad de las empresas del sector.
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Del Diamante de la Ventaja Nacional, surgen los determinantes de la ventaja nacional competitiva en cuyo
proceso de evolucion se obtiene uno de los estudios mas reconocidos en el ambito mundial, que miden la
competitividad y que es el indice de competitividad global, que lo realiza el World Economic Forum (WEF por
sus siglas en inglés).

En el Plan Nacional del Buen Vivir 2007-2009 se define al Buen Vivir como la bisqueda de un nuevo desarrollo
que debe ser promovido de manera sustentable a través de la redistribucion equitativa de los recursos y la riqueza.
En dicho plan se establecen las politicas, programas, proyectos publicos, la programacién presupuestaria, la
inversion y asignacion de recursos publicos, es de cumplimiento obligatorio del sector publico e indicativo para
el sector privado y la ciudadanfa.

En el objetivo Nr. 10 del Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017 el estado establece que se debe “Impulsar la
transformacion de la matriz productiva”. Se propone como elemento esencial cerrar brechas en la sociedad
ecuatoriana., cuantificando de manera simultinea los costos necesarios para el cierre de dichas brechas con la
asignacién y prestacién de servicios de salud, seguridad ciudadana, rehabilitacién social, inclusién econémica y
social.

En septiembre del afio 2012 ]a Secretaria Nacional de Planificacion SENPLADES revel6 que el 71% del aparato
productivo del pafs se sostenia en la produccién de bienes primarios, 21% en bienes industrializados y 8% en
servicios, debido a la existencia de un estado paternalista donde la politica de gastos ha sido mas subsidios,
bonos de desarrollo, vivienda, urea, créditos, mas inversiéon publica, mientras que la inversién privada y la
extranjera ha permanecido relegada.

La transformacion de la matriz productiva implica el paso de un patrén de especializacién primario exportador
y extractivista a uno que privilegie la produccién diversificada, ecoeficiente y con mayor valor agregado, asi como
los servicios basados en la economia del conocimiento y la biodiversidad.

Los ejes para la transformacién de la matriz son:

1. Diversificacién productiva, es lo que busca el actual modelo, légicamente basado en el desarrollo de
industrias como refinerfa, petroquimica, metalurgia, astillero y siderurgica y en el establecimiento de nuevas
actividades productivas-maricultura, biocombustibles, productos forestales de madera que amplien la oferta
de productos ecuatorianos y reduzcan la dependencia del pais.

2. Para alcanzar un mayor desarrollo, es ineludible, la incorporacién de tecnologia y conocimiento, es decir
incorporar a los productos valor agregado, con los cuales se puede contar con biotecnologia (bioquimica y
biomedicina), servicios ambientales y energfas renovables. Para el efecto, El Gobierno impulsa la sustitucién
de la actual Ley de la Propiedad Intelectual. Se busca reemplazar “al Estado-mercado neoliberal al servicio
de los duefios de la propiedad” por una sociedad del conocimiento comun y abierto. La transformacién va
mas alld de una modernizacién. Se busca reemplazar “al Estado-mercado neoliberal al servicio de los duefios
de la propiedad” por una sociedad del conocimiento comun y abierto que esté “al servicio de la acumulacién
de valor y a la distribucién equitativa de valor que toma lugar en el sector cooperativo-procomin (bien
comunal)”.

3. Sustitucién selectiva de importaciones, de tal manera que seamos capaces de sustituir en el corto plazo: los
productos farmacéuticos, tecnologia (software, hardware y servicios informaticos) y metalmecanica.
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4. Fomento a las exportaciones de productos nuevos, que incluyan mayor valor agregado —alimentos frescos y
procesados, confecciones y calzado, turismo- que provengan de nuevos actores, especialmente de la
economia popular y solidaria. Lo importante es diversificar y ampliar los destinos internacionales de nuestros

productos.

A partir del 2012, el régimen comienza a darle mayor importancia a un nuevo modelo desatrollo de una
transformacion de la matriz productiva, que se ha visto reflejado en las siguientes politicas: infraestructura,

financiamiento, articulacién de las empresa, conectividad, educacion, innovacion tecnoldgica, matriz energética.

En Ecuador el gobierno nacional a partir del afio 2012 expidi6 una serie de medidas para frenar la expansioén
de la demanda doméstica con una rigida politica de restriccién de importaciones, restriccién cuantitativa en la
importaciéon de autos, licores, electrodomésticos, celulares, equipos electronicos, entre otros que fueron
afectados por las resoluciones del COMEX.

El Gobierno consideré que a efectos de fortalecer el proceso de cambio de la matriz productiva debia llevar
adelante un proceso agresivo de sustituciéon de importaciones, basado en la aplicacién con nuevo impetu en el
proteccionismo. A inicios de enero del 2014, se comenzaron a aplicar las Normas Técnicas emitidas por el
Instituto Ecuatoriano de Normalizacion INEN, entidad adscrita al Ministerio de la Produccién. E1 INEN es la
clave en la estrategia de transformacién productiva a través de la adopcién de normas y reglamentos técnicos
de aplicacién obligatoria. A partir del dltimo trimestre del 2013, se produjo una proliferacién de reglamentos
técnicos que, en la mayorfa de los casos, han sido muy complicados de cumplir para los importadores quienes
tienen que presentar certificados de conformidad (con el reglamento) emitidos por una institucion reconocida
por el Organismo de Acreditacién Ecuatoriana (OAE).

La meta del gobierno fue reglamentar en el plazo de un afio el 80% de los productos que ingresan al pais y hasta
el presente afio 2017 sustituir alrededor de US$6.000 m de importaciones. De acuerdo a las declaraciones
oficiales de febrero del afio 2014, con las normas a implementar, el gobierno aspiraba, por sectores, alcanzar
una sustitucion de importaciones en el periodo 2014 - 2017 de US$ 1.092 m en metalmecanica; US$ 469 m en
plastico y caucho; US$ 387 m en tecnologia; US$ 367 m en farmacéutico; US$ 232 m en alimentos y bebidas
procesadas; US$ 204 m en forestal, pulpa y papel; US$ 171 m en confecciones, cuero y calzado; US$ 146 m en
petroquimica; US$ 53 m en Clinker y ceramica entre otros. Pero la interrogante salta a la vista ¢Cémo lograr
este objetivo? Con este tipo de medidas se desprotege al consumidor, mientras se privilegia a empresarios

ineficientes.

Para el 2014, el gobierno ecuatoriano firmé convenios con 905 empresas para aumentar la produccion nacional..
Adicionalmente se promulgaba que era necesatio aspirar a una transformacién de una "economia de recursos
finitos a una de recursos infinitos"; es decir, una economia no basada en bienes materiales sino que dependa del

conocimiento y del talento humano.

Basado en esta aspiracion el gobierno invirtié en el mejoramiento de la educaciéon primaria, secundaria y
superiot. Justamente, para esta ultima, el gobierno destiné alrededor del 2% del producto interno bruto (PIB),
lo que le ubicé a Ecuador por encima de todas las naciones de la regién y sobre paises como Alemania (0,7%),
Canada (0,9%), Estados Unidos (0,9%), Bélgica y Francia (1%), Noruega (1,2%), Australia y Holanda (1,3%),
Finlandia, Suiza y Reino Unido (1,4%) y Suiza (1,6%).

Lo que significaba el cambio de la matriz productiva en cifras:
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= 5.200 millones de délares al afio como aporte adicional al PIB en industrias basicas como petroquimica,
siderurgica, aluminio, astilleros, refinacién de cobre, entre otras.

® 6.100 millones de délares mas al PIB en agroindustrias: cacao, biocombustibles, ganaderia, maricultura,
forestal.

= 800 millones de dolares a través de la reducciéon de importaciones no petroleras (conservas, cosméticos,
ensamblaje, ropa y calzado) a través del fortalecimiento de la industria nacional.

= 9.000 empleos directos en la operacién de industrias basicas.

= 485.000 empleos directos en agroindustrias.

= 2.300 millones de délares anuales como aporte positivo a la balanza comercial (industrias bésicas).

= 5.000 millones de délares como aporte positivo a la balanza comercial (agroindustrias).

® Reduccién de 11 millones de toneladas de CO2 (equivalentes al 70% de emisiones del parque automotor):
9 millones a través de los ocho proyectos hidroeléctricos y dos mas por uso de cocinas de induccién o
eléctricas.

= 35.000 kilémetros de fibra 6ptica en 2014 (3.500 kilémetros estimados en 2006), que tendra tecnologia que
implicara ser una de las mas rapidas de la regién (aumento de la conectividad a internet).

Metodologia
Las caracteristicas tanto cualitativas como cuantitativas de la investigacion estin presenten durante el estudio de
tipo descriptivo que se realiza, las que se enfatizan durante el andlisis de las teorfas fundamentales que sustentan

la investigacion, asi como en el levantamiento de la informacién necesaria para el desarrollo de la misma.

La investigacién utiliza métodos empiricos y tedricos. Dentro de los métodos tedricos se describen el inductivo
- deductivo y el analitico-sintético. Mediante el primer método se logré observar y registrar comportamiento
general de las Pymes ecuatorianas. El segundo permitié concluir acerca del peso en las exportaciones de las
Pymes para arribar a conclusiones generales sobre su competitividad y participacién en el cambio de matriz

productiva.

Como métodos empiricos se utilizan la revision bibliografica y el analisis estadistico para constatar la realidad

existente en cada una de las Pymes que constituyen el objeto de estudio de esta investigacién.

Resultados
La competitividad es una preocupacién central tanto en los pafses mas avanzados como de aquellos en vias de
desarrollo, de forma creciente en un mundo cada vez mas abierto y globalizado. Si se analiza con objetividad los
datos de los pafses que mas se han desarrollado a nivel mundial, se puede observar que en todos los casos ha

existido una estrategia de apertura comercial.

Tabla 1.Ranking de competitividad de Ecuador, periodo 2007-2016

Afio | Ranking de Competitividad | Indice de Competitividad
2007 94° 3,62
2008 103° 3,57
2009 104° 3,58
2010 105° 3,56
2011 105° 3,65
2012 101° 3,82
Afio | Ranking de Competitividad | Indice de Competitividad
2013 86° 3,94
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2014 71° 418
2016 76° 407

Fuente: World Economic Forum

Figura 1: Ranking de competitividad de Ecuador, periodo 2007-2016
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La orientacién a la exportacion hace que los paises se especialicen en productos mas dinamicos, (por dinamismo
se entiende aquellos productos cuya demanda crece por encima del promedio), permite elevar el nivel de
productividad y finalmente generar mayor bienestar a la poblacién. En el contexto actual, la economia
ecuatoriana muestra avances importantes gracias a la inversion publica, desarrollando la necesaria infraestructura
que sirve de base al desarrollo futuro del pais

En Ecuador el Estado marca el ritmo del crecimiento econémico, los tres sectores que mas se expandieron estan
relacionados con la inversion publica: la construccion, la fabricacién de productos para la refinacién del petréleo,
asi como el suministro de electricidad y agua, aportes ampliamente reconocido por el Banco Central.

En este escenario es importante, tener un esquema ilustrativo, que permita conocer el nivel de competitividad
de Ecuador de acuerdo a la clasificacién del WEE. Ecuador ha escalado algunos puestos dentro del ranking de
competitividad mundial como se puede observar en el cuadro N° 1, lo cual no significa que el pais se encuentre
al mismo nivel de los pafses desarrollados, ni de otros como Chile que a pesar de ser el pais mejor ubicado en
Latinoamérica tan sélo alcanza el puesto 35.

El Foro Econémico Mundial aplica una metodologia que toma en cuenta 12 pilares, que a su vez son agrupados
en tres aspectos: requerimientos basicos, eficiencia, e innovacién. El puntaje de Ecuador ha caido en estos tres
subindices. Los doce pilares son: instituciones; infraestructura; estabilidad macroeconémica; salud y educacion
primaria; educacion superior y entrenamiento; eficiencia en mercado de bienes; eficiencia en el mercado laboral;
desarrollo del mercado financiero; preparacion tecnolégica; tamanio del mercado; sofisticacion en los negocios;
e innovacion. En Ecuador se ha mantenido el valor en cuatro de esos subindices (educacién superior y
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entrenamiento; eficiencia del mercado de bienes; preparacion tecnolégica; y sofisticacion en los negocios), pero
ha caldo en los ocho restantes. Segtn el reporte, los pilares en los que Ecuador tiene peor caida en puntaje son:
estabilidad macroeconémica; eficiencia en el mercado laboral; e innovacion. Los pilares con peor posicion en el

ranking de 138 economias son: eficiencia en mercado de bienes (puesto 124) y eficiencia en el mercado laboral
(puesto 123).

Para lograr que Ecuador, sea un pafs mas competitivo, el gobierno nacional ha emprendido una serie de acciones

a lo largo de la ultima década, no obstante, ain se pueden realizar otras que se describen a continuacién.

Obras de Infraestructura: Construccién de carreteras, puentes, escuelas, colegios etc. Todo un sinnumero de

obras que contribuyen a tener un pafs mas competitivo.

Matriz energética: Construccion de 8 proyectos hidroeléctricos, que le permitird a nuestro pais contar con

energia limpia y mds barata, esencial para el desarrollo del aparato productivo.

Conectividad: En el 2016 el 36,0% de los hogares a nivel nacional tiene acceso a internet, 13,5 puntos mas que
hace cinco afios. En el area urbana el crecimiento es de 13,2 puntos, mientras que en la rural de 11,6 puntos. El
36,0% de los hogares tiene acceso a Internet, de ellos el 24,5% accede a través de algin medio inalambrico, 4,0
puntos mas que en 2012. 9,9% en el area urbana en 2008 a 31,4% en 2012.

Educacion: La educacion es el eje fundamental para el desarrollo de los pueblos, y por ser los gestores del nuevo
tejido social, el gobierno nacional en estos 6 ultimos afios ha realizado una gran inversiéon y mejorado en cuanto

a estructura, nimero de profesores y calidad de la misma.

La crisis del petrdleo de los ultimos afios ha probado la necesidad que tiene Ecuador en diversificar su matriz
productiva e impulsar a los sectores productivos mencionados en el Plan Nacional del Buen Vivir. La economia
popular y solidatia es un proceso que opera mediante la integracién de organizaciones que establecen relaciones
en cuanto a cooperacion y solidaridad, primando el interés colectivo o el beneficio de todos los integrantes de
un grupo, se divide en dos segmentos, el primero es el no financiero compuesto por organizaciones y
asociaciones comunales, y el segundo segmento es el financiero en el que estin los bancos comunales, las
cooperativas de ahorro y crédito y las cajas de ahorro. Por lo tanto, la EPS, no solo implica trabajar por las
cooperativas, sino también propiciar la asociaciéon y la cooperacion, igualmente se destaca el sector de las
microempresas como un actor importante y en las formas mas pequefias conocidas como unidades econémicas
populares UEP, se encuentran los emprendimientos personales, comerciantes minoristas, talleres artesanales,

etc.

Con el animo de fortalecer el modelo en Ecuador, existe un gran cuerpo legal que va desde la Constitucién (art.
283), pasando por el Codigo de la Producciéon COPCI (att. 4), y otras leyes organicas como el Sistema nacional
de Contratacién Publica (art. 52), que buscan adecuar la economia popular y solidaria a los diferentes estamentos
de la sociedad y de sus relaciones econdmicas.
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Figura 2.Crecimiento del PIB 2007-2016
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En los ultimos 10 afios el programa de industrializacién del pais avanzé a paso lento y ha recibido diferentes
nombres dentro del programa gubernamental, como: agenda de competitividad, cambio de la matriz productiva
y politica industrial. Para agosto del 2016 el objetivo propuesto por el Gobierno fue que la produccion de las
industrias alcance el 25% del Producto Interno Bruto (PIB) del pais en nueve aflos, es decir, en el 2025. De
acuerdo a un documento sobre las estrategias de cambio de matriz productiva, elaborado por la Vicepresidencia
de la Republica en el afio 2007, la meta era que para el 2017 este PIB industrial alcance el 14,5%. En aquel
entonces, ese indicador estaba en el 13,7% y para el afio pasado 2016 se calculaba en 12,5%. El maximo logro
ha sido el cambio de la matriz energética.

Las perspectivas de crecimiento econémico para Ecuador para el 2017 se mantienen en negativo segun el tltimo
informe actualizado por el FMI. En tanto que el Banco Mundial —a enero de 2017- pronosticé un afio negativo
para Ecuador al colocar la cifra en -2,9%. Igualmente, la CEPAL proyecta un leve crecimiento de 0,6% para el
2017, mientras que el Banco Central del Ecuador (BCE) estima un crecimiento de 1,42%; cifra distante de las
demas proyecciones.

Segtn el criterio del ministro de Industrias a enero 2017 (Santiago Ledn), el cambio de matriz productiva busca
diversificar, generar valor agregado, aumentar las exportaciones y mejorar la productividad del pafs. La idea
principal es lograr la potencializaciéon de la actual industria para desarrollar la dinamica manufacturera del pais,
fortalecer cadenas locales para que se enfoquen en el mercado externo y obviamente proseguir con el plan de
sustitucién de importaciones.

Algunos sectores empresariales han sefialado insistentemente que los planes de industrializacién deben
originarse en el sector privado, que comprende y conoce directamente la problematica y los productos que se
deben industrializar o transformar o aquellos que son necesarios importar. De igual manera, han propuesto que
es necesario realizar inversiones en nuevas industrias y en ampliar, innovar y modernizar las actuales.
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Discusion
Un mayor desarrollo del pafs se relaciona con la profundizacién de la inclusion en los mercados globales, un
ejemplo la insercién reciente de Ecuador en la Unién Europea. Para disfrutar los beneficios de esa mayor
insercién internacional se requiere una transformacién productiva, definida como un aumento de la
diversificacién de la oferta exportadora con ganancias de productividad. Para la consolidar la matriz productiva,
ademas de las buenas carreteras y los nuevos aeropuertos, se debe abarcar una dimensién mas compleja que
incluya las industrias estratégicas tales como: refineria y siderdrgica como base fundamental de la produccion.

Es fundamental contar con una plataforma industrial intersectorial con la finalidad de conocer en qué sectores
se necesita restringir importaciones, las medidas de salvaguardias y las normas técnicas aplicadas a los diferentes
items que existen en la actualidad para que la politica aplicada resulte la mas idonea para el sector exportador
ecuatoriano.

Es necesario profundizar en mecanismos institucionales que aseguren una inversiéon publica eficiente de las
rentas generadas de la extraccion de recursos naturales hacia inversiones especificas en desarrollo de capacidades
(educacién y salud), infraestructura, e innovacién y desarrollo tecnolégico. Mas alld de la gobernanza de las
rentas de los recursos naturales, persiste la necesidad de formular una politica de estado y una visién estratégica
de diversificaciéon productiva y cambio estructural de largo plazo, que logre un progresivo desacople de las
economias de una excesiva dependencia en los sectores Es necesaria la inversién publica en alianza con el
empresario privado, e implementar una politica industrial para producir domésticamente teniendo la capacidad

de colocar los productos en el exterior.

Es necesario que la politica industrial y macroeconémica se combine y desarrollen para generar una estructura
productiva dindmica, en el que se asignen recursos a actividades intensivas en conocimiento e innovacién de

tecnologfa.

Conclusiones
Ecuador posee una economia dual, por un lado las grandes empresas con altos niveles de productividad y por
otro las pequeflas y medianas empresas. El pafs esta compuesto en mayor parte por MIPYMES que representan
el 99,2%. Esta heterogeneidad ha dado lugar a una mayor desigualdad por el nimero de empleos que se generan
y el nivel de salarios que se obtiene en cada sector.

El gobierno ha implementado el MSI, con la finalidad de estimular y favorecer al productor nacional,
adicionalmente, si un pais protege un sector puede estar desprotegiendo a uno o vatios sectores exportadores.

El gobierno establece un modelo en cuya esencia lo primordial es la redistribucién social, logrando un mayor
crecimiento econémico, el incremento del gasto social, y la insercién de la sociedad a un sistema de mayor

igualdad social.

Las exportaciones no petroleras de Ecuador crecen impulsadas por la inversion publica, por el cambio de la
matriz energética y por las medidas financieras tomadas en relacion a los pequefios productores agricolas y la
politica en relacién con las MIPYMES.

Al no existir un sector productivo competitivo, capaz de satisfacer la demanda interna, no hay produccién, y al

no haber produccién no hay empleo, consiguientemente no hay ingresos en la sociedad lo cual se genera mayor
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desigualdad. Ahora que los recursos escasean, por el bajo precio del petréleo y los recurrentes déficits fiscales
con la alta deuda contraida, ha sido y sera muy dificil para el gobierno generar un cambio de la matriz productiva.

El Modelo de sustitucién de importaciones, cuya expresion es la politica de restricciéon de importaciones,
mediante salvaguardias, cuotas, licencias, normas, etc., ha tenido dos objetivos: proteger a ciertos sectores de la
industria nacional y evitar la salida de divisas.

La inversion publica realizada por el gobierno, crea un entorno de generacion de riqueza, sélo en la medida que
el sector privado la pueda utilizar, por lo analizado anteriormente, se puede deducir en Ecuador actualmente no
existe un clima favorable para la inversion privada nacional y extranjera. En el caso de la inversion extranjera, es

menor en comparacion a las que reciben paises como Pert, Colombia y Chile.

En Ecuador se ha utilizado la politica fiscal como instrumento para mitigar los niveles de desigualdad y pobreza,
pero los mecanismos redistributivos a través del presupuesto no solucionan los problemas de desigualdad, y si
bien es cierto que ha disminuido el nivel de pobreza por ingresos, esta reduccion solo sirve en el corto plazo.

La crisis petrolera, el terrible terremoto que azotd las costas de Ecuador, la erupcién del Cotopaxi y el crudo
invierno en este 2017 han resultado las principales causas para que el gobierno busque medidas alternativas para
cubrir el déficit en el presupuesto general del Estado.

En lo fundamental, el eje sobre el cual transita la economia ecuatoriana, y sobre la cual se inspiran las politicas
publicas, la ideologia, es un factor preponderante en el caso ecuatoriano. Producto del esquema ideolégico-
politico, en Ecuador se presenta un futuro entorno macroeconémico favorable para la inversion, la produccién
y el empleo que eleva sus niveles de productividad, se impulsa y se trata de fortalecer a las MIPYMES, pero
también es necesario fortalecer y proyectar a la gran empresa, entregando las herramientas y la tranquilidad
necesarias para que produzca. Repotenciar las pocas industrias que han surgido. Implantar un programa para
buscar nichos de mercado a productos diferenciados e identificar los productos que se ha comenzado a vender
como exportaciones de prueba.

La diversificacién econémica se construye conjuntamente con trabajadores y empresatios, desde el incremento
de la competitividad de la nacién y de los territorios, en que confluyen la creatividad y la innovacion, ademas de
debe contemplar el componente ambiental con la finalidad de regular todo lo que tenga que ver con la
contaminacion.

Finalmente se recalca que la transformacion de la matriz productiva en cualquier pais se debe dar de forma
coordinada, incluyente, para orientar la ayuda a los pequefios productores. En ese sector estd el verdadero
cambio, porque en el Ecuador los recursos naturales son limitados y no podemos apostar a un proyecto que va
a tener un fin tarde o temprano.
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Resumen
La finalidad de identificar la integracién y conectividad fisica que poseen actualmente los corredores
transversales, por medio del levante de informaciéon documental, deductiva e inductiva en relacién al comercio
exterior, demostré las variables de vias, inter-regiones, ciudades, localidades, hidrovias y caminos, que
contribuyen al movimiento de carga o mercancias. Se incluyeron aspectos tedricos fundamentales de integracién
y conectividad fisica en calculo de tiempo y distancia, desde la costa ecuatoriana hasta la localidad amazénica de
Nuevo Rocafuerte, consolidando una nueva generacion de corredor dindmico y productivo en beneficio del
Ecuador.
Palabras Claves: Integracion fisica, conectividad fisica, corredores trasversales.

Abstract

The purpose of identifying the physical integration and connectivity that transverse corridors currently possess,
through the raising of documentary, deductive and inductive information in relation to foreign trade,
demonstrated the variables of roads, interregions, cities, localities, waterways and roads , Which contribute to
the movement of cargo or merchandise. Basic theoretical aspects of integration and physical connectivity in
calculating time and distance were included, from the Ecuadorian coast to the Amazonian locality of Nuevo
Roca fuerte, consolidating a new generation of dynamic and productive corridor for the benefit of Ecuador.
Keywords: Physical integration, physical connectivity, transverse corridors

Introduccion
Un corredor maritimo, terrestre y fluvial representa uno de los componentes que conforman a la integracién
fisica dentro de una zona determinada y permite el intercambio de recursos econémicos, tecnolégicos, y sociales
los cuales dan como resultado la unificacién general del territorio regional. En la actualidad se evidencia un sin

nimero de esfuerzos para concretar este fin sin embargo los desatios son mucho mayores.

El termino integracion fisica abarca toda interconexion de la infraestructura econémica que tiene como
componentes principales las rutas de transporte, distribucién energética, y las redes de telecomunicacion, de la
misma manera se puede mencionar la distribucién de los canales de agua y el saneamiento de los mismos, los
cuales dan paso a la generacion de transacciones dentro de un espacio geografico mas extenso que el nacional
con una economia mas avanzada e inclusiva generando transacciones que conforman grandes cadenas de valor

a nivel regional.
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Sin embargo, se puede citar como ejemplo de subdesarrollo aquellos territorios que conforman Latinoamérica,
ya que se evidencia la falta de rutas que contengan el objetivo de integrar fisicamente a todos los paises que la
conforma demostrando la complejidad del tema. Es asi que dentro de este trabajo investigativo se trata la
problematica que fija la necesidad de concebir un disefio que ejecute una infraestructura econémica la cual debe
ser creada bajo parametros de seguimiento, evaluacion y fiscalizaciéon en cuanto a las politicas de infraestructura
bajo indicadores de desarrollo sobre una logistica sostenible y libre movilidad de recursos.

Es asf que la integracion regional permite el alcance de mejoras en cuanto a la calidad de las infraestructuras
existentes dadas bajo una menor inversién y a un bajo costo de operacién ya que constituye el producto de las
economias de red, siendo un canal para la liberacion del recurso publico destinado al mejoramiento de todos los
sectores socioeconémicos de una nacién. Asegurando el servicio de dotaciéon de un suministro continio y
asegurando a las naciones participantes, con un enfoque previsivo en cuanto a eventos externos ya sean como
fenémenos naturales que den pie a la perdida de conectividad, aspectos de los cuales serfa muy dificil de alcanzar

pot un solo pais.

Centrandose a la realidad que envuelve al Ecuador durante las ultimas décadas tanto los importadores,
exportadores, comercializadoras, proveedores de servicios logisticos, gobiernos, inversionistas, entre otros, se
iniciaron estudiando a profundidad la combinacién intermodal como opcidén para mejorar su comercio en el
contexto internacional y buscar alternativas, especificamente de transporte con tiempos de transito mas cortos
para lograr ser mas competitivo a traves de los corredores interocenicos.

Razones expuestas anteriormente, mas sobre la integracién fisica motivo a iniciar la investigacion de cémo el
Ecuador al estar adherido a dos importantes Ejes de Integracién y Desarrollo, como el Eje Andino y el Eje
Amazonas particularmente el corredor maritimo, terrestre y fluvial, puede aplicar criterios y principios de
integracién y conectividad fisica utilizando combinaciones intermodales, atravesando enlaces geograficos y/o la
inter-conexién integrada de puertos, pasos fronterizos y el trafico multimodal internacional desde la costa del
pacifico ecuatoriano, continuando por Puerto Providencia - Sucumbios ubicado en la amazonia ecuatoriana via
fluvial para unir a Colombia-Pert y llegar a Manaos-Brasil. Esto forma parte una de fraccién fisica para
consolidar la conectividad en la region andina.

En correspondencia con lo expuesto, se plantea como objetivo al presente trabajo identificar la integracion fisica
de los corredores transversales maritimo, terrestre y fluvial del Ecuador en relacién a la conectividad de la
intermodalidad hacia los mercados extranjeros de Colombia, Pert y Brasil. A partir de lo anterior, se argumenta
la relevancia del presente estudio.

Metodologia empleada
Recopilacién y analisis documental para puntualizar a través de las diferentes fuentes bibliograficas el proceso y
avances en materia de integracion fisica. Método analitico sintético, inductivo-deductivo para la contribucion
significativa por parte del corredor maritimo, terrestre, fluvial del Ecuador en su proceso de consolidacién. Lo
que nos permite demostrar las rutas en donde las inter-regiones, ciudades, localidades asociadas, carreteras y
caminos, puertos marftimos y fluviales afirman la integracion y conectividad fisica desde el perfil costero
ecuatoriano hacia la localidad amazoénica de Nuevo Rocafuerte, para posteriormente continuar al exterior.
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Desarrollo

Integracion fisica ¢qué es y cuales son sus aspectos generales?

Segtn la RAE define al término Integracion como “Accién y efecto de integrar o integrarse”. (Real Academia

Espafiola, 2017). Es asf que al hablar de Integracion Fisica dentro de la presente investigacién se conecta dicha

descripcién directamente con el desarrollo geogrifico de una regién, siendo estd la conexiéon de toda

infraestructura econémica que abarca temas en transporte maritimo terrestre y fluvial, ademas de los sistemas

energéticos, telecomunicaciones y potabilizacion del agua, que permiten el desarrollo social y econdémico de

manera sostenible a través de las transacciones realizadas dentro de una extensa zona geografica obteniendo la

integracién de sistemas econdmicos y tetritoriales con el fin de maximizar los recursos que se producen.
(Comision Econdmica para América Latina y el Caribe, 2017).

Dentro de las ultimas dos décadas del siglo XX lleg6 la democracia a todos los pafses de Latinoamérica y junto
con ella se evolucionan los conceptos que describian a la fronteras como limites convirtiéndose en puntos de
integracién no cémo sélo como un deseo sino como una necesidad, pasando de una frontera estricta a un punto
de acercamiento sobre el cudl se empezaron a cimentar estrategias de desarrollo siendo puntos estratégicos entre

paises vecinos que desarrollarfan acciones en conjunto para el bienestar de su pueblo. (Acosta, 2017)

En la actualidad los gobiernos trabajan bajo metas altamente desafiantes siendo parte de un mundo globalizado
en dénde se aspira desarrollar o mejorar las capacidades competitivas de un pais y es asi que se requiere una
transformacién de los sistemas productivos que aporten a una cultura territorial integradora tanto a escala local
como global, siendo una de las herramientas para conseguir el ansiado objetivo la formulacién de politicas
publicas que tenga un impacto cientifico y tecnolégico sobre el desarrollo de los territorios. Es asi que las
economias nacionales hoy en dia dejan atn lado aquellos nudos de dependencia y buscan una restructuraciéon
profunda que enfoca a nuevos procesos productivos con mayor valor y que contengan una visién de una mayor
integracién atrayente de accesibilidad y conectividad. (Guariglia, 2014)

Es asi que el surgimiento de la integracién fisica se da mediante una estrategia de integracién regional y se va
haciendo realidad mediante la provisién de todos los Estados participantes en donde la infraestructura en cuanto
a energia y comunicacion mas los servicios conexos necesatios para la operacién éptima ademads de las acciones
que se consideren complementarias deben estar disefiados para mantener el equilibrio necesario en cuanto a los

déficits que se pueda dan de manera interna o externa al bloque creado llevandolo a cabo de manera efectiva.

Una de las principales vias de desarrollo es la infraestructura que sirve como utensilio para conformar una
integracioén en cuanto a la conexion que se aspira lograr en aspectos territoriales, econdémicos y sociales, dotando
de posibilidades de enlace entre la poblaciéon y su entorno facilitando su accesibilidad con el exterior,
aumentando los recursos necesarios para el incremento productivo y mejoramiento del nivel de vida de las
personas, especificamente aquellas que se encuentran en zonas de dificil acceso.

La infraestructura y competitividad dentro de la integracion fisica
Uno de los mayores conectores para la integracion fisica de una zona determinada es la infraestructura que esta
ostenta patra hacer frente a un proceso conectivo. En cuanto a la comercializacién de bienes y servicios en
diferentes lugares del mundo se han experimentado una serie de escenarios crecientes en base a la globalizacion,
los procesos descentralizados y la segmentacion que se da dentro de los técnicas productivas permiten llevar a
cabo la organizacion de la economia a nivel mundial, habiendo un crecimiento cuantitativo y cualitativo de los

intercambios de bienes y servicios que requieren una infraestructura adecuada para que estos procesos de
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comercio sean efectivos. (Tomassian, 2015)

La produccién y comercializacién de productos requieren un sistema energético ademas de una infraestructura
de transporte que permita trasladar las mercancias de una zona a otra, es as{ que la tecnologfa en cuanto a
telecomunicacion también se hace presente en cuanto a las decisiones que son tomadas por los operadores que

manejan dichas actividades comerciales.

Desde de este punto de vista es evidente que existe un estrecho vinculo entre la competitividad de una regién y
su calidad en cuanto a la infraestructura que posee, ya que el desarrollo de este aspecto exige nuevas
infraestructuras que contengan una complementariedad en cuanto a la integracion de redes que se conectan
internacionalmente siendo asi un drea estratégica para el desarrollo, cuyos objetivos debe direccionarse en
convertir a la infraestructura en un pilar fundamental para el incremente del comercio a escala mundial.

Es asi que mediante un incremento de las importaciones y exportaciones dentro de un territorio obliga a que se
presione a la creacién de servicios en cuanto a energia, carreteras, puertos y aeropuertos, ferrocarriles,
telecomunicaciones, etc., para favorecer a la instauracién de campos de comercio competitivo que nacen bajo la
inversién en cuanto a la ampliacién y actualizacién de la capacidad tecnoldgica.

La falta de una infraestructura apropiada desarrollada bajo los estindares pertinentes en cuanto a calidad
tecnolégica internacional y una ineficiente red de servicios limitan la obtencién de un crecimiento econémico
sostenible teniendo como efecto un desequilibrio entre los recursos de una zona y las ventajas comparativas que
estos poseen, restando cualquier oportunidad para el avance de las economias locales.

Por esta razén el desarrollo de la infraestructura dentro del territorio no sélo aparece como producto de una
necesidad de integrar a la economia de un pafs a nivel internacional, sino mds bien esta surge como unas de las
principales fuentes que tienen aquellos pueblos deprimidos dentro de un pais en los cuales su accesibilidad es
baja o en algunos casos nula siendo zonas rezagadas en cuanto a cualquier proyecto que ayude al avance de su

desarrollo.

Es por esa razén que la toma de decisiones en el aspecto politico debe estar orientada al beneficio de los

habitantes con una mayor inversién industrial en aquellas zonas de dificil acceso, ademas de promover la

configuracién de una red que contengan los puntos ya mencionados anteriormente que promueva la equidad

entre las distintas regiones de un territorio.

® Una vez analizadas estds consideraciones se debe garantizar a través del desarrollo de una infraestructura
integradora los siguientes puntos:

= Ta accesibilidad de toda produccién local dirigida hacia los mercados nacionales e internacionales, para
incentivar en mayor numero las oportunidades de desempefio econémico en las zonas de dificil acceso.

= Elincentivo de la inversion privada que mediante la dotacién de recursos crea mayores vias que
promuevan las infraestructuras aprovechando las ventajas competitivas de una region elevando asf las
posibilidades de que una zona rezagada sea centro de localizacién de grades industrias.

= Un desarrollo social sostenible, ya que al permitir que los habitantes accedan a los servicios necesarios
pueden garantizar el aumento del nivel socioeconémico, creando ideales de solidaridad y
complementariedad de los territorios adyacentes.

Convirtiéndose la inversién en cuanto a la infraestructura dentro de un territorio en grades beneficios a alcanzar

en corto, mediano y largo plazo, dando como producto la obtencién de servicios de transportes, redes de
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telecomunicacion, abastecimiento de liquido vital y energfa eléctrica, los cuales van de la mano hacia el incentivo
de la generacién de bienes y servicios que acelera todo proceso productivo. Una vez concretado todas estas
metas descritas dentro de una region marginada en doénde ya cuente con los servicios anteriormente
mencionados tendra ademas una caracteristica atrayente de nuevas inversiones que en si se basan en reducir los
costos realizados por las empresas a partir de un efectivo proceso de provision de servicios. Cabe mencionar
que el fortalecimiento del pueblo que habita en dicha zona es intangible ya que se estrechan los lazos de
solidaridad entre naciones vecinas dando a la luz nuevas infraestructuras de integracion.

La Integracién fisica se acelera cuiando aumenta la competitividad dentro de todos los procesos que la
conforman, es asi que mediante un buen funcionamiento de los mismos se optimizan recursos disminuyendo
los costos cémo por ejemplo en temas de transporte dentro de la region en donde se aprovecharia la utilizacion
de los diferentes medios gozando las ventajas competitivas que se generan a través de intermodalismo en cual
consiste en la combinacién de diferentes medios de transporte para aprovechar las caracteristicas de cada uno
de ellos, construyendo una red de distribucién fisica de los bienes. Es asi que los modos de transporte aéreo,
terrestre, fluvial y maritimo deben ser coordinados con un unico sistema que busque la eliminacién de rupturas
para la carga.

Siendo el transporte intermodal una via insuficiente ya que trabaja bajo un método un modal que a su vez es
segmentado y obstaculiza que la carga fluya de manera éptima entre el lugar de origen hacia su destino. Es
justamente que entre mayor flujo de mercancias existan, nacen nuevos conceptos en cuanto a las modalidades
de transporte requeridos por una carga internacional; siendo las terminales interiores de carga o los tipos de
puerto secos, centro de transferencias y las instalaciones destinadas a la comunicacion las nuevas caracteristicas
a considerar dentro del transporte intermodal.

En este caso el crecimiento de las transacciones comerciales requiere que las redes intermodales contengan
pilares cimentados en base a diversas vias de transporte, ademds de redes que interconecten a varios puntos
dentro del flujo de la carga dando asi nuevas y modernas zonas con mayor facilidad de desarrollo hacia nuevas

operaciones logisticas.

Integracion territorial
La integracién territorial desciende de la integracién fisica, en donde su principal caracteristica es poseer una
infraestructura que genere un impacto trascendental en todos los territorios en dénde se instaure, y que a su vez
arroje resultados como el acrecentamiento en el desarrollo socioeconémico y la competitividad de las actividades
comerciales que se realicen, brindando mejores condiciones de vida para la poblacién local.

Dentro del objetivo que contiene la integracién territorial se engloban tres grandes dimensiones que se conectan
con el tema infraestructura, en dénde cémo primer punto se dice que la infraestructura fisica es una plataforma
que sirve como area de inmediata influencia hacia el mercado doméstico, los cudles tiene gran relevancia en el
desarrollo de las ventajas competitivas en cuanto a las economias que impulsan la participacién dentro del
mercado global.

El segundo punto alcanza instancias sociales, de las cuales constituyen una de las herramientas con mayor
importancia en cuanto al desarrollo de nuevas y mejores oportunidades dentro de aquellas poblaciones
geograficamente apartadas y con un indice de pobreza elevado, en donde se promueve la facilitacién hacia la

integracién en cuanto a la organizacién productiva a nivel regional para asi permitir el acceso con un mismo
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nivel de igualdad hacia los mercados.

Cerrando con un dltimo punto en dénde se promueve la sostenibilidad ambiental y se hace hincapié en el la
explotacion medida y racional de los recursos naturales y la preservacion del patrimonio ecoldgico que el planeta
posee. Las dimensiones que genera un impacto de desarrollo relacionado con la integracion territorial despliegan
dos ejes transversales que constituyen a una estrategia de integracién de la cual cada uno posee un instrumento
en particular de las cudles se puede mencionar el eje bilateral y el regional.

Reto de integrar a América Latina
Con el fin de integrar a los pueblos latinoameticanos nace IIRSA — Iniciativa para la Integracién de la
Infraestructura Regional Sudamericana, con un total de 12 paises comprometidos con la conectividad de sus
pueblos en materia vial, energética y de telecomunicaciones, ademds de asumir nuevos retos en donde se plantea
una vision total del ordenamiento territorial que obliga a estudio de la realidad local que a su vez conecta con el
estado global en cuanto a vias de conexién e infraestructuras de desarrollo. (Iniciativa para la integracién de la
Infraestructura Regional Suramericana, 2003)(UNASUR , 2015).

Teniendo su origen en el Primera Cumbre de Presidentes de América del Sur la cual se desarrollé del 30 de
agosto al 1 de septiembre del 2000 en Brasil en donde los jefes de estado detectaron la necesidad de integrar a
los estados latinoamericanos en cuanto a identidad cultural e incentivo del desarrollo econdémico en dénde cuya
ejecucion se da por el transporte, la energfa y las telecomunicaciones. (IIRSA, 2011)

IIRSA proyecta desafios alrededor de la perspectiva de conexiones por eso que actualmente existen 10 ejes de
Integracién y Desarrollo siendo los siguientes:
® FEje Andino

® Eje Amazonas

® Eje Pert - Brasil — Bolivia

® Eje Interoceanico Central

® Eje de Capricornio

® Eje Andino Sur

® Eje de Hidrovia Paraguay — Panama

® Eje Mercosur Chile

® Eje del Escudo Guayanés

® Eje del Sur (Carciofi & Gaya , 2016)

Cémo ejes de mayor afluencia tenemos el Eje Andino que conecta a Colombia, Ecuador, Perd, Bolivia y
Venezuela, estado que alguna vez pertenecié a la Comunidad Andina de Naciones (CAN) y hoy
desvinculado(Meléndez, 2010). El Eje Amazonas constituido mediante una franja de conexién bioceanica y
multimodal entre el litoral y el Pacifico del Pert, Ecuador y Colombia y el litoral del Pacifico Atlantico del
brasilefio. Eje Pert — Brasil — Bolivia, este representa una franja transversal que conecta puertos fluviales del
oeste de Brasil con los Puertos maritimos de las Costas Peruanas; y el Eje Interoceanico Central que tiene
caracter transversal y conecta la costa pacifica del Sur de Pert y el norte de Chile con la costa sur de Brasil,
pasando por toda Bolivia, Paraguay, Panamad y Brasil. (Carciofi, Integracién Fisica y Cooperacion Multilateral.
La Experiencia Reciente de América del Sur, 2014).
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Corredores Interoceanicos
Los Corredores interoceanicos se definen cémo espacios terrestres que cruzan Suramérica y conectan puertos
Atlanticos con puertos Pacificos, por déonde fluyen bienes identificados cémo carga mediante las vias de
transporte ya establecidas sean estas ferrarfas, fluviales, terrestres, maritimas o métodos intermodales que
funcionan con respeto al medio ambiente e interactuan activamente con diversos operadores del comercio
internacional(Antonio de Lisio , 2013). Es asi qué se identifica a los Corredores como fuente dindmica para la
produccién dentro de las areas adyacentes lo que aporta la creacion de fuentes de empleo abriendo camino hacia
el comercio nacional e internacional; El uso de los corredores trae consigo la obtencién de beneficios hacia
importadores y exportadores ya que aumenta la oferta de servicios logisticos transporte reduciendo costos lo
cual favorece significativamente a todos los que participan dentro de este proceso. (Ruibal, 2016)

Conectividad
Puede describirse al término conectividad como la cualidad que nace y se desarrolla mediante la existencia de
vinculos entre objetos, funciones, actividades, procesos, etc., que se interrelacionan entre si, por lo cual haciendo
real en concepto abstracto nace la representacioén fisica mediante la estructura que conforma una red de
corredores que sirven para movilizar bienes y servicios entre distintos puntos, es asi que las caracteristicas de
esta red deberan contener los aspectos estructurales 6ptimos en temas de movilidad para los grandes volumenes

y recursos. (Figueroa & Rozas , 2005)

Resultados
A continuacioén, se presentan los siguientes resultados, que son producto de una orientacién de conectividad e
integracién fisica sistémica tomando como base informacién trascendental a nivel local y nacional, para la
gestion de la carga que debe utilizar el corredor transversal maritimo, terrestre y fluvial partiendo desde la costa
ecuatoriana hasta Nuevo Rocafuerte. La integracién fisica y el corredor transversal maritimo, terrestre y fluvial
del Ecuador esta conjugada en una relacion donde las inter-regiones, ciudades, localidades asociadas, carreteras
y caminos, servicios de logisticos de carga, terminales o transferencia de carga: terrestres, aéreos y acudticos,
puertos marftimos y fluviales, acropuertos, areas de consolidacién, conforman una red intermodal y

conectividad fisica.

El corredor transversal del Ecuador tiene relacién de los distintos modos, con la interoperabilidady la creacién
de una red de intermodalidad. Por ende, es esencial calcular el tiempo debido a los elementos geograficos con
que cuenta el Ecuador, esto es: la Cordillera de los Andes, las Cuencas Hidrograficas, pasos en frontera terrestres

y fluviales, mismos que tienen una relacién con la logistica y transporte.

A partir de la intermodalidad y conectividad fisica se identifica los corredores transversales del Ecuador
partiendo desde el petfil costero hasta la localidad amazoénica de Nuevo Rocafuerte, los cuales se plantean en

las siguientes tablas:
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https://www.google.com.ec/search?rlz=1C1CHZL_esEC742EC742&q=interoperabilidad&spell=1&sa=X&ved=0ahUKEwir7_uSwf_UAhXFQiYKHZCQBEMQvwUIIigA

Tabla 1.Intermodalidad y conectividad fisica de los corredotes transversales del Ecuador.
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Fuente: Prepansdo por Tny Garcia, Fabunla Ducie, Mavrrs Gonzales - Jumo 217

A partir de la identificacién de los corredores transversales del Ecuador se determina ruta con su ubicacion,
distancia, conectividad fisica y calculo del tiempo para la gestién de la carga que se origina desde:
a) Puerto de Esmeraldas hacia Nuevo Rocafuerte.

Tabla 2.Intermodalidad y conectividad fisica del corredor transversal del Ecuador desde Esmeraldas hacia
Nuevo Rocafuerte.

CIUDADES/LOCALIDADES PROVINCIA INTER-REGION LATITUD  LONGITUD DISTANCIA (EM} MODO DE TRANSPORTE TIEMPO TRANSITO (horas) TIEMPO TRANSITO (diash

Puerio Esmeraldas Ezmeraldas Coama DE3E54N TIEIFE19"D Alaritmo, Temesre
Chuizrde Ezmeraldas Cosm CFIY36TTN MOITRL0 L] Terrestre 24
Santo Diemingn Santo Diemingn Costa 0°15'788"8  T9YM638T0 B92 Texrestre 23
Alcag Prehuncha Saeara 1°262637°5 sra 126 Terreste 3z
Sanpolops Pichancha Siprm 02 4% 789 26" 510 "3 Tecrastre 03
Baeza Napo Amazonm 0°375108" T¢ o 102 Terrestie 15
Muswn Lege Sucumbios Asazong e ITN 340 17 Terestee 3z
sk f b Amazona 0°11'10.11°5 36.34"0 233 Terestre 13
Puerto Jrava Providencia Sucumbios Amazonz 2575 TEON1NEM0 nz Terreste/ Fluvial 03
Nusvo Rocafuerte Orellana Amazoni 0°55'27.99"5  75°23'56.58"0 153 Fluvial 4
TOTAL EMS B
TOTAL HORAS 149
TOTAL DIAS 4

Fuente: Preparads por Timsny Gareis, Fabiols Durin, Mavivs Gorzalez - Junic 2017

b) Puerto de Manta hacia Nuevo Rocafuerte.

Tabla 3. Intermodalidad y conectividad fisica del corredor transversal del Ecuador desde Manta hacia Nuevo
Rocafuerte

CIUDADES/LOCALIDADES PROVINCIA INTER-REGION IATITUD LONGITUD DISTANCIA (EM) MODO DE TRANSPORTE TIEMPO TRANSITO (horas) TIEMPO TRANSITO idias)

Puerio Mants Manahi Costa *1M638°8  TTUAE54.06"0 Manbmo/ Terestre
Chene: Marabi Costa 042437773 BFEM09"0 92 Termestee 23
El Casmen Manabi Costa P3N TR0 122 Terseswe 31
Suate Domenpo Zanto Dosmingo Cosm PISTER'S  TE1'16.38'0 kS Terzesie 03
Aloag Pichincha Sierra 19928378 TTSMTANO 126 Terrests 32
Sangolqu Pichincha Sierra a0 4's 787 26'51"0 53 Temestrs 3
Basza Napa Amazons 0°27'51.98"5 102 Termeswe 13
Nueva Lo Sucumbios Amazoms FFG3TN 7 Tarzestre 3z
Shushufinds Sucnrhios Amazoma [ ER TS Rl B3 Tarresice 13
Puerto Ttsys, Provid i A 0°28" 3z Terestre/ Flvsl 5
Noero Rocafuerts Cirellana Amazons 03527 9% 135 Floval 4
TOTAL EMS 8678
TOTAL HORAS 166
TOTAL DIAS 4

Fuente: Prepasado poe Tameny Garets, Fabools Ducin, Maviva Gonralez - Jume 2017
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¢) Puerto de Guayaquil hacia Nuevo Rocafuerte.

Tabla 4.Intermodalidad y conectividad fisica del corredor transversal del Ecuador desde Guayaquil hacia

Nuevo Rocafuerte.

CIUDADES/LOCALIDADES PROVINCIA INTER-REGION ILATITUD LONGITUD DISTANCIA (KM) MODO DE TRANSPORTE TIEMPO TRANSITO (horas) TIEMPO TRANSITO (dias)

Puerto Guayaquil Guayas Costa 2°16'41.81"S  79°34'2841"0 Maritmo/ Terrestre
Quevedo Los Rios Costa 1°121.36"S  79°27'36.82"0 182 Terrestre 46
Santo Domingo Santo Domungo Costa 0°157.88"S  79°11'16.58"0 105 Terrestre 26
Aloag Pichincha Sierra 1°26'28.37"S  77°5017.50"0 126 Terrestre 32
Sangolqui Pichincha Sterra 0°20'4"S 78°26'51"0 255 Terrestre 03
Baeza Nzpo Amazonia 0°27'5198"S  77°53'22.57"0 102 Terrestre 15
Nueva Loja Sucumbios Amazoma 0°5'637"N  76°53'38.46"0 127 Terrestre 32
Shushufindi Sucumbios Amazonia 0°1110.11"S  76°39'36.34"0 533 Terrestre 13
Puerto Itaya/Providencia Sucumbios Amazoma 0°28'25.75"S  76°28'13.98"0 312 Terrestre/Fluvaal 08
Nuevo Rocafuerte Orellana Amazonia 0°3527.99"S  75°23'36.58"0 135 Fluvial 4
TOTAL KMS 906,38
TOTAL HORAS 175
TOTAL DIAS 4

Fuente: Preparado por Timmy Garciz, Fabiola Durin, Mayiva Gonzalez - Juno 2017

d) Puerto Bolivar hacia Nuevo Rocafuerte.

Tabla 5. Intermodalidad y conectividad fisica del corredor transversal del Ecuador desde Puerto Bolivar hacia

Nuevo Rocafuerte

CIUDADES/LOCALIDADES PROVINCIA INTER-REGION LATITUD LONGITUD DISTANCIA (EM) MODO DE TRANSPORTE TIEMPO TRANSITO (horas) TIEMPO TRANSITO (dins)

Pozemo Bolirae El Oso Casta F1e0"s Maritime 'Tersesten
Guaraguil Guaras Corta Terestie 32
CQruevedn Log fina Costa Tatrestre 4.6
Sante Demunzo Santo Domego Caosta Tesrestee 26
Alnag Pichmcha Sserm Tenestre 32
Sangolqui Pichincha Siema Teaestie 03
Baeza Napa Amazorns Temestre L3
Nueva Loja Sucuathios Amazonia Teasresten 37
Shush & 5 k A Temrestre 13
Puarto Tave, Providericia Sucumbios Amiazoria @ 9870 Tetrastra/Fluvial 08
Nuevo Rocafuere Orellans Amazoms T302'56.28°0 Fluvial 4
TOTAL KM= 10988
TOTAL HORAS 207
TOTAL DIAS 4
Fuente: Freparads por Tenmy Gareia, Fabiols Duris, Mariys Gonzales - Jumio 2017

Estas identificaciones de intermodalidad y conectividad fisica contribuirdn como opciéon para generar un
comercio exterior dindmico, productivo y competitivo por parte de los corredores internos del Ecuador que se
enlazaran a la red de corredores suramericanos.

Conclusiones
A través de la identificaciéon de los corredores transversales del Ecuador en rutas, ubicacidn, distancia,
conectividad fisica y calculo del tiempo para la gestion de la carga se determina la intermodalidad de cada una,
enlazada en un proceso dinamico con las inter-regiones, ciudades, localidades asociadas, carreteras y caminos e
hidrovias.

Para que los corredores transversales del Ecuador puedan desarrollarse como un enlace de conectividad fisica
eficiente, es necesario identificarlos teniendo en cuenta los elementos geograficos que se desprenden de cada
ruta.
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A partir de lo anterior, se argumenta la relevancia de la intermodalidad y conectividad fisica que contribuira a
generar un comercio exterior dindmico, productivo y competitivo que se sustenta en la utilizacion de los
corredores transversales del Ecuador, a beneficio de la integracién y conectividad fisica local y nacional.

Referencias bibliograficas
Acosta, W. S. (2017). Repensar las Fronteras, La Integracién Regional y el Territorio . Universidad Nacional de
Costa  Rica , CLACSO . Asdi. Recuperado e 15 de 05 de 2017, de
http://biblioteca.clacso.edu.atr/clacso/se/20170209035946 /Repensar_las_fronteras.pdf
Antonio de Lisio . (2013). La IIRSA o la Integracién Fisica Suramericana como dilema eco-sociopolitico. Buenos
Aires : Clacso . Recuperado el 02 de 05 de 2017, de
http://biblioteca.clacso.edu.at/clacso/becas/20131016120547 / clacso.pdf
Barrero, G. A. (2009). Areas metropolitanas y Procesos de Integracién Terrotorial: Retos de la Gestion regional
en Colombia. Direccion de Desarrollo Territorrial . Recuperado el 01 de 06 de 2017, de
http://amco.gov.co/ Gaceta/Ponencia%20Ministerio%20de%20 Ambiente,%20Vivienda%20y%20Desarrollo
%20Territoria%20[Modo%20de%20compatibilidad].pdf
Carciofi, R. (2014). Integracién Fisica y Cooperaciéon Multilateral. La Experiencia Reciente de América del Sur.
SANTIAGO DE CHILE. Recuperado el 21 de 05 de 2017, de
http://www.cepal.org/sites/default/files /news/files /09-tricardo_carciofi_0.pdf
Carciofi, R., & Gaya , R. (2010). Integraciéon Fisica en América Latina. Universidad de Buenos Aires , Instituto
Interdiciplinario de Economia Politica , Buenos Aires . Recuperado el 25 de 05 de 2017, de
http:/ /tiosvivos.otg.bt/wp-content/uploads/2016/08/Integracion-fisica-en-AL-Carciofi-et-al-2016.pdf
Comisiéon Econémica para América Latina y el Caribe. (2017). CEPAL. Recuperado el 05 de 05 de 2017, de
CEPAL : http:/ /www.cepal.org/es/temas/integracion-fisica-regional
Férnandez de Cérdova , M., & Garcia , D. (2016). La Efectiva Insercién del Ecuador en los ejes de Integracion
y Desarrollo Regional propuestos por iirsa . Recuperado el 02 de 06 de 2017, de
https://afese.com/img/revistas/revista53 /irrsa.pdf
Figueroa , O., & Rozas , P. (2005). Conectividad, ambitos de impacto y desarrollo territorial: el caso de Chile.
doi:http://repositotio.cepal.org/bitstream/handle/11362/6299/S05902_es.pdfPsequence=1&isAllowed=y
Gobierno Regional de la Araucania. (2011). Politica de Integracion Territorial. Recuperado el 17 de 05 de 2017,
de http://wwwsubdete.gov.cl/sites/default/ files/documentos/politica_regional_integracion_tertitorial_araucania.pdf
Guariglia, A. (2014). Un Aporte a la Consideracién de La Integracién Fronteriza en el Proceso de Planificacion
Territorial del Cosiplan . COSIPLAN , bUENOS alRES aRGENTINA . Recuperado el 01 de 06 de 2017, de
http:/ /wwwiitsa.otg/admin_iirsa_web/Uploads/Documents/pft_buenosaires14_anexol17_guariglia_argentina.pdf
IIRSA. (2011). Taller sobre Agendas Cartograficas. Buenos Aires. Recuperado el 30 de 05 de 2017, de
http:/ /wwwiirsa.org/admin_iirsa_web/Uploads/Documents/geol1_baires11_agenda_cartografica.pdf
Iniciativa para la integracién de la Infraestructura Regional Suramericana. (2003). Conceptos Baasicos y
Lineamientos .
doi:http:/ /www.alide.org.pe/download/ CEDOM/ Infraestructura_AS2003/Iniciativas%020Regionales /271IRS
AconceptosBID.pdf
Meléndez, L. V. (2010). La Integracion Fisica Sudamericana y su Influencia en la Descentralizaciéon de la
Economia Peruana . Instituto de Economia y Desarrollo. Recuperado el 06 de 06 de 2017, de
https://web.ua.es/es/giecryal/documentos/integracion-fisica.pdf PnoCache=1421307443687
Ministerio de Planificaciéon Federal, Inversién Publica y Servicios . (2011). Ministerio del Interior . Recuperado
el 10 de 06 de 2017, de http://www.minintetior.gov.ar/planificacion/pdf/AS_13663122172.pdf
Porta, E (2008). La Integracion SSudamericana en perspectiva. Problemas y dilemas. CEPAL. Recuperado el 03

36




de 06 de 2017, de http:/ /www.cepal.org/publicaciones/xml/8/34708 /docw32.pdf

Real Academia Espafiola. (2017). Real Academia Espafola. Recuperado el 15 de 06 de 2017, de Real Academia
Espafiola : http://dle.rac.es/?id=1Lq0xqZt

Ruibal, A. (2016). Logistica de los Corredores Interocednicos Suramericanos por el Perd. Lima: Gerencia y
Marketing s.a. Recuperado el 15 de 06 de 2017

Szauer, M. T., Pefia Villamil, F,, & Paolillo, A. (2011). Aplicacién Metodologia Ease-iirsa. Panamericana Formas
e Impresos. Obtenido de
http://www.itsa.org/admin_iirsa_web/Uploads/Documents/ease_GP6_proyectos_del_Eje_Andino_Conexi
%C3%B3n_Colombia-Ecuador.pdf

Tomassian, G. C. (2015). Financiamiento para el Desarrollo. Naciones Unidas, Cepal. Recuperado el 05 de 05
de 2017, de
http://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/39839/S1501366_es.pdf Psequence=1&isAllowed=y
UNASUR . (2015). Caracterizacién Socioeconémica y Ambiental. Recuperado el 10 de 05 de 2017, de
http://wwwi.irsa.org/admin_iirsa_web/Uploads/Documents/Caractetizaci%C3%B3n_EJE_AMAZONAS_f
inal.pdf

UNASUR. (2012). Agenda de Proyectos Prioritarios de Integracién. Informe de Avance , Lima. Recuperado el
04 de 05 de 2017, de http://www20.iadb.org/intal/catalogo/PE/2013/11524a08.pdf

37




Las barreras artificiales al comercio exterior y su impacto en el Sector textil del
Ecuador 2008-2016

Econ. William Merdardo Pulupa
Universidad de Guayaquil
William.pulupag@ug.edu.ec

Econ. Karina Garcia Reyes
Universidad de Guayaquil
Karina.garciar@ug.edu.cc

Resumen
La presente investigacion busca analizar los efectos de las barreras artificiales al comercio aplicadas al sector
textil de la economia ecuatoriana, durante el periodo 2008 — 2016. Se buscé identificar las ventajas y desventajas
de sostener las barreras arancelarias y no arancelarias en productos textiles importados, evaluando toda estrategia
de equilibrio comercial implementada en el Ecuador. Para ello se utilizo el enfoque cuantitativo de investigacion,
el método deductivo-inductivo y el alcance correlacional, se tomé en consideracion el analisis documental y la
revisién de bases de datos estadisticos oficiales a través de la aplicacion de un modelo multivariado en el
programa SPSS 19. Se pudo evidenciar que la aplicacién de barreras artificiales al sector textil no es significativa
para la balanza comercial de este sector. Es decir, el aumento de las restricciones técnicas a las empresas
importadoras de telas y confeccionados no ha limitado su ingreso al Ecuador, por tanto, no existié el impulso a
la industria del sector textil. Por otra parte, la industria textil ecuatoriana no presenta un crecimiento significativo,
con lo cual se puede concluir que la produccién nacional no ha logrado cubrir la demanda existente dejada por
la reduccién de la oferta de algunas empresas dedicadas a importar telas y vestidos.
Palabras claves: Sector Textil, Barreras Comerciales, Politica Comercial, Balanza Comercial.

Abstract
The present research aims to analyze the effects of the artificial barriers to trade applied to the textile sector of
the Ecuadorian economy during the period 2008 - 2016. The aim was to identify the advantages and
disadvantages of maintaining tariff and non - tariff barriers in imported textile products, Any trade balance
strategy implemented in Ecuador. The quantitative research approach, the deductive-inductive method and the
correlational scope were used for this purpose. The documentary analysis and the revision of official statistical
databases were taken into account through the application of a multivariate model in the SPSS program 19 It
was possible to show that the application of artificial barriers to the textile sector is not significant for the
commercial balance of this sector. That is to say, the increase of the technical restrictions to the companies
importing fabrics and ready made has not limited their entrance to Ecuador, therefore did not exist the impulse
to the industry of the textile sector. On the other hand the Ecuadorian textile industry does not present a
significant growth, with which it can be concluded that the national production has not managed to cover the
existing demand left by the reduction of the supply of some companies dedicated to import cloths and dresses.
Keywords: Textile Sector, Trade Barriers, Trade Policy, Trade Balance

Introduccion
El sector textil, ha ganado participacién durante los ultimos afios, desde el siglo XVII con la Revolucién
industrial, este se ha convertido en uno de los sectores de mayor importancia para las economias del mundo. Y

gracias a los avances tecnoldgicos en este sector cada dia surgen nuevas tendencias en confecciones y nuevos
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materiales para esta creciente industria. Ahora bien, para poder establecer la importancia econémica de este
sector en la economfa mundial, se mencionara algunas cifras de interés, segun la European Man-Made Fibres
Association hasta el 2014 la produccion de fibras alcanzé los 90 millones de toneladas, creciendo a una tasa
aproximada del 3% anual, y las importaciones de los bienes provenientes de la industria textil solo en Estados
Unidos ascienden alos 105.964 millones de délares (COMEX, 2015), es decir, aproximadamente el 1% del PIB
de dicho pais.

La politica econémica es una rama esencialmente dirigida hacia el condicionamiento de la actividad econémica.
“La politica econémica permite buscar soluciones para ingresar mas recursos y diversificar su gasto” (Navarrete,
2012). Los planteamientos hechos por la economia descriptiva tienen como finalidad sustentar los avances
alcanzados por la teorfa econdémica. En una descomposicion de caricter utilitarista, éstos seran el soporte de la
politica econémica. En ese contexto, los obstaculos técnicos al comercio son mecanismos propuestos por
organismos que regulan el comercio internacional, viéndose en la necesidad de cumplir normas y/o reglamentos
para su buen funcionamiento, a mas de una serie de requisitos que ayudan a mantener activo el comercio
internacional.

El organismo regulador de dichos obstaculos técnicos al comercio es la Organizacién Mundial de Comercio
(OMQ), dicho organismo internacional lo que busca es manejar de una manera técnica el comercio exterior
entre los paises, buscando la equidad de pueblos y naciones. Sin embargo, el exceso de obsticulos al comercio
es perjudicial porque traba el comercio internacional, y los acuerdos bilaterales. En ese sentido, la Organizacién
Mundial del Comercio (OMC), sefiala que se han aumentado los reglamentos en los ultimos afios debido al
aumento constante de la poblacion, de los estandares de vida, del cambio del medio ambiente, entre otros.

Los altos costos se evidencian de una manera mas especifica en la traduccién de documentos en lenguas
extranjeras, la contrataciéon de personal técnico para que evalie los reglamentos, la adaptacién de empresas
productoras, etc. Todos esos altos costos pueden desalentar la produccién nacional, y desestimulan las
exportaciones, especialmente en paises en vias de desarrollo.

La Constitucién de la Republica del Ecuador dispone que entre los objetivos de la politica comercial se
encuentran: desarrollar, fortalecer y dinamizar los mercados internos a partir del objetivo estratégico; regular,
promover y ejecutar las acciones correspondientes para impulsar la insercion estratégica del pafs en la economia
mundial; y, fortalecer el aparato productivo y la produccién nacionales establecido en el Plan Nacional de
Desarrollo.

Para llevar a cabo esta politica los estados disponen de herramientas y mecanismos que permiten regular el flujo
comercial desde y hacia los paises, dando paso de esta manera a las barreras no arancelarias reducen la oferta de
los bienes importados, forzando a la demanda a trasladarse hacia los bienes de produccién nacional. Ello

conduce por lo general, un aumento en los precios de bienes importados.

Para (Krugman, 2008)“Un arancel es una tasa impositiva que se aplica a los bienes que son objeto de exportacion
o de importacién. Cuando es el caso de un arancel a la importaciéon puede ser ad valorem o especifico”. Los
aranceles se clasifican en: Arancel Ad Valorem, especifico, mixto y compuesto.

= Arancel Ad Valorem: Es un impuesto cobrado en términos porcentuales del valor en aduana de la mercancia.
Ejemplo: El 5%.
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= Arancel especifico: Es un impuesto cobrado en términos monetarios por unidad de medida. Ejemplo: USD
0,63/Kg.

= Arancel mixto: Es un impuesto expresado como la combinacién de un derecho “ad-valorem” y de derecho
“especifico segun las condiciones, mediante la aplicacién de uno de ellos por debajo de un limite y la
aplicacion del otro por encima de ese limite. Ejemplo: 5% + $39,97 ¢/u < 0 igual a 20”.

= Arancel compuesto: Un arancel expresado como la combinacién de un derecho “ad-valorem” y de un
derecho “especifico”, sumado, o restado uno del otro. Ejemplo 10% + USD 5,5 por Kg.

= En esta investigacién también se aborda el efecto de las barreras no arancelarias que “son leyes o

regulaciones que tiene un pafs para restringir el acceso de productos importados al mercado”.

Las barreras no arancelarias son el conjunto de regulaciones administrativas que crean cierta regulacion hacia
los productos extranjeros y una ventaja hacia los productos nacionales debido a que dentro de estas regulaciones
se encuentran las cualitativas sanitarias, las ecoldgicas, las de toxicidad, de etiqueta, de empaque y de calidad. Y
las cuantitativas: Cuotas, permisos de importacién y de exportacion, precios oficiales, impuestos antidumping e
impuestos compensatorios. Este tipo de medidas impiden el libre flujo de mercancias de un pafs a otro, y regulan
el equilibrio en el mercado nacional.

Es asi que las barreras no arancelarias hacen referencia a las disposiciones gubernamentales que obstruyen el
ingreso libre de mercancias a un pais determinado, poniendo requisitos de ingreso a los productos o servicios
como, mediante determinadas reglas o ciertas caracteristicas, limitaciones, cupos, cuotas, dependiendo de la
politica que persigue cada nacién para sus ciudadanos.

Es de evidenciar dos tipos de barreras no arancelarias:
= Barreras Sanitarias.

= Barreras Técnicas.

Las barreras sanitarias permiten evitar el ingreso a un pais de aquellas mercancias que puedan dafiar la salud de
la poblacién debido al posible contenido de elementos nocivos de tipo fisico, quimico o biolégico. Y las barreras
técnicas Se refieren a los requisitos o cualidades que debe reunir determinado producto en cuanto a su peso,
tamafio, composicién, dimension, estructura en general y demas componentes para que una vez cumplido, pueda

ingresar a un determinado mercado.

A nivel mundial se han importado 667,398 millones de délares en tejidos, insumos, accesorios y los diferentes
derivados de esta industria. De ahf que esta industria es importante no solo a nivel nacional sino que es una de
las industrias mas importantes a nivel mundial. La industria textil ecuatoriana se ha caracterizado por la
fabricacion de textiles artesanales, es intensiva en mano de obra, esta se produce en gran proporcion en la Region
Sierra, principalmente, se realizan en esta region tejidos con lana y algodén, fibras naturales, en cuanto a la
elaboracion de tejidos, la industria manufacturera genera el 45% de los ingresos del pafs. Es importante destacar
que aunque aun son incipientes, existen emprendimientos para la elaboracién de fibras sintéticas e inclusive la
innovacion social apunta al disefio de modas a partir de materiales reciclables en el Ecuador. Este avance en el
sector textil ecuatoriano es una de las razones por las cuales las politicas comerciales que en el paifs se han
adoptado son de tono proteccionista.

Se puede observar que dentro de la historia regulatoria en lo que refiere a textiles y confecciones, esta produccion
se ha visto sometida a diferentes politicas de control. Es as{ que a inicios de los afios 60, se aplicaron reglas
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especiales dentro del marco GATT, especificamente, mediante la creaciéon del Acuerdo Multifibras (AMF), que
durd hasta el afio de 2005. Por lo que la presente investigaciéon busca analizar los efectos de las barreras
artificiales al comercio aplicadas al sector textil de la economia ecuatoriana analizar los efectos de las barreras
no arancelarias aplicadas en el sector textil de la economia ecuatoriana (2008-2010).

En ese sentido, las interrogantes a responder son ¢Qué impacto han tenido las barreras artificiales al comercio
en las importaciones de confecciones del sector textil ecuatoriano durante el periodo 2008-2016? y ¢Cudl ha

sido el beneficio de estas barreras artificiales para los productores nacionales?

La aplicacién de las diferentes politicas comerciales por parte de los Estados inciden en las relaciones
comerciales del pafs con el resto del mundo, estas politicas tienden a acelerar o reducir el intercambio de
mercancias entre las fronteras, de ahf que es importante analizar como las politicas comerciales realizadas en el
Ecuador durante el periodo 2008-2016 inherentes a las barreras artificiales sean estas técnicas o arancelarias han

logrado cumplir su objetivo, es decir, reducir las importaciones y proteger a la industria nacional ecuatoriana.

Sin olvidar que la evaluacién de estas barreras como limitantes a las importaciones de la industria textil es otro
aspecto de interés, es decir, es prioritario conocer como esta politica restrictiva ha cubierto con la expectativa
de que la produccién nacional pueda suplir esta demanda. Adicionalmente, este anélisis permite identificar las
ventajas y desventajas de sostener las barreras al comercio impuestas a los productos textiles importados, lo cual
implica evaluar la estrategia de equilibrio comercial implementada actualmente.

Metodologia
Para cumplir con el propésito de esta investigacion se utilizé el enfoque cuantitativo a través del método
deductivo de investigacidn, se tomé en consideracién el analisis documental y la revisién de bases de datos
oficiales. El alcance es de tipo correlacional, explicativo-causal, a fin de determinar si existe una relacion entre
las variables y si las barreras artificiales, han sido significativas para la reduccién de las importaciones del sector
textil. Para ello se planteé un modelo multivariado en el programa SPSS 19, donde se identificé a las
importaciones de textiles como la variable dependiente (A), las variables independientes seleccionadas fueron:

normas de etiquetado (0) y los impuestos ad-valorem ().

La informacién obtenida de las paginas oficiales se presentara en tablas y en graficas primero para ver la
evolucion de las mismas en el tiempo y posteriormente con pruebas de significancia.

Resultados
Todos los Estados son soberanos de aplicar las politicas que mejor se adapten a sus realidades y a sus intereses,
de tal forma que inclusive la misma Organizacién Mundial de Comercio establece dentro de su norma la
posibilidad de que se apliquen mecanismos denominados obsticulos técnicos al comercio, llamandolo Acuerdo
sobre Obstaculos Técnicos al Comercio (Acuerdo OTC), con el objetivo de que estos sean utilizados para fines
especificos tales como la proteccion a la salud, la vida y seguridad de las personas, la proteccién del medio
ambiente, permitiendo de esta forma el nacimiento de muchas opciones para de una forma u otra pedir
requisitos previos a la importacién o posteriores a la misma. Dentro de la politica que ha definido el Ecuador
en los ultimos afios en materia de textiles presentamos las siguientes:

® Resolucion 401 del Ministerio de Industrias y Productividad que contiene el Registro de Importador de
textiles y calzado, publicado en el Registro Oficial 223 de 30 de noviembre de 2007 (vigente).
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® Resolucion 450, Codificacion de documentos de control previo a las importaciones y modificacién de la
némina de productos de prohibida importacién. Registro Oficial Suplemento 492 de 19 de diciembre de
2008 (vigente).

® Resolucién del COMEXI 364 Regimenes de Importaciones sujetas a Controles Previos, Registro Oficial
Suplemento 416 de 13 de diciembre de 2006 (vigente).

= RTE INEN 1 Prendas de vestir y complementos de vestir usados. Prenderia y trapos, Registro Oficial 117
de 28 de julio de1997 (vigente).

= RTE INEN 13 Etiquetado y rotulado de textiles, prendas de vestir, calzado y accesorios afines, Registro
Oficial 381 de 20 de octubre de 2006 (vigente).

Por otro lado las importaciones de textiles ingresan al pafs con un abaratamiento de costos extraordinatio,
debido a la productividad maquinas-hombre que los pafses desarrollados emplean, lo que permite inundar al
mercado nacional de productos importados, apabullando la produccién de textiles nacionales, y perjudicando
su estabilidad.

El importar textiles exteriores hacia el Ecuador, en realidad no es perjudicial, lo que afecta es el estancamiento
que existe en la industria nacional, una industria que no puede competir frente a las mercancias que ingresan del

exteriot.

Es por eso, que el actual gobierno impuso las barreras no arancelarias al sector textil con el fin de contrarrestar
el déficit que existe en la balanza comercial textil nacional. Las importaciones de textiles en el Ecuador han
tenido una tendencia inconsistente a lo largo del perfodo 2008-2009, a pesar de las fluctuaciones que ha

mantenido a lo largo de dicho periodo.

Hay que destacar que las importaciones de textiles se han incrementado en 28,87%, al pasar de $554.213 miles
de délares en el ano 2010 a $714.211 miles de ddlares en el ano 2012.

La estructura del arancel ecuatoriano en el periodo de estudio (2008-20106) fue la siguiente: 2767 subpartidas,
grabadas con 0%, representaron el 57% de las importaciones. Si de estas eliminasemos el capitulo 27, el resultado
serfa que 2716 subpartidas, grabadas con 0%, representaron aproximadamente el 57% de las importaciones.

Tabla 2.Ecuador: evolucion de las importaciones textiles, recaudacién importaciones totales, en miles de
dolares, 2008-2016

Afios | Importaciones Textiles | Barreras arancelarias
2008 554.213,272

2009 415.007,827

2010 561.695,090 22.27

2011 736.604,838 18.47

2012 714.262,022 25.93

Afios | Importaciones Textiles | Barreras arancelarias
2013 807.640,305 22.01

2014 807.777,018 32.81

2015 709.592,786 35.25

2016 490.182,133 33.27*

Fuente: Banco Central del Ecuador. Informacion Estadistica No. 1921. Marzo 2013. Quito-Ecuador
Elaboracién propia
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En el afio 2009 las importaciones de textiles han disminuido en $415.021 miles de délares, es decir, -25,12%,
debido a que en ese afio no se pudieron importar textiles del exterior puesto que se sentia los estragos de la
crisis econdémica y financiera mundial, lo que hizo contraer la oferta en de textiles de paises industrializados
como Hstados Unidos y la Zona Euro, Ecuador demand6 menos textiles en dicho afio. Sin embargo, para el
afio 2010, las importaciones se ubicaron en $561.700 miles de ddlares, registrando un aumento de 35,35% con
respecto al afio 2009, dicha cifra no refleja que el rubro de textiles sea mas relevante en las exportaciones totales,
pues si se analiza la participacién porcentual de las importaciones de textiles frente a las importaciones totales
del Ecuador, estas fueron de 2,91%, es decir, 0,04% menos patticipativa que la del afio 2009.

En el afio 2011, las importaciones de textiles toman mayor consistencia situandose en $736.605 miles de ddlares,
es decir, registran un incremento de 31,14% con respecto al afio 2010, lo que impacta directamente en las

importaciones totales, generando una participacién de 3,21% en dicho afio.

Finalmente, en el afio 2012, las importaciones de textiles logran contraerse registrando un monto de $714.211
miles de ddlares, cayendo asi en -3,04%, y su participacién frente a las importaciones totales fue de 2,97%,

también cayé en 0,24% con respecto a la participacién porcentual del afio 2011.

Para el 2013, las importaciones de confecciones y textiles llegaron a los US$ 807.640,305 creciendo en
un 0.02% para el afio 2014, los efectos de las medidas se pueden observar en el 2015 se redujeron en 12% en
comparacién con el periodo anterior (US§ 709.592,786). Finalmente, para el 2016 la recaudaciéon descendié a
los US$ 490.182,133.

Figura 1. Balanza comercial de la produccién textil, en millones de délares.
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Fuente y Elaboracion: Banco Central del Ecuador

Segun datos de Revista Ekos (2015), “La balanza comercial textil en los dltimos 3 afios ha sido deficitaria en
mas de 670 millones de délares siendo los principales productos de importacion el calzado, las polainas y los
articulos relacionados con un valor FOB de mas de USD 168 millone” (p. 4) Para el afio 2015, los resultados al
mes de junio develan que al igual que otros sectores, las exportaciones e importaciones del sector seran menotres

respecto al aflo anterior y que la balanza comercial permanecera negativa.
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Discusion
Uno de los sectores estratégicos que debe ser atendido es el sector textil, puesto que existe el contrabando de
prendas de vestir y telas, que hacen distorsionar esta medida, haciendo perder competitividad al producto
nacional, anclando cada vez mas la produccién y la exportacion. Los textiles en el Ecuador tienen un gran

desarrollo en materia de disefio, variedad y especializacién, productos textiles innovadores, de grandes empresas

creadoras.
Tabla 3.Coeficientes
Coeficientes no Coeficientes .

Modelo estandarizados estandarizados T Sig:
B Error tip. Beta B Error tip.

1 (Constante) 889775,715 240124,709 3,705 ,021

Advalorem(y) | -11812,752 10939,970 -,648 -1,080 ,341

b_tecnicas(0) 168773,025 148201,349 ,683 1,139 318

A Variable dependiente: Importaciones (A)

Se puede evidenciar en el modelo de regresiéon que las recaudaciones de impuestos ad-valorem reducen las
importaciones en US$ 11812.45 ddlares, sin embargo, estas no son significativas. Las recaudaciones (u) poseen
un p-value > 0.05 lo que indica que las cargas arancelarias no son significativas y por otra parte las barreras
técnicas (0) tienen un p-value > 0.05, es decir, las medidas aplicadas por el estado en el periodo de analisis no
fueron significativas para reducir las importaciones de textiles y confecciones.

Es importante recalcar que la oferta exportable es carente en el pais, la produccion se destina al consumo interno
y en menor medida a la oferta exportable, debido a que las capacidades instaladas en las empresas de textiles en
el Ecuador no responden a generar una competitividad con las mercancias provenientes del exterior, las cuales
le permiten abaratar costos, y por ende venderlas a un precio inferior del que propone la mercancia nacional.

Hay que destacar que el acceso a la tecnologia es uno de los factores predominantes en los textiles importados,
donde la capacidad instalada dada por las maquinas industriales, ayudan a incrementar la produccién de prendas

textiles, eliminado el tejido manual.

La industria ecuatoriana se encuentra inmersa en procesos de tecnificacion cada vez mas avanzados, aunque aun
existan el tejido manual, que identifica el trabajo realizado en el pals, dichos tejidos se dan mas en la region
interandina o sierra, realizan bordados y confecciones manuales, especialmente confecciones de ponchos, batas

y sombreros, donde los procesos de produccion implican largas jornadas de trabajo manual.

Existe un gran desarrollo de la industria principalmente en las provincias de Tungurahua, Azuay, Pichincha y
Guayas, donde el negocio micro empresarial ha ido tomando fuerzas a nivel nacional, empezando con negocios

familiares hasta irse ampliando postetiormente en una micro y/o mediana empresa.

Conclusion
La produccién de textiles en el Ecuador se ve apabullada por los productos provenientes del mercado extetior,
principalmente, del mercado Chino, tal mercado puede producir textiles en grandes cantidades de una forma

industrializada lo que la vuelve muy demandada por sus bajos costos, ya que con mano de obra barata y con una

44




tecnologfa de primera calidad, lo cual le permite disminuir sus precios y poder distribuirlos a los diferentes paises
no solo de Sudamérica, sino del mundo.

El estimulo que proporciona el gobierno al sector micro empresarial textil del Ecuador, es gracias a la politica
arancelaria para detener las importaciones de textiles provenientes de otros paises, sin embargo, no resulta l6gico
pensar que dicha medida servird para que el Ecuador exporte textiles y pueda competir en el mercado
internacional. Para que el pafs pueda vender textiles al mercado exterior es necesario que dicha medida esté
ligada a nuevas inversiones en maquinarias, renovacion de infraestructura obsoleta, que el pals tenga un mejor
acceso a la tecnologia sofisticada, de esta manera se podran abaratar costos y producir en grandes cantidades.
Adicional a aquello es necesario abrir nuevos mercados para colocar los textiles, con nuevas negociaciones,

acuerdos bilaterales, etc.

Sin embargo, y pese a que el pais no ha logrado insertarse en el mercado internacional textil es de fundamental
importancia destacar la calidad que se impone en el producto nacional. Es decir, Los textiles ecuatorianos son
elaborados con altos estandares de calidad, lo que hace decidir al consumidor final, obtener productos nacionales
en vez de los de mala calidad y procesos como los que proporciona el continente asiatico. Pese a ello el Ecuador
no es un exportador grande de textiles, puesto que le falta preparacién para poder competir.

Es asi que la industria textil ecuatoriana no es tan grande, sin embargo, hay que rescatar que existe un gran
numero de empresas que se dedican a la produccion de textiles, sin embargo, no existe la capacidad instalada
para poder incrementar un gran nimero de produccion y ofertar a precios de economia de escala la produccion
ecuatoriana. Para competir en un mercado grande y competitivo se necesita que exista tecnologia y
abaratamiento de costos. Ecuador aun no logra competir con dichos productos provenientes de China, para el
mercado ecuatoriano es casi imposible producir textiles a bajos costos puesto que su capacidad instalada no
abastece, no responde y es inexistente ante tal inundacién de producto chino, lo cual le resta competitividad

inclusive en el mercado nacional.

La produccion de textiles en el Ecuador aun no avanza a la misma velocidad que los paises industrializados, lo
cual deja espacios para que paises desarrollados con maquinas industrializadas puedan producir textiles a un
mayor volumen que el nacional. Por tal razén, Ecuador es pues eminentemente importador de productos
textiles, sin embargo, lo que se produce en el pafs ha servido para consumo interno, mas no para exportarlo a
los demas palfses, puesto que el producto nacional no puede competir con el extranjero en el precio, es por eso
que el pafs mantiene un saldo negativo en la balanza comercial de este producto. Debido a las caracteristicas
antes expuestas se rechaza la hipétesis “La aplicacién de las barreras no arancelarias en el sector textil del
Ecuador, permitié disminuir las importaciones, y equilibrar el saldo en la balanza comercial del Ecuador en
dicho sector en el periodo 2008-2016”, debido a que la medida no ha podido contrarrestar las importaciones de
textiles, ni se ha equilibrado el saldo de la Balanza comercial puesto que no se ha mejorado la productividad ni
la competitividad de este sector.
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Resumen
La produccién de una nacién corresponde a un conjunto de procesos para la elaboracién de productos, servicios
y relaciones sociales, diseflados por un patrén especializado, orientado por politicas gubernamentales, el objetivo
de la presente investigacion es mostrar como la evolucion dentro de las economias latinoamericanas,
particularmente el caso Ecuador, han sufrido en su produccién, pasando de lo agricola en favor del sector
servicios. Se realizé un analisis fundamentado en la metodologia de tipo Correlacional-Descriptivo, con el
método histérico 16gico, analizando las variables: opcion de formaciéon académica por tipo de industria,
evoluciéon de los sectores productivos medidos por el Producto Interno Bruto y las exportaciones netas,
resultantes de las publicaciones realizadas por el Banco Central del Ecuador. Se constatéd que existen tendencias
micro y macro econémicas, orientadas a la oferta y demanda de actividades relacionadas al servicio, se evidencia
que pese a ser la regién abundante en recursos naturales, el sustento econémico se basa en la generacién de
riqueza derivada de las actividades relacionadas al servicio, lo que pone en manifiesto la necesidad de estimular
oportunidades de progreso que generen emprendimiento para el desarrollo productivo de industrias primarias
y secundarias que se deriven en riqueza para cualquier Nacion.

Palabras claves: sistema econémico, produccion, servicios, desarrollo sostenible.

Abstract
The production of a nation corresponds to set of processes for the production of products, services and social
relations, designed by a specialized pattern, oriented by government policies, the objective of the present
investigation is to show how evolution Within the Latin American economies, Particulatly the Ecuador case,
made suffered in their production, moving from agriculture to the service sector, It has been made at an analysis
based on the methodology of correlational-descriptive type, with the logical historical method, analyzing the
variables: option of academic training by type of industry, evolution of the productive sectors measured by the
gross domestic product and net exports, results of the publications made by the Central Bank of Ecuador. It
was found that there are trends micro and macroeconomic, oriented to the offer and demand of activities related
at services, it is evident that, despite being the region abundant in natural resources, the economic sustenance is
based in the generation of wealth derived from the activities related to the service, what makes manifest the
need to stimulate opportunities for progress that generate entrepreneurship for productive development of
primary and secondary industries, will become in wealth for any Nation.
Keywords: Economic systems, production, services, sustainable development.

59



mailto:mauro.tapiato@ug.edu.ec
mailto:salazarba1@hotmail.com

Introduccion
A nivel global las tecnologias han incursionado y generado el desarrollo de las industrias, por medio de las cuales
se han marcado las distintas épocas de las sociedad, es asi que las naciones Latinoamérica como el Ecuador
desde sus inicios republicanos, la produccion se baso a través de los recursos primarios, como el cacao, banano,
café, atun, flores, camarén entre otros similares, que se obtienen directamente de la naturaleza y cuya
comercializacién no involucra mayor transformacién o valor agregado. Es as{ que ciudades latinoamericanas
como Rosatio en Panama, Quito en Ecuador, la Habana en Cuba, México DF, Antigua y Barbuda, Tegucigalpa
en Honduras, Managua en Nicaragua, Lima en Pert, El Alto en Bolivia, Belo Horizonte en Brasil, entre otras se
destacan por la agricultura urbana (BBC MUNDO, 2014).

Las actividades agricolas en Ecuador contribuyen a la generacién de capital que permite movilizar a la industria
secundaria, sin embargo, las estructuras agrarias ecuatorianas aun no alcanzan niveles que les permitan
transformar sistemas agroindustriales que generen sinergia financiera y comercial, donde el crecimiento
econdémico se ve influenciado por la productividad que en materia agricola se desarrolla a nivel estatal via oferta
de produccion y exportaciones agricolas, asi, las politicas sectoriales industriales afectan negativamente al sector

agricola, afligiendo de manera importante a los recursos que se movilizan en estas secciones.

Dentro del sector productivo en Latinoamérica, el sector productivo se enmarca por niveles claramente
diferenciados que corresponden a: El sector exportador, quien dinamiza el sistema, generalmente aislado, el
antiguo sector moderno, disefiado para la sustitucién de importaciones, integrado por pequefia, medianas y hasta
grandes industrias, generalmente separadas del sector exportador y dependientes del mercado interno, y los
sectores atrasados, compuestos por actividades urbanas y rurales de tipo tradicional e informal. (Eugenia
Correa, 2008).

En el caso ecuatoriano los recursos primarios dieron sustento a su desarrollo econémico desde sus inicios, es
asi que a partir de los afios 70, con el boom petrolero, el sistema de la matriz productiva se modifica, pasando
de una produccién agricola una industrial, pero fundamentada en un recurso de tipo natural, comercializado sin

mayor valor agregado.

El sector agricola dentro de las ciencias econdémicas ha manejado intensos estudios debido a la generacién de
riqueza que esta actividad produce, es asi, que los enfoques van desde los Fisicratas, pasando por Smith y
Ricardo, Marx para llegar a pensamiento empresarial de Walras y la corriente neoclasica.

Para los Fisidcratas la agricultura era la dnica fuente de riqueza que orientaba las acciones de toda actividad
productiva econémica. En 1776 Smith incluye las variables: tierra, el trabajo y el capital son considerados como
factores de produccién siendo el trabajo quien aportaba la construifa el valor, luego en 1821 Say manifiesta en
sus estudios econémicos que el factor calve de crecimiento econémico se basa en la produccién agricola

manejando los conceptos de demanda para los productos.

En 1818 Ricardo surge el concepto de salario, utilidad y renta que variaban en definicién en funcién de: fertilidad

de suelo, acumulacién de capital, poblacion, instrumentos y herramientas agricolas.

Asi la produccion agricola y las relaciones sociales permiten reinvertir generando acumulacién de capital. Para
Malthus (1820), la interrelacién econémica en el sector agricola era vital a través de la producciéon alimenticia.

Es asi que Marx incorpora el capital a la tierra, dando un papel protagénico a trabajador agricola, donde los
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sistemas socioeconémicos e histéricos-politicos permiten obtener bienestar y riqueza. (Cardona, 2009).

A finales del siglo XX la racionalidad del capital en relacion a la organizacién interna del trabajo no esta regida
en las unidades econémicamente productivas, la relacién capital — trabajo no es predominante en Latinoamérica
vista en su conjunto. La mayoria de los proyectos que emanan del sector agricola deben de incluirse dentro del
marco del sistema de intercambio globalizado, donde el desarrollo territorial rural permita expandir las
explotaciones agricolas que manejes caracteristicas basicas de: explotaciéon a gran escala, alta rentabilidad,
sostenibilidad.

La economia agticola latinoamericana sufre conflictos de desarrollo a causa del escaso flujo de financiamiento,

niveles bajos de investigacion y desarrollo tecnoldgico y débil institucionalidad lo que resulta en que sea

considerado un sector sensible, como lo expone Carrasco (2008), esto debido:

= El elevado nimero de trabajadores que desarrollan actividades relacionadas a la agricultura.

= Las condiciones de pobreza que rodean a los productores primarios.

= Las politicas agricolas proteccionistas que en cierta forma excluyen la posicién en mercados internacionales.

® Los términos de intercambio comercial que mantienen un nivel bajo de precios mundiales, principalmente
por las barreras de arancelarias y desventajas competitivas por subsidios otorgados en las naciones que

constituyen la competencia en la comercializacién de los productos ecuatorianos.

Es importante mencionar que, aunque Latinoamérica es poseedor de casi el doble de las tierras agricolas per
capita de todo el planeta, la concentracién de la propiedad de la tierra redunda en que los predios agricolas de

mediano y gran tamafio concentren la mayor parte de la produccion. (Anderson & Valenzuela, 2010).

El desarrollo de la economia y la constante evoluciéon de un mundo globalizado, matiza los estilos de desarrollo
de las naciones, donde cada pafs aprovecha sus fortalezas y ventajas comparativas para poder competir en el
mundo globalizado. Latinoamérica al ser poseedor de espacios naturales generadores de riqueza de origen
natural y primario, y en particula el Ecuador, pais que al estar ubicado en el trépico goza con diversidad de
condiciones geograficas que permiten el obtener recursos naturales, lo que le permite poseer de un sector
agricola que maneja un complejo espacio de relaciones sociales que constituyen uno de los pilares donde

descansa el desarrollo de la nacién.

Invertir en agricultura no solo incrementa la productividad de ese sector, y que ademds genera fuentes de trabajo
y como valor agregado promueve el mejoramiento de la sostenibilidad ambiental. Al ser voluminosos y
perecederos, los productos agricolas se enfrentan con el problema que implica los riesgos de recuperacién de la
inversion, por lo que es de vital importancia el establecimiento de una politica de incentivos que surjan de un
entorno legal que fomente la agroindustria y que establezca como meta la firme conviccion de convertirla en
competitiva (Skoet, Anriquez, & Carisma, 2012).

A pesar de conocerse las ventajas que ofrece este tipo de inversién en la economia no hay una fuerte decision
por incrementar los niveles destinados a la promocién de mejores y mayores actividades agricolas; la
sostenibilidad que deriva del gasto publico no alcanza a cubrir las expectativas anheladas en funcién de
productividad y reduccién de la pobreza. Por lo cual surge la interrogante, de que pese a existir un potencial
agricola en la regién y en particular tomando el caso Ecuador, la capacidad productiva, emprendimiento e
innovacion se fundamenta hacia otros sectores como el de servicios, donde las iniciativas para crear cadenas de

valor se orientan a sectores no tradicionales.
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De ello surge evidente que invertir en agricultura no solo implica destinar capital, sino que incluye también
emprender acciones sostenibles que sean manejadas por instituciones que fomenten el desarrollo, investigacién

e innovacion de las capacidades humanas destinadas a este sector.

La escasez de activos constituye un factor que limita el crecimiento y la productividad agricola, y que da paso a
problemas de orden social como la contratacién de trabajo ilegal, inmigrante e infantil, con el propésito de
abaratar costos. La oferta agropecuaria regional esta dominada por bienes que no aportan con valor agregado y

aunque se hace uso de mayores niveles tecnolégicos el componente de innovacion, investigacién y desarrollo es
bastante limitado (Acosta, 2010).

Metodologia
La investigacion de tipo explicativa, se basa en el método deductivo, con un enfoque cuantitativo, cuyo analisis,
enmarca el planteamiento de la realidad del sector productivo del Ecuador en su contexto natural, observando
las evoluciones de los indicadores macroeconémicos como: el Producto Interno Bruto (PIB), las decisiones de
formacién académica de la poblacién ecuatoriana, segun el drea del conocimiento optado para cada sector
productivo, y el desarrollo de las Balanza comercial, considerando las correlaciones que existen ellos. Para
describir el comportamiento de las variables se utilizé las técnicas de inferencia estadisticas de analisis de
correlacién lineal, por medio del software SPSS versién 1.7 y Excel 2013.

Hipétesis, variables de estudio y alcance
El pafs en los ultimos afios, desde el 2010, presenta una crecimiento promedio del 3.76% (Comisién econémica
para América y el Caribe (CEPAL), 2016), Por lo cual se conoce tradicionalmente que el ecuador es un pais
agricola que no aprovecha su potencial, (Javier Ponce Cevallos, 2016) de lo cual se plantea la hipétesis el siguiente
razonamiento: La economia ecuatoriana se sustenta principalmente en la produccion agricola que en la oferta
de servicios en general.

Para ello se establecié como variables, posibles causas que expliquen el planteamiento.

= Taevolucién de los sectores productivos del pais, medidos por la produccién de las industrias, expresado en
miles de ddlares.

= Las opciones de formacién académica, seleccionadas por la poblacion ecuatoriana donde se identifica las
preferencias de las decisiones de produccién de la poblacién,

= Ta evolucién y desarrollo de las exportaciones netas.

El alcance del presente estudio abarca a los registros de las cuentas nacionales publicadas por el Banco Central
del Ecuador, con afio base corresponde al 2007, actualizadas hasta el 2015, y el total de titulados en el pais en

los niveles de tecnologifa, pregrado y postgrado que se desarrollaron durante los periodos desde 2010 hasta el
2016.

Para ello se consideran los registros de las Cuentas Nacionales concernientes al PIB, Balanza Comercial, asi
también se evalda el total de titulados en el pais en los niveles de Tecnologia, Pregrado y Postgrado, para las
distintas areas de conocimiento dentro del periodo 2010-2015.

Resultados
La reforma agraria fue el medio a través del cual resulto ser mds atractiva la agricultura desde la perspectiva de
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campesino rural, contrarrestando al menos como objetivo basico el problema que causaba la migracion rural.
Asi, la expansion agricola crecié con requerimiento de capital limitado lo que incidié en el establecimiento de
industrias relacionadas no solo con las materias primas sino también con industrias basicas alimenticias. Pero
para continuar con un crecimiento sostenido en el sector era necesario inversiones fijas de capital junto con la
inclusion de tecnologias diversas que generen rentabilidad en el sector agricola (Rosales, Apaza, & J., 2004).

Son las exportaciones agricolas de Latinoamérica para la década de los 50 del siglo pasado que lograron ganar
una importante participacién de mercado europeo, pero no fue lo suficiente como para cubrir las necesidades
industriales, convirtiendo en incapaz al sector de mantener una sostenibilidad econémica que sustente la
economia a nivel pafs, incluso de los paises por excelencia agtricolas.

Por ellos los gobiernos latinoamericanos incentivan los créditos subsidiados para las compras de equipos,
maquinarias, herramientas e insumos agricolas, junto con capacitacioén (investigacién, desarrollo e innovacion
agricola) para propender a incrementar la produccién que tuvo sus primeros resultados para mediados de los
afios 1970, donde la figura del “capitalismo agrario”, as{ a fines de los afios 1900 la mejora de calidad de las

semillas se incrementd en un 90% con relacion a los afios sesenta.

Asf el sector agricola unido a la estructura industrial incide directamente en el crecimiento pafs. Se ha
determinado que los agricultores pequefios requieren incentivos econémicos en relacién a su produccién por lo
que se puede no solo diversificar la produccién agricola sino también la distribucién de la riqueza, pero sin
productividad industrial no es posible la acumulacién del capital, dando paso al uso de recursos en los diversos
sectores econémicos, es decir, fortalecer la cohesiéon econémica dinamizando las actividades productivas
integrales de un pafs. Como denominador comun Latinoamericano se tiene que a pesar de la riqueza agraria que
la naturaleza le ha otorgado la estructura agricola no construye un crecimiento equitativo (Kay, 2002).

Tomando en cuenta lo que la base de datos estadisticos de alimentacién y agricultura mas grande del mundo
generada por la Organizacién de las Naciones Unidad, FAOSTAT, las comparaciones con la produccién
agricola internacional (las que incluso incluyen a la ganaderfa) entre el 2002 y el 2007, indican que el volumen
de la produccion agricola mundial se increment6 en un 13% en Américas 14,3% y en Asia 18,5 por ciento.

Los servicios aportan mas del 60% del Producto Interno Bruto, este sector que se caracteriza por el desarrollo
de actividades de labores materiales no productoras donde destacan actividades turisticas, servicios
profesionales, software, transporte, telecomunicaciones, servicios financieros, ingenierfa y construccion,
constituyendo una actividad econémica que de una u otra forma ha generado la produccién de empleo en
aproximadamente cerca de 2 millones de empleos en el pafs, segin cifras del BCE y en el mundo da trabajo al

54% de la poblacién.
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Figura 1. Proyecciones del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) sitdan en alrededor de quinientos

cincuenta millones de ddlares el rubro que maneja el sector servicios para el afio 2020 a nivel mundial.
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En un mundo de economia globalizada las ventajas que oftrece los acuerdos comerciales que se derivan de la
explotacion de los recursos propios de la naturaleza que son fuente de la generaciéon de riqueza permiten
construir procesos productivos que condicionan el cambio de la estructura econémica productiva y su

modernizacion.

El sector servicios se ha constituido en el mas dinimico a nivel de comercial porque genera talento humano y

conocimiento siendo mas fuerte frente y menos vulnerable frente a las crisis econémicas.

En materia de desarrollo del sector servicios dentro del Plan Nacional del Buen Vivir el dialogo permanente a

nivel pablico y privado va en busca de 3 frentes:

® Internacionalizacién de empresas basadas en 7 subsectores identificados, a saber: software, logistica,
construccién, publicidad, audiovisual, consultorias, enseflanza.

= Diseflar mecanismos para medir la exportacién de servicios propendiendo los incentivos para que las
exportaciones cuenten con el registro dentro del sector privado.

=  Desarrollar estrategias de internacionalizacién de servicios que el Gobierno Ecuatoriano maneja a través de
PROECUADOR.

Asi, Ecuador tiene como meta exportar servicios que contribuyan a la internacionalizacién de la sociedad del

conocimiento y al cambio de la matriz productiva.

La situacién de servicio en el Ecuador maneja 3 tipos de necesidades: (1) necesidad de sistema de medicién y
registro, (2) Necesidad de politicas publicas que fomenten los servicios y (3) Necesidad de estrategias especificas

para servicios.

Algo que ocupa un lugar de relevante importancia es la creacion de capacidades especializadas en servicios en

las instituciones competentes para la internacionalizacién del sector.

Asi, el sector servicios empuja el fortalecimiento del talento humano para lo cual se establecen acciones
prioritarias destinadas a promover la oferta de carreras afines a los sectores de servicios con potencial exportador
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que de una u otra forma potencien el sector agricola e industrial del pafs.

Evolucién y desarrollo de las exportaciones netas
Historicamente el desarrollo de la economia del Ecuador se ha basado en la produccién agricola, segin reportes
publicados por el Ministerio de Agricultura, Ganaderfa y Pesca, es asi que “hasta la actualidad, el sector
agropecuario es uno de los principales motores de la economia ecuatoriana con enorme importancia econémica
y social” (Javier Ponce Cevallos, 2016, p. 99), donde para evidenciar el grado de ponderacion, a continuacion se

analizan la evolucion de las exportaciones netas.

Si bien es cierto el periodo analizado abarca desde el 2010, para medir la evolucién de esta de las exportaciones
netas, se considera el factor monetario, que al comienzo de la implementaciéon del délar como moneda de uso
legal, proporciond al pafs una ventaja comparativa, debido a la diferencia en los niveles de precios, lo que facilit6

el aumento de las exportaciones durante sus comienzo. (Larrea, 2004).

Es asi, que conforme se actualizaron los niveles de renta percapita, y se ajustaron los costos de produccién de
bienes y servicios ofertados por la nacién, estos gradualmente mermaron el nivel de superavit, registrado
continuamente desde el 2000 hasta el 2007, inclusive en el 2002, afio en que se registrd un estancamiento de la
demanda internacional del banano y una caida en los precios internacionales del principal rubro de exportacion

después del petréleo (Maldonado, 2004).

Figura 2. Evolucion de las exportaciones Netas, (Valor expresado en miles de USD).
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Elaboracion: autores

Histéricamente en el Ecuador, la principal fuente de ingreso desde los afios 70 se basa en el petroleo, por tal
razon se considera para el analisis la variacion de sus precios internacionales, cuyo impacto en la economia
representa un rubro importante de financiamiento del presupuesto general del Estado, que han pasado de un
minimo de 24.70 USD por barril en el 2000 hasta un maximo de 98,50 USD en el 2012, y registrarse en 53,72
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USD terminado el 2016 (Banco Central del Ecuador, 2016).

A partir del 2008 la balanza comercial empieza a desarrollar saldos negativos constantes, llegando a su nivel mas
deficitario en el 2014, 2.6 mil millones de USD, debido principalmente a las necesidades de los sectores
productivos del pafs, agricola, construccién, industria en general y prestacion de servicios tales como: comercios
de bienes tangibles al por mayor y menot, hoteleros y relacionados al turismo, transporte, almacenamiento,
comunicaciones, de intermediacién financiera, alquiler, manejo administrativo y profesional.

Al interrelacionar la evolucién de las ventajas comparativas y las volatilidad del precio del petrdleo se observa
que el desarrollo de la masa productiva del pafs, se sustenta en la importaciéon de de productos, bienes o servicios,
que dentro de la produccion nacional son comercializados o transformados en bienes y servicios, lo que refleja
la necesidad de innovar la gestién de la matriz productiva, incursionando en distintas plazas que generen valor
agregado y permitan la sustitucién selectiva de importaciones por produccién nacional.

Evolucién de los sectores productivos
Es de conocimiento general, que la base de produccién y generacién de riqueza en el Ecuador se fundamenta
en la produccién agricola, a través de exportaciones de bienes primarios y en estado natural de productos como:
café, cacao y banano, y a partir de 1973, la generacién de riqueza se comparti6 con la produccién petrolera, es
asi como Ponce (2016), y otros autores de la Secretaria Nacional de Planificacién y desarrollo, (2012) ponen de
manifiesto de las necesidades productivas del pafs, enmarcandose en las caracteristica de la economia
ecuatoriana, orientada desde sus inicios en la produccién de materia prima los cuales son susceptibles a
constantes cambios en los precios internacionales de los bienes primarios como son: cacao, café, banano, maiz,
en el los perfodos 2002, 2004 2006, 2008, 2010, 2012, asi como también as flores en el 2015.

Estas variaciones constantes generaron la iniciativa de la modificacién de la matriz productiva, a fin de generar
una especializaciéon productiva que permita desarrolla produccién con mayor valor agregado, basandose en el
interés de mejorar y tecnificar el nivel del conocimiento del talento de la poblacién, orientado en las politicas
del buen vivir (Secretarfa Nacional de Planificacién y desarrollo, 2012), enfocandose principalmente al
razonamiento de que la produccién y el mercado se basan en el ciudadano, por lo que se busca la soberania
nacional alimentaria, energética financiera (Leon, 2008).

Como es de conocimiento general, la sumatoria de los bienes y servicios finales producidos en una nacién dentro

de un ejercicio fiscal, deriva al calculo del Producto Interno Bruto, en la economia ecuatoriana clasifica 18 tipos

de industrias (Banco Central del Ecuador, 2016), de las cuales para sistetizar su andlisis se agrupd en cinco

sectotres:

= Agricola, que abarca a las actividades relacionadas a la agricultura, ganaderfa, caza y actividades de servicio
conexas, silvicultura pesca y acuicultura.

= Minero, que se relaciona la explotacion de minas y canteras, extraccién de petréleo, gas natural, y minerales
metalico y no metalicos.

= Insdustrial, que involucra a la fabricacién, elaboracion, procesamiento, refinaciéon de productos, como
cuero, madera, papel, petréleo, quimicos, metalicos y no metalicos, maquinatias, equipos de transporte, e
industria manufacturera.

= Construccion, que incluye los procesos de elaboracion de estructura inmobiliaria, y
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= Servicio, que incorpora los relacionados a labores del cometcio al por mayor y menot, por conceptos de
reparacién de vehiculos automotores y motocicletas, transporte, almacenamiento, comunicaciones, correo
postal, alquileres, de desarrollo técnico, administrativo y profesional, administracién publica, hogares, etc.

Figura 3. Evolucion de sectores productivos por tipo de industrias, Fuente: Banco Central del Ecuador.
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Una vez agrupados los sectores se observa, que desde el afio 2008 hasta inicios del 2010, el desarrollo de la
produccién por industrias bordea los 11.000 mil millones, resaltando que la actividad de mayor concentraciéon
productiva se ubica en el sector de servicios con alrededor del 55%, seguido en menor proporcién por el area
industrial 18%, y el 27% restante distribuidos proporcionalmente entre las actividades relacionadas a la mineria,
construccion y agricola.

A partir del 2010 la produccién nacional empieza a crecer sostenidamente hasta ubicarse en 14.000 millones en
el 2015, de lo cual resalta que el area de mayor evolucién corresponde al de servicios, donde se incrementa su
participacion en el 2%, al pasar de 5500 millones en el 2008 a 6.000 millones en el 2015, en similar proporcion
crecieron los sectores industrial y de la construccién, mientras que el sector agricola obtuvo un desarrollo
marginal en el mismo periodo.

Decisiones de formacion académica
En el Ecuador, la evolucién de la economia se basa en operaciones extractivistas industriales y agroindustriales,
cuya fortaleza se basa en el desarrollo de la biodiversidad, innovacién tecnolégica e inversion del capital humano,
a través de la interaccién con el capital extranjero como medio de transferencias de conocimientos y experiencias
que faciliten la asimilacién de conocimientos y experiencias, asi como también de instrumentos técnicos que
permita el aumento de acciones mas competitivas, dentro del marco politico y juridico del estado, que se
manifiesten en un desarrollo de la productividad nacional (Palacios & Reyes, 2016).

Es asi que dentro de la normativa institucional ecuatoriana establece que el estado proveera los factores de
produccién e impulsara y apoyara el desarrollo y difusién de conocimientos orientados a procesos de
produccién, como también politicas de produccién nacional en todos los sectores, en especial para garantizar la
soberania alimentaria y energética con el fin de generar empleo y valor agregado. (Asamblea Nacional, 2008, art.
334). De igual manera se incorpora el Sumak Kawsay, donde la soberania se enlaza a lo laboral, ecoldgico,
alimenticio, intercultural y politico, donde se enfatiza al capital humano como una responsabilidad del conjunto.
(Ledn 1., 2010), asi también la calidad de vida y el florecimiento saludable de todos en paz con la naturaleza y
prolongacién indefinida de las culturas humanas (Manosalvas, 2014).

Es asf que el estado asume el rol en las politicas econdémicas sectoriales en el 2008, donde surgen las bases del
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plan nacional del buen vivir, como estrategia nacional de largo plazo y pone en marcha el cambio de la matriz
productiva a través del desarrollo de la sociedad basada en el bio-conocimiento, enmarcado en el sistema social,
solidario y sostenible, donde la dinimica productiva adquiere un enmarque relacionadas al PIB que identifica las
tendencias de produccién y crecimiento, la actuacién sectorial de tendencias extractivistas y pos extractivistas,
el nivel de desarrollo cientifico, y los factores que inciden en la baja de produccién del capital humano. Lo que
en conjunto forma una sinergia entre las actividades tradicionales y la nuevas tendencias productivas no
tradicionales, donde el dinamismo econémico se centra hacia el sector turistico, servicios, manufactura,
construccién y agricola. (Alvarez, 2014).

Por tal razén se argumenta que existe un estrecha vinculaciéon en las dinamicas relacionas con el PIB, la
productividad del talento humano y sus tendencias de produccién, y el desarrollo tecnolégico orientados por su
nivel de conocimiento, asi como la bisqueda de alianzas estratégicas entre los sectores productivos publicos y
privados. (Sanchez, 2014).

Es asi que el talento humano se mide por el nimero promedio de afios de escolarizacién de la fuerza laboral
(Daniel Lederman, 2014), y por lo tanto es el recurso mas importante en toda organizacion, asi también autores
como Idalberto (2002) indican que el capital humano puede realizar trabajos manuales o intelectuales que se

aplican en areas de trabajo como: la construccion, industria, minerfa, agricultura y servicios.

Es por ello que para este estudio se incluyen las decisiones de formacién académica por sector productivo, que
posiciona la determinaciéon de emprendimiento e innovacioén que seleccionan los individuos, orientados por el
desarrollo normal de produccion en el cual se desenvuelven.

Por ello los componentes de los sectores agricola, minero, industrial, construccién y servicio, para evaluar su

correlacién con las dreas del conocimiento se agrupan tres categotias:

® Los destinados a la oferta de servicios.

= Los dirigidos a producir bienes de naturaleza agricola y sus relacionados.

® Los orientados a la produccién, fabricacién, procesamiento o elaboracién de industrias, incluyendo las
actividades de minerfa, petréleo, gases y similares.

Figura 4. Decisiones de formacién académica por sector productivo, fuente: Secretarfa de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologifa e Innovacioén
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Elaboracioén: autor
Los resultados muestran que la primera opcién de formacién académica se orienta a las actividades que se
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derivaran en desarrollo de servicios, en los niveles técnicos, pregrado y postgrado, seguido de las actividades
orientadas a las industrias, mientras que las decisiones perfeccionamiento del talento humano destinado al sector

agricola presentan una participaciéon poco representativa.

Lo cual refleja que las decisiones de emprendimiento en el Ecuador, se orientan principalmente a las actividades
relacionadas a labores de comercio al por mayor y menor, reparacion de vehiculos automotores y motocicletas,
transporte, almacenamiento, comunicaciones, correo postal, alquileres, de desarrollo técnico, administrativo y
profesional, administracién publica, hogares, etc., y evidencia que la potencialidades naturales de la economia

ecuatoriana se muestran desahuciadas, por el escaso interés de la sociedad hacia su fortalecimiento.

Analisis de correlacion lineal entre sectores productivos del pais y opciones de formaciéon académica
El coeficiente de correlacion lineal es una medida que analiza la relacion lineal entre dos variables cuantitativas
(David Anderson, 2012), es decir, la medida de relacién de dos variables, definida por la ecuacion:

iy =Sxy/ (8:Sy)
Con lo cual, al enumerar todos los coeficientes de correlacion simples de un conjunto de variables, se forma la

matriz de correlacién, misma que incluye las correlaciones de las variables analizadas. (Douglas Lind, 2012).

La variable evolucion de sectores productivos se reagrupa de los cinco sectores planteados inicialmente a teres,
que corresponden a: (1) Agricola, quién abarca los componentes relacionados a la agricultura, ganaderia, caza y
actividades de servicio conexas, silvicultura pesca y acuicultura. (2)Industrial: que incluye los componentes
minero e industrial y (3) Servicios.

Una vez, homogenizada las variables decisiones de formacién académica y evolucién de sectores productivos,
se elabora la matriz de correlaciones para analizar la relacién que existen entre cada una de las variables

relacionadas a los sectores de formacioén supetior y el PIB agricola, industrial y de servicios.

Tabla 1. Correlaciones entre el PIB y Educacién por sector

PIB Agricola PIB Industrial PIB de Servicio
Educacién en sector de 73.04% 65.91% 64.70%
Servicio
Educacion en sector agricola 60:55% 45794 A5 12%
Educacién en sector 75.98% 65.91% 65.08%

industrial

Fuente: Banco Central del Ecuadort.
Elaboracion: autores

Como era de esperarse, para todos los casos, los resultados reflejan que existe una relacién directa y positiva

entre el nivel de formacién del talento humano y su aporte productivo al pafs, lo cual refleja los siguientes

resultados:

® Un aumento en las formacion del talento humano hacia el 4rea de servicios, aportard con un aumento en el
PIB agricola del 73.04%, industrial en 65.91% y de servicios en 64.70%.

® Un incremento en las formacién del talento humano en el sector agricola contribuye a un crecimiento del
PIB en el mismo sector por 60.55%, el industrial por 46,79% y el de servicios en 45.12%.
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® Una extension en las formaciones orientadas al sector industtial, proporciona un desarrollo del PIB agticola
del 75.98%, del industrial en 65.91% y de servicios en 65.08%.

= Es asi que si se ahondan esfuerzo para incrementar las capacidades de la poblaciéon para incrementar la
producciéon agricola se obtendra como crecimiento del PIB agricola del 69.85%; para el PIB industrial del
59.87%; y para el PIB de servicios 58.3%.

Conclusiones
Los resultados analizados, evidencian las siguientes conclusiones que las necesidades de producciéon del Ecuador
se orientan a la importacién de recursos con valor agregado los cuales han generados saldos negativos en balanza
comercial, lo que pone en manifiesto una correlacién inversa entre las necesidades de producciéon para el

crecimiento de la economia y el saldo de la balanza comercial.

La hipétesis La economia ecuatoriana se sustenta principalmente en la produccion agricola que en la oferta de
servicios en general no corresponde a la realidad econémica del pafs, ello se sustenta en que la distribucién de
la produccién nacional se concentra con el 57% en actividades relacionadas al servicio (labores del comercio al
por mayor y menor, por conceptos de reparacién de vehiculos automotores y motocicletas, transporte,
almacenamiento, comunicaciones, correo postal, alquileres, de desarrollo técnico, administrativo y profesional,
administracién publica, hogares, etc.), mientras que la produccién agticola abarca alrededor del 7%, del total

nacional.

Asi también las desiciones de formacién académica en el Ecuador ponen de manifiesto que la principal fuente
de especializacién se concentra en la de servicios, mientras que las orientaciones destinados al fortalecimiento

agricola son marginales en contraste a las de servicios.

Se aprecia que el aumento productivo de una nacién estd estrechamente relacionado al nivel de formacién de su
poblacién, por lo tanto si se opta por tecnificar al sector agricola su desarrollo proporcionara una participacion
directa al crecimiento del PIB en un 50.82%, en contraste con el PIB industrial y de servicios cuyo aporte
representa el 68.99% y 67.83% respectivamente.

Sibien es cierto, existen potenciales de produccién agricola en el Ecuador, cuya optimizacién de potencialidades
se plantea como ente dinamizador para reducir la pobreza en los sectores rurales del pafs, asi como también de
instrumento para estabilizar y garantizar la seguridad alimentaria, debe ser politica de estado el dar prioridad e
incentivar a la formacién del talento humano hacia actividades enmarcadas a la produccién con generacion de
valor agregados, orientados al fortalecimientos y creacién de industrias, cuyas cadenas de valor se centren a la

produccién agricola que aporten al desarrollo nacional.

Se evidencia que las decisiones de emprendiendo del Ecuador, se orientan hacia actividades principalmente
relacionadas en areas de servicios, como son: comercio al por mayor y menor, reparaciéon de vehiculos
automotores y motocicletas, transporte, almacenamiento, comunicaciones, correo postal, alquileres, de
desarrollo técnico, administrativo y profesional, administracién publica, hogates; y pone en evidencia que las
potencialidades naturales (recursos agricolas) de la economia ecuatoriana se encuentran con escaso interés de la

comunidad.

Ante todos estos factores y variables analizadas se concluye que el Ecuador es un pafs generador de servicios

con potencial agricola, en el cual las decisiones de escolarizacién en su poblacion se orientan a la formacion de
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aumentar el bagaje de sercicios ofertados, lo que refleja directamente al saldo deficitario de la balanza comercial.
De ahi nace la importancia de priorizar mecanismos que orienten el uso 6ptimo del talento humano ecuatoriano,
enmcardo en los potenciales de recursos naturales fomentando el buen vivir a través de un modelo incluyente y
solidario.
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Resumen
Los objetivos de la investigacién fueron caracterizar la agricultura de subsistencia y analizar los indicadores
cuantitativos y cualitativos de la agricultura de subsistencia en 13 parroquias rurales del cantén y provincia de
Loja. Se trabajé con una muestra de 370 agricultores de subsistencia pertenecientes a una poblacién de 9.924, a
los que se les aplicé una encuesta. Como conclusiones, se puede indicar que la mayorifa de los agricultores de
subsistencia: tienen mas de 50 afios, instruccién entre primaria completa a secundaria incompleta, con hogares
de 4 a 7 miembros y de 1 a 3 hijos; practican una agricultura de subsistencia, de secano y tradicional; trabajan
también en la ganaderfa y artesanias; no tienen aun acceso 6ptimo a servicios basicos como educacion, salud,
vivienda, saneamiento ambiental, transporte y comunicacién, por lo cual no alcanzan ain el bienestar; operan
en terrenos de 0,5 Ha a 1 Ha; no utilizan abonos, riego, maquinaria agricola, semillas mejoradas; no reciben
asistencia técnica ni crediticia; no se asocian con otros productores; a la mayoria de la produccion la destinaron
al autoconsumo; perciben ingresos econémicos de $100 a $200, sin capacidad de ahorro; y, su agricultura no es
rentable.

Palabras claves: Agricultura, subsistencia, parametros, cualitativo, cuantitativo.

Abstract
The objectives of the research were characterized by subsistence farming and analyses quantitative and
qualitative indicators of subsistence agriculture in 13 rural parishes in the canton and Loja province. He worked
with a sample of 370 subsistence farmers belonging to a population of 9.924, that a survey was applied to them.
As conclusions, you can indicate that the majority of subsistence farmers: they have more than 50 years,
instruction among elementary full secondary incomplete, with homes of 4 to 7 members and 1-3 children; they
practice a subsistence of rained agriculture and traditional; They also work on livestock and handicrafts; they
have not yet optimal access to basic services such as education, health, housing, sanitation, transportation and
communication, which do not reach even the welfare; they operate on grounds of 0.5 to 1 Ha; do not use
irrigation, agricultural machinery, fertilizers, improved seeds; they do not receive assistance technical or credit;
they are not associated with other producers; they spent the majority of the production for self-consumption;
they receive income from $100 to $200, without saving capacity; and, its agriculture is not profitable.
Keywords: agriculture, subsistence, parameters, qualitative, quantitative.
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Introduccion

Introduccioén al problema

Aun no se han realizado en las parroquias rurales del cantén Loja, investigaciones especificas referentes a la

caracterizacion de la agricultura de subsistencia, por lo que existe un vacio en el conocimiento en tan importante

tematica, lo que justifica mas la realizaciéon de la presente investigacién. Frente a lo indicado, se planted la

investigacion “Caracterizacion de la agricultura de subsistencia en 13 parroquias rurales del cantén y provincia
de Loja, Ecuador, 2016”.

La hipétesis es:
= La agricultura de subsistencia, contribuye al bienestar de las familias de las parroquias rurales del cantén y
provincia de Loja-Ecuador, 2016.

El objetivo primario, es:
® Analizar la agricultura de subsistencia en las parroquias rurales del cantén Loja, provincia de Loja-Ecuador,
afio 2016, mediante un estudio descriptivo, con el propédsito de caracterizarla y establecer su incidencia en el

bienestar de las familias que la practican.

Los objetivos secundarios, son:

® (Caracterizar a la agricultura de subsistencia practicada en las parroquias rurales del cantén Loja, provincia de
Loja-Ecuador, 2016.

= Analizar los indicadores cuantitativos y cualitativos de la agricultura de subsistencia en las parroquias rurales
del cantén Loja, provincia de Loja, 2016.

Para comprobar la hipétesis planteada respecto a que la agricultura de subsistencia, contribuye al bienestar de
las familias de las parroquias rurales del cantén y provincia de Loja-Ecuador, 2016, se requirié un disefio
metodolégico inspirado en el método cientifico y en la técnica de la encuesta a 370 jefes de hogar agricultores
de subsistencia, con lo que se obtuvo informacién de fuentes primarias y se permiti6 relacionar la hipétesis con
el mencionado disefio.

Todas las situaciones que se detectan en torno a la agricultura de subsistencia en las parroquias rurales del cantén
Loja, conlleva al productor a tener baja produccién y productividad, asociado esto al deterioro del suelo, a la
carencia de tecnologia aplicada a los cultivos, a la falta de asistencia crediticia, que les hace no ser competitivos
y a no sacar sus productos a la venta. Debe indicarse, que la agricultura de subsistencia no permite tener una

utilidad monetaria pero si les brinda seguridad alimentaria para el agricultor y su familia.

La agricultura de subsistencia practicada actualmente, es un sistema de produccién agricola, orientado al

autoconsumo, por lo que no se genera un excedente econdmico.

La agricultura de subsistencia, representa un tema de importancia estratégica para el sector rural. Recientemente
han surgido una serie de estudios que obedecen a la importancia asignada a este sector de productores rurales
en las politicas publicas de la regién. De esta forma, la agricultura de subsistencia ocupa un lugar preponderante
en las politicas planteadas por organismos multilaterales (FAO, FIDA, CEPAL, IICA, BID, etc.), asf como en
las politicas gubernamentales sea a nivel de pais (con Brasil como ejemplo paradigmatico) como de organismos
regionales (REAF, Merco Sur, CAN, etc.).
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Importancia del problema
Con el presente trabajo investigativo, se pretende analizar el sector agricola en las parroquias rurales del cantén
Loja, identificando los puntos ctiticos para determinar causas y efectos que conllevan a las personas a practicar
una agricultura de subsistencia, dejando a un lado la agricultura sustentable y tecnificada que conlleva al
desarrollo econémico y social.

La investigacién se justifica realizarla puesto que es importante y necesario conocer las actividades agricolas que
se llevan a cabo en las parroquias rurales del cantén Loja, para determinar las dificultades que tienen que
atravesar los agricultores, para su desenvolvimiento, asi como como el estilo de vida de éstos que producen solo
para su familia y no para el comercio

Se puede evidenciar que para salir de la agricultura de subsistencia, que no es rentable y esta dirigida al
autoconsumo o consumo familiar, se deberfan implementar politicas y acciones que lleven hacia la agricultura
sustentable, lo que serfa una alternativa rentable, puesto que la misma permitirfa alcanzar beneficios econdémicos
y sociales al obtenerse mayor productividad y productos de mejor calidad, autoempleo, sostenibilidad de la
produccioén, y, dentro del ambito ambiental, el mejoramiento de los suelos, la conservacién del ecosistema. Todo
esto dificilmente sucede con la agricultura de subsistencia.

Metodologia

Tipo de Investigacion

La investigaciéon fue de tipo descriptivo porque permitié conocer las situaciones, costumbres y actitudes
predominantes en la agricultura de subsistencia y entre los agricultores.

Con el fin de comprender y resolver la situacién, problemas o las necesidades que se presentan en la agricultura
de subsistencia en las parroquias rurales del cantén Loja, la informacion se la obtuvo de fuentes primarias, es
decir, se trabaj6 en el ambiente natural en que conviven los agricultores, de los que se consiguieron los datos
mas relevantes.

Método Investigativo
En el marco del método cientifico se trabajé con algunas de sus modalidades: A través del método inductivo, se
pudo analizar el problema de lo general a lo particular, aplicando la observacion directa en la problematica, con
el fin de establecer un principio general. El método deductivo, se utiliz6 para analizar el problema de la
agricultura de subsistencia, desde lo mas general a lo particular, planteando una hipétesis para analizarla y
comprobarla. El método analitico, sirvid para efectuar el diagnéstico de la agricultura de subsistencia, para
descomponer el todo en cada una de las condiciones determinantes, sacar de cada una de las partes, la conclusion
respectiva, v, luego extraer una conclusiéon general de la problematica. Mediante el método sintético, se pudo
presentar nuevos criterios y argumentos para fundamentar el presente trabajo investigativo.
Poblacién y muestra
Poblacion
Para determinar la poblacién para el desarrollo del presente estudio, se ha procedido a obtener informacién del
INEC afio 2015, 1a que tuvo como base la poblacién del IV Censo de Poblacién y Vivienda del afio 2010. Con
ésta se logré determinar la poblacién proyectada de las 13 parroquias rurales del cantén Loja, como se puede
observar la tabla 1. Considerando, que de acuerdo al mencionado INEC, las familias del cantén Loja tienen de
3,99 personas por familia, se procedié a establecer la distribucion de las familias al nivel cantonal y parroquial.
Muestra
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En razén que la poblacién de las 13 parroquias rurales del cantén Loja, constituida por los jefes de hogar que
practican la agricultura de subsistencia (9.924) fue superior a 250 elementos, se requirié del calculo de una
muestra representativa. Para el efecto, se operé con el muestreo estratificado, y con la siguiente férmula de
calculo:
72*pn*xqg*
n=— p q2 N
e*(N-1)+Z°*p*q

Siendo:

n= Tamafo de la muestra

N= Poblacién

p= Probabilidad de ocurrencia (0.5)
q= Probabilidad de no ocurrencia (0.5)
e= Margen de error (5%)

z= Valor calculado a partir del nivel de confianza utilizado (en este caso del 95%) = z = 1,96.

De esta manera los calculos fueron los siguientes:

® Muestra para las 13 parrroquias rurales del cantén Loja

(1,96)% * 9.924 % 0,5 * 0,5

"= 0,05)2 % (9.924— 1) + (1,96)2 # 0,5 % 0,5
_ (3,8416) *9.924 x 0,5 % 0,5

" =0,0025) % 9.923 + (3,8416) = 0,5 * 0,5
_9.531,0095

"= 24,8075 + 0,9604
_9.531,0095

25,7679
n= 370

Seguidamente, se presenta la poblacién y la muestra respectiva para la presente investigacion.

Tabla 1.Poblacién y muestra del cantén Loja

., % De familias que
. Poblacion n° X Muestra
. ., N° familias e . practican la
Parroquias Poblacién rural . familias agricult. . Parala
(3,99/familia) Subsist agricultura X sigacié
ubsist. subsistencia investigacién

San Lucas 5.404 1.354 1.354 13,6 50
Santiago 1.588 398 398 4.0 15
Jimbilla 1.288 323 323 3,3 12
Taquil 4.236 1.062 1.062 10,7 39
Chantaco 1.361 341 341 3,4 13
Chuquiribamba 2.852 715 715 7,2 27
El Cisne 1.883 472 472 4.8 18
Gualel 2.382 597 597 6,0 22
Malacatos 8.227 2.062 2.062 20,8 77

Parroquias | Poblacién rural | N° familias | Poblacién n° | % De familias que | Muestra
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(3,99/familia) familias agricult. practican la Parala
Subsist. agricultura investigacion
subsistencia
San Pedro de
1.491 1

Vilcabamba 49 374 374 3,8 4
Vilcabamba 5.526 1.385 1.385 14,0 52
Quinara 1.601 401 401 4.0 15
Yangana 1.757 440 440 44 16
TOTAL 39.596 9.924 9.924 100,0 370

Fuente: INEC 2015, proyectado para los afios 2010-2020

Técnicas investigativas e instrumentos de recoleccion de datos

En la presente investigacion, se utilizaron las siguientes técnicas investigativas:

Técnicas Investigativas
Para caracterizar a la agricultura de subsistencia y analizar los indicadores cuantitativos y cualitativos de la misma,

se aplicé la técnica de la encuesta a 370 agricultores de subsistencia de las 13 parroquias rurales del cantén Loja.

Resultados
Respecto al objetivo especifico 1:
= Caracterizar a la agricultura de subsistencia practicada en las parroquias rurales del cantén Loja, provincia de
Loja-Ecuador, 2016.

Los 370 agricultores de subsistencia corresponden a 13 parroquias rurales del cantén Loja, teniendo el 43,22%,
edades superiores a los 50 afios, lo que significa que a la agricultura la llevan a cabo personas experimentadas,
pero también hace notar que existe la tendencia de los jévenes menores a 30 afios a no practicar la mencionada
actividad econémica. La agricultura es llevada a cabo principalmente por hombres (60,54%), de estado civil

casados (68,39%), con un grado de instruccién de primaria completa a secundaria incompleta (56,67%).

Respecto a la estructura de los hogares de los agricultores, el 57,89% de los hogares se conforman por 4 a 7
miembros, teniendo el 50,81% entre 1 y 3 hijos, con los que perpettan la oferta de mano de obra. En de los
60,00% de los hogares de los agricultores, la Jefatura es ejercida por el padre.

En relacién con la ocupacién econémica de los agricultores, el 59,19% de éstos practican principalmente
actividades correspondientes a la producciéon agricola, que representan la principal fuente de ingresos
econémicos. Estas actividades, a veces, estin asociadas con actividades de produccién pecuaria, explotando
ganado vacuno de leche, y vacuno de leche + porcino + avicola, para las que no se disponen de infraestructura
productiva, como establos, galpones y chancheras, las que no son rentablesporque son de subsistencia, o, llevan
adicionalmente labores artesanales. Para ejercer su actividad econémica, los agricultores, son ayudados por su
esposa, hijos/hijas o por familiares cercanos, ayuda que es retribuida con dinero, trabajo o patte de la

produccién.

El 77,84%de los agricultores practican agricultura de secano o de temporal, cultivando principalmente maiz,
café, maiz-fréjol y hortalizas.
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Los agricultores de subsistencia ain no tienen un 6ptimo acceso a los servicios basicos (educacion, salud,
vivienda, saneamiento ambiental, vialidad y comunicacion), a los que tienen pleno derecho, motivo por el que

no han alcanzado el anhelado bienestar.

En la mayorfa de los hogares de los agricultores, se perciben ingresos de menos de $100 a $ 200, inferiores al
salario bésico unificado en el Ecuador (§ 364), lo que denota que no pueden satisfacer planamente sus
necesidades, al menos las basicas. Esta situacion conlleva a otra, que la mayorfa de los agricultores no tengan

capacidad de ahorro.

Tabla 2.Ingreso familiar mensual en las parroquias rurales del cantén Loja, 2016

Ingresos familiares mensuales | IN° %
Menos de $ 100 107 | 28,92
De $ 100- $ 200 133 | 35,95
De $ 201- $ 300 54 | 14,59
De $ 301- $ 500 39 | 10,54
De $ 501- $ 1.000 37 | 10,00
Mas de $ 1.000 0 0,00
TOTAL 370 | 100,00

Grafico 1.Ingreso familiar mensual de los agricultoresde
subsistencia de las parroquias rurales del canton Loja, 2016

® Menosde § 100 mwDe§ 100-$200 =De$201-§ 300 = De§ 301-§ 500
# De §501-41.000 = Mas de § 1.000 = TOTAL

Respecto al objetivo especifico 2:
= Analizar los indicadores cuantitativos y cualitativos de la agricultura de subsistencia en las parroquias rurales
del cantén Loja, 2016.

Indicadores cuantitativos
El 50,54%de los agricultores de subsistencia de las parroquias rurales del cantén Loja realizan sus actividades
agricolas (cultivos) en terrenos pequefios de 0,5Ha a 1Ha, que no posibilitan ejecutar una agricultura comercial.
Solamente el 54,32%, conservan y mejoran las tierras de cultivo, principalmente con la utilizacién de abono

organico.
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En relacién al destino de la produccién agricola obtenida, el 50,00% de los agricultores la destinan al

autoconsumo mientras que los demas, la dirigen al autoconsumo, a pequefias ventas dentro y fuera de la finca y
a donaciones.

Tabla 3.Destino de la produccién obtenida en los cultivos practicados por los agricultores de subsistencia,
2016

Destino de la produccién obtenida en los Ne v,

cultivos practicados por los jefes de hogar
Al autoconsumo 185 | 50,00
A la venta fuera de finca 76 | 20,54
Al autoconsumo + a la venta fuera de la finca 59 | 15,95
Al autoconsumo + a la venta en la propia finca 18 | 4,86
Al autoconsumo + ala venta en la propia finca +

16 | 4,33

ala venta fuera de finca
Al autoconsumo + a la donacion o regalo 9 2,43
A la venta en la propia finca 7 1,89
Total 370 | 100,00

Fuente: Encuesta directa

Grifico 2.Destine de la produccidn generada porlos agricultores de subsistencia
de las parroquias rurales del cantdn Loja, 2016

TOTAL
A la venta en la propia finca
Al autoconsumo +  ala donacidn o regalo

Al autoconsumo +  ala venta en la propia finca..
Al autoconsumo +  ala venta en la propia finca
Al autoconsumo +  ala venta fuera de la finca

A laventa fuera de finca

|”””I

Al autoconsumo

=]

100 200 300 400
m°% ENo

Los motivos mas frecuentes para que los agricultores no haya podido vender su producciéon en el mercado y la
hayan destinado exclusivamente al autoconsumo son: no existieron excedentes para la venta); baja calidad de
los productos agricolas, y, dificultades en el trasporte de la produccién.

La relacion al acceso al servicio crediticio para las actividades agricolas, un factor aun negativo para el desarrollo
de las actividades agricolas, es el hecho de que solamente una minoria de los agricultores (29,19%) han accedido
al crédito tan necesatio para que sus cultivos lleguen a feliz término, pequefio volumen de crédito, cuyo principal
destino, es invertir en la produccién agricola, sin dejar de considerar que los intereses de los créditos son muy
altos y se da un excesivo papeleo.

El 77,84%de los agricultores practican una agricultura de secano o de temporal, sujeta exclusivamente a las
precipitaciones pluviales.
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Solamente el 22,16% de los agricultores utilizan el riego para sus cultivos, especialmente, el por inundacién o
gravedad.

El 77,84%de los agricultores de las parroquias rurales del cantén Loja , no utilizan maquinaria agricola para sus

cultivos, lo que denota que la agricultura no es tecnificada ni eficiente.
El 54,32%de los agricultores no utilizan productos quimicos comerciales para combatir plagas y enfermedades.

Solamente el 33,24%de los agricultores, utilizan semillas mejoradas. El 35,68%de los agricultores, no emplean
insumo alguno, lo que es anti técnico.

El 80,27%de los agricultores no han recibido asistencia técnica para la implementacién de sus cultivos, de parte
del Ministerio de Agricultura, Ganaderfa y Acuacultura (MAGAP)y del Instituto Nacional de Investigaciones
Agropecuarias INIAP.

El 52,16%de los agricultores consideran que la actividad agricola, en la actualidad, no es rentable, lo que obedece
a que no hay mercado suficiente, no existe apoyo del Gobierno y a que el mercado para los productos no es

seguro en precios.

No obstante que facilita el mayor desempefio de los agricultores, el llevar adelante emprendimientos
productivos, la gran mayorfa de los agricultores no han asociado con organizacién alguna.

Discusion
En Ecuador en relacién con el ambito econémico, social y productivo, la agricultura es una de las actividades

mas importantes que se realizan debido a que se ha constituido en un sustento real para la alimentacion.
q q

El sector agricola en el pals ofrece muchas posibilidades para la poblacién y la economia. Sin embargo, es un
area vulnerable en el aspecto social, productivo y ecoldgico, debido a que se viene desarrollando de una manera
tradicional, siendo realizada por muchas personas, sin importar edad o sexo, dejando a un lado la educacién,
trayendo como consecuencia la escasa creatividad para mejorar la produccién y dedicandose a producir
alimentos solo para su consumo.

La agricultura, es otra de las claves para la reactivacién de las economias rurales debido a que genera estabilidad
y arraigo social y nuevos horizontes de desarrollo, en especial para la juventud rural, por lo que es importante
que se tenga acceso a mercados y cadenas de valor, ya que cuanto mejores oportunidades se dispongan para
comercializar los productos, la calidad de vida serda mejor, y asi no se conformarfan los agricultores con

solamente producir para consumir, dindose como resultado la agricultura de subsistencia.

En los paises subdesarrollados o en desarrollo, la agricultura se lleva a cabo por los agricultores que son
pequefios productores, quienes producen mas para fines de subsistencia que para el mercadeo. Estos poseen
generalmente un bajo nivel de educacién y un limitado horizonte mental.

El desarrollo de la unidad de produccion agricola —la granja individual de subsistencia- atraviesa por etapas bien
definidas que reflejan su transformacién de una economia de subsistencia a una economia con otientacién de
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mercado. Dicha transformacién involucra tres fases diferentes: agricultura de diversificacion, agricultura de
especializacién y agricultura automatizada. Esto lamentablemente atin no se logra en la provincia de Loja, y mas

concretamente, en las 13 parroquias rurales del cantén Loja.

Caracterizacion de la agricultura de subsistencia practicada en las parroquias rurales del canton Loja, 2016
El 43,22%de los agricultores tienen edades superiores a los 50 aflos, lo que denota que a la agricultura la llevan
a cabo personas experimentadas, pero también indica que existe la tendencia de los jévenes menores a 30 afios
a no practicar la agricultura. Esto confirma la aseveraciéon de Martinez (2013) de que la agricultura tradicional

se encuentra normalmente en manos de personas de mayor edad.

La agricultura es llevada a cabo en el 60,54% por hombres y por el 39,46% de mujeres. Estos datos se acercan
a los proporcionados por el INEC, en base al Censo de 2010 proyectado, en el sentido de que el 69,20% de los

hombres y el 30,80% de las mujeres se dedican a actividades dentro de la agricultura, ganaderfa y pesca.

El 56,67% de los agricultores, cuentan con un grado de instrucciéon de entre primaria completa a secundaria
incompleta. De otro lado, el INEC, sefiala que el 56,00% de los agricultores en el Ecuador, han cursado la
primaria.

Para el 59,19%de los agricultores, su ocupaciéon econdémica, se refiere a actividades de produccién agricola o,
de produccién agricola + actividades de produccién pecuaria. Las ocupaciones econémicas desempefiadas,
adicionalmente a la agricultura, o en vez de ella, por los demas agricultores, se refieren al empleo publico, trabajo
familiar no remunerado y empleo privado. Esto representa, tipificaciones de la agricultura, en base a la necesidad

de ¢jercer otras ocupaciones econémicas por la escasa rentabilidad de la misma.

Martinez (2013), sobre esto, sefiala que los productores de subsistencia, en la actual situacién, para lograr
sobrevivir, necesitan acudir a ingresos extra agrarios o por lo menos que no dependen del trabajo familiar en la
parcela.

Sobre lo antes indicado, en un trabajo sobre la agricultura familiar en el caso ecuatoriano, realizado por Wong y
Ludefia (2006), a partir de los datos de las Encuestas de Condiciones de Vida (ECV) de 1998, elaboran una
tipologifa, en base al trabajo familiar y en el criterio discriminante de la contratacién o no de mano de obra
asalariada. De esta manera, se llega a sefialar tres tipos de agricultura familiar: a) agricultura familiar de
subsistencia (no contrata mano de obra);b) agricultura familiar de transicién (contrata mano de obra ocasional;
y, ©) agricultura familiar consolidada (contrata mano de obra permanente).

Para ejercer su actividad econémica, la mayoria de los agticultores, son ayudados por su esposa, sus hijos/hijaso
por familiares cercanos. Por la antes mencionada ayuda a los Jefes de Hogar para la realizacién de sus
actividades econémicas, la retribucién respectiva consiste principalmente en dinero, trabajo, y, en parte de la
producciéon (17,57%).

Martinez (2013), al igual que varios analistas sobre la agricultura de subsistencia, sostiene que es una actividad
en la cual participa principalmente el jefe de familia, la que se puede confirmar. Al mismo tiempo, indica que se
da muy poca participacion de los otros miembros familiares. Por ello, sefiala que se trata de una agricultura que
de “familiar” tiene muy poco. La familia en este caso, no desempena ningin papel importante en la viabilidad
de la unidad productiva.
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Los agricultores de las parroquias rurales del cantén Loja, efectian distintos tipos de cultivos, sin embargo, los
registrados como principales, son: maiz, café, maiz-fréjol, y, hortalizas.

Para la Coordinacion de Gobernabilidad, Planificaciéon y Desarrollo Territorial (2011), el principal producto
agricola en la provincia de Loja es el maiz del que se cultivan 28.517,40 has.

Como sucede con los agricultores de subsistencia en el Ecuador, el 20,27% de los agricultores de las parroquias
rurales del cantén Loja, se dedican adicionalmente, a la actividad ganadera o pecuaria, la que cuenta con escasa
infraestructura productiva. Se debe indicar que el 78,67% de los agricultores, consideran que la ganaderfa no es
rentable porque no genera adecuados ingresos. Los agricultores, en pequefia escala, elaboran artesanfas aunque
no es rentable.

Los agricultores de subsistencia, no accede a los servicios basicos: educacién, salud, vivienda, saneamiento

ambiental, vivienda, comunicacion, como deberfa ser, para el logro de su bienestar y el de su familia.

En el72, 70%de los hogares de los agricultores, otros miembros también trabajan, ayudando a incrementar el
ingreso familiar. Los ingresos familiares mensuales del 64,87%de los agricultores, son de menos de $100 a $ 200,
inferiores al salario basico unificado en el Ecuador (§ 364), lo que denota que no pueden satisfacer planamente
sus necesidades, al menos las basicas. Los mencionados ingresos son inferiores a los indicados por el INEC
(http:/ /www.ecuadorencifras.gob.ec), para el sector rural, en $293,00.

Indicadores cuantitativos y cualitativos de la agricultura de subsistencia en las parroquias rurales del cantén Loja, 2016
Indicadores Cuantitativos
El 50,54%de los agricultores investigados realizan sus actividades agricolas (cultivos) en terrenos de 0,5Ha a
1Ha, superficies consideradas pequefias para ejecutar una agricultura comercial. La poca extensioén de terreno
dedicada a los cultivos agricolas en las parroquias rurales del cantén Loja, explica la baja produccién agricola
detectada. En este mismo sentido, concuerda Martinez (2013), al sefialar que las pequefias propiedades,
seguramente las mas numerosas de la agricultura familiar de subsistencia, no disponen sino en una forma
limitada del factor tierra, y que solamente a partir de las 10 Has, la relacién entre unidades productivas y la tierra
es favorable.

Un factor aun negativo para el desarrollo de las actividades agtricolas en las parroquias rurales del cantén Loja,
es el hecho de que una minoria de los agricultores (29,19%) no han accedido al crédito tan necesario para que
sus cultivos lleguen a feliz término. El destino de estos créditos ha sido invertir en la produccién agricola
(77,78%). Sobre este asunto, Martinez (2013), sefiala que el crédito es un factor escaso en el medio rural y que

la gran mayoria de unidades familiares, no tienen acceso a recursos financieros.

El 52,16%de los agricultores de las parroquias rurales del cantén Loja, declaran que la actividad agricola, en la
actualidad, no rentable debido a que no hay mercado suficiente para los productos agricolas y a que no existe
apoyo del Gobierno los agricultores, no existe seguridad en el mercado para los productos en materia de precios,
¥, porque operan muchos intermediatios que compran los productos a precios bajos.

Indicadores Cualitativos
El 77,84%de los agricultores practican la agricultura de secano o de temporal, de subsistencia, extensiva y
tradicional. HEsto concuerda con la clasificacion de la agricultura establecida por Galan (2011), segun: su
dependencia del agua, el método y los objetivos, pretension de obtener el maximo o minimo rendimiento, y, la
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magnitud de la produccién y su relacién con el mercado.

El 73,24%de los agricultores de las parroquias rurales del cantén Loja tienen suficientes conocimientos sobre
la agricultura. Solamente el 68,92% utilizan abonos organicos para sus cultivos y el 54,32% no emplean
productos quimicos comerciales para combatir plagas y enfermedades. El 64,32% de los agricultores utilizan
semillas mejoradas. Unicamente 22,16%de los agricultores aplican el riego para sus cultivos, especialmente, el
por inundacién o gravedad. El 77,84%de los agricultores no ocupan maquinaria agricola para sus cultivos. Y

los agricultores no se han asociado aun con miras a efectuar emprendimientos productivos.

La mayoria de los agricultores, no han recibido asistencia técnica para la implementacién de sus cultivos de parte
de entidades publicas o privadas. Esto coincide con lo sostenido por Alberca (2009), de que la agricultura de
subsistencia es resultado de varios motivos, siendo uno de ellos, la ausencia de apoyo técnico para la

implementacién éptima de los cultivos lo que se traduce en baja producciéon y productividad agricolas.

Conclusion

A la finalizacién de la presente investigacion se pudieron extraer las siguientes conclusiones:

Del objetivo especifico 1

® Enlas 13 parroquias rurales del cantén Loja, la agricultura es llevada a cabo por hombres (60,54%) y por
mujeres (39,46%), experimentados que tienen edades superiores a los 50 afios, con instruccién de entre
primaria completa a secundaria incompleta, que desempefian principalmente actividades de produccién
agricola (59,19%), y que para sobrevir, adicionalmente, realizan labores pecuarias o artesanales, en varios
casos, con la ayuda de su esposa y raramente de otros familiares, por lo que la agricultura de subsistencia, de
“familiar” tiene muy poco, puesto que la familia, en este caso, no desempefia ningun papel importante en la
viabilidad de la unidad productiva.

= Los agricultores de las parroquias rurales del cantén Loja, efectian distintos tipos de cultivos, sin embargo,
los registrados como principales, son: maiz (18,38%), café (16,76%), maiz y fréjol (13,24%),

= Se debe indicar que la mayoria de los agricultores (78,67%) consideran que la ganaderia no es rentable porque
no genera adecuados ingresos. Tampoco lo es la artesania.

® Los agricultores de subsistencia investigados, no acceden, como deberfa ser, a los servicios basicos:
educacion, salud, vivienda, saneamiento ambiental, vivienda, comunicacion, para el logro de su bienestar y
el de su familia.

= Losingresos familiares mensuales de los agricultores investigados, en su mayotia (64,87%), son de menos de
$100 a $ 200, inferiores al salario basico unificado en el Ecuador (§ 364) y al establecido por el INEC en $
293.

Del objetivo especifico 2
En relacién a los indicadores cuantitativos de la agricultura:
® La mitad del nimero de agricultores investigados (50,54%) realizan sus actividades agricolas (cultivos) en
terrenos de 0,5Ha a 1Ha, superficies consideradas pequefias para ejecutar una agricultura comercial, siendo
muy pocos agricultores (11,36%) que laboran en terrenos de 2 a 3Has. Esto explica, los bajos indices de
produccién y productividad agricolas.
= Un factor ain negaOtivo para el desarrollo de las actividades agricolas en las parroquias rurales del cantén
Loja, es el hecho de que solamente una minorfa de los agricultores (29,19%) han accedido al crédito agricola,

tan necesatio para que sus cultivos lleguen a feliz término.
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= ILa mayoria de los agricultores de las parroquias rurales del cantén Loja (52,16%) declaran que la actividad
agricola, en la actualidad, no es rentable debido a que no hay mercado para los productos agricolas y no
existe apoyo del Gobierno a los agricultores, no existe seguridad en el mercado para los productos en
materia de precios; y, porque operan en el mercado muchos intermediatios que compran los productos a
precios bajos (11,92%).

En lo que respecta a los indicadores cualitativos de la agtricultura:

® Lamayor parte de los agricultores (77,84%) practican la agricultura de secano o de temporal, de subsistencia,
extensiva y tradicional.

® La mayoria de los agricultores de las parroquias rurales del cantén Loja (73,24%) tienen suficientes
conocimientos sobre la agricultura. Solamente el 68,92% utilizan abonos organicos para sus cultivos, en
tanto que el 54,32% no emplean productos quimicos comerciales para combatir plagas y enfermedades. El
64,32% de los agricultores utilizan semillas mejoradas. Solamente la quinta parte de los agricultores (22,16%),
aplican el riego para sus cultivos, especialmente, el por inundacién o gravedad. La mayor parte de los
agricultores (77,84%) no utilizan maquinaria agricola para sus cultivos. Y los agricultores no se han asociado
aun con miras a efectur emprendimientos productivos.

= Ja mayoria de los agricultores, no han recibido asistencia técnica para la implementacién de sus cultivos de

parte de entidades publicas o privadas.
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Resumen
El Ecuador busca garantizar la seguridad alimentaria, dando soluciones a los problemas de agticultura,
ganaderfa, y el comercio, proveyendo empleos seguros y confiables a toda la poblacion, aplicando procesos
cientificos y técnicos en los procesos productivos, y por ende buscar soluciones que tengan armonia con el
medio ambiente. Se trata de buscar resultados reales, para ello resulta fundamental que todas las partes
implicadas cumplan en su totalidad los compromisos formulados, como por ejemplo que el Estado a través de
sus politicas impulse el desarrollo agricola. Los desafios que tiene el pafs son grandes, en medio de circunstancias
internacionales complejas y cambiantes. Si se quiere encarar el problema responsablemente, es necesatio que se
lleven a cabo acciones urgentes y coordinadas que permitan el desarrollo de la agricultura a nivel local, pues
constituye un eslabén para impulsar el desarrollo socioeconémico de Ecuador. La realizacion de esta
investigacién de tipo descriptiva y con el levantamiento de la informacién de campo, tiene como prioridad el
darnos respuestas relevantes de la problemadtica que viven los agricultores y plantear un plan de accién que
permita asegurar el desarrollo sostenible y sustentable tomando como caso de estudio el cantén Salitre.

Palabras claves: Desarrollo, produccién, agricultura, sostenible.

Abstract
Ecuador secks to guarantee food security, providing solutions to the problems of agriculture, livestock, and
trade, providing safe and reliable jobs to all people, applying scientific and technical processes in production
processes, and therefore seek solutions that have harmony with the environment. It is a question of secking real
results. For this reason, it is essential that all the parties involved fully comply with the commitments made, for
example that the State, through its policies, promotes agricultural development. The country's challenges are
great, amidst complex and changing international circumstances. If the problem is to be dealt with responsibly,
it is necessary to carry out urgent and coordinated actions that allow the development of agriculture at the local
level, since it constitutes a link to promote Ecuadot's socio-economic development. The accomplishment of
this research of descriptive type and with the survey of the field information has as priority to give us relevant
answers of the problematic that the farmers live and to propose a plan of action that allows assuring the
sustainable and sustainable development taking as case of I study the Salitre canton.
Keywords: Development, production, agriculture, sustainable.
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Introduccion
Esta investigacion responde a la busqueda incesante de soluciones para las principales problematicas de la
localidad, asi como un deseo expresado por parte de los pobladores del Cantén Salitre. En el diagndstico general
realizado, en investigaciones previas, asi como en la observacién se obtiene como meta a seguir el incremento
sostenido de la produccion y los niveles de productividad y la alternativa real es la toma de acciones concretas a

corto, mediano y largo plazo que minimicen esta y otras deficiencias arrojadas en el analisis inicial.

La investigacién es el resultado del deseo y la incansable lucha de los habitantes de todo Ecuador por un futuro
mejor, con altos niveles de desarrollo econémico y un bienestar social equitativo, con beneficios y mejores
condiciones de vida a las familias. La piedra angular para el futuro del pafs, es y tiene que ser la produccién
agropecuaria potenciando su comercializacién y un equilibrio entre la economfa, la sociedad y con cuidado del
medio ambiente.

De manera general las tendencias actuales y futuras apuntan al aumento de la productividad y de la produccién
en general, el uso de las modernas tecnologias y los adelantos de la ciencia, en especial de la técnica con
herramientas y maquinarias cada vez mds especializadas en esta era llamada la era informatica. Se sefiala ademas
el uso de nuevas variedades mas resistentes, manipulacién de semillas y especies de forma genética, la
eliminacién de las afectaciones a la salud humana, la toma de decisiones y el cambio de las politicas agrarias
seran las principales medidas y acciones en este ambito que seran tomadas por los gobiernos para enfrentar
situaciones desfavorables. La realizacién de acciones especificas, concentradas y enfocadas a actividades
concretas constituira la herramienta principal mediante la cual se pueda satisfacer la demanda cada vez creciente
de productos agricolas y ganaderos. Por tanto, el establecimiento de planes de accién basados en las
caracteristicas endégenas, el desarrollo local, asi como la propia visién y misién del territorio son algunos de los
factores que constituyen un eje principal para la agricultura en el nuevo Milenio, en el enfrentamiento de las

principales problematicas, debilidades y amenazas de este sector.

El sector agricola constituye una de las principales ramas de la economia del Ecuador, representando
importantes valores en el PIB del pais, en los tltimos afios la variacion ha sido importante; representando entre
7% hasta un 16,5% del total; dedicaindose para esta actividad mas de 2 millones 551 mil hectareas. Los cultivos
permanentes (cafla de azdcar, banano, palma africana) y los cultivos transitorios (maiz, arroz, papa) representan
en 46% del uso total de la superficie apta para la agricultura y que actualmente se explota. Las provincias que
mas se destacan es este sentido son Manabi con el 21,16%, Guayas con el 12,24% y Los Rios con el 10,45% de
participacién con respecto al total nacional. En cuanto al sector Pecuario se puede sefialar la existencia de 7
millones 213 mil 182 cabezas de ganado comprendido entre vacuno, porcino y ovino, y en cuanto a aves mas de
77 millones de animales. INEC, 2014).

Se puede sefialar que dentro de la poblacién econdémicamente activa (PEA), el 60-65% de la poblacién rural se
dedica a las actividades de agricultura, caza, ganaderia, pesca y silvicultura mientras que cerca del 7% de la
poblacién urbana se dedica también a estas actividades, evidenciando asi la fuerte dependencia en las zonas
rurales del pais de la actividad agropecuaria en general, cerca de 4 millones de personas estan vinculados a esta
actividad o empleados por la misma. Los retos y desafios a enfrentar por parte del gobierno ecuatoriano, los
gobiernos provinciales y locales, las familias, los trabajadores agricolas y aparceros; asf como empresas dedicadas
a la produccién agropecuaria son disimiles. Parte por la organizacién y gestiéon de las leyes y politicas
agropecuarias, pasando por temas cada vez mas complicado como es el salario del trabajador agricola, su

remuneracién y estimulo, elevar cada dia mas la calidad de vida del sector rural.
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No podemos dejar de reconocer que la agricultura constituye un eslabén fundamental para la vida del Ecuador,
tanto econdémicamente como socialmente debido a la cantidad de empleos que esta genera, asi como la fuente
de alimentacién principal, aspecto estratégico que no se debe obviar. Se puede afirmar que en los dltimos 50
afios el agro ecuatoriano se ha modernizado. Por lo que constituye un verdadero desafio para los agricultores
la transformacién ordenada, de las tecnologias agricolas, del proceso productivo en si, de las cadenas de
comercializacién; asi como de la lucha contra grandes empresas y transnacionales del sector. Convertir cada

parcela en una poderosa y productiva entidad.

Por lo que el proceso agricola ecuatoriano no puede calificarse solo como un experimento nacional, si no como
el experimento de Ecuador, la visién del pais; que no soélo oferta una oportunidad tnica para llevar a cabo una
tecnologfa apropiada a gran escala, sino también el desarrollo de una agricultura sostenible, sustentable y
eficiente. Se debe considerar uno de los desafios de la transformacion agropecuaria que enfrenta y enfrentara la
agricultura: Un ordenamiento sobre bases cientificas de planeamiento y gestién compatible con las estrategias
de incremento de la gobernabilidad territorial. La puesta en practica de programas de extension agraria territorial
para el entorno agropecuario.

Para ello se debe plantear varias Etapas o Fases, la ayuda y apoyo del gobierno, universidades, instituciones
financieras entre otros. La aplicacién de estrategias, acciones y la extensiéon por programas territoriales, en los
cuales se suceden distintas acciones que requieren retroalimentarse de los distintos elementos de diagnéstico
participativo y monitoreo, asi como de la identificacién y jerarquizacion de problemas, planeacion estratégica y
gestién de proyectos.

Son atn muchos los obstaculos que faltan por vencer para consolidar la agricultura y la ganaderfa en Ecuador,
a pesar de los avances obtenidos la tltima década del siglo anterior. Las limitaciones econdémicas actuales obligan
a maximizar la eficiencia interna en el uso de los recursos. ¢Es importante la Agricultura y la Ganaderia hoy en
dia? Esta pregunta no queda sin respuesta importante no, digase imprescindible, necesatia, vital; impulsa la
economia de la mayorfa de los paises en desarrollo. Como se puede apreciar de manera fehaciente en la historia,
muy pocos pafses han experimentado un rapido crecimiento econdémico y una reduccién de la pobreza que no
hayan estado precedidos o acompaifiados del crecimiento agricola.

Muchas veces para economistas, estadistas y gobernantes se maneja de manera fria la agricultura o solo como
cifras mientras que, a pesar de ser Unicamente una actividad econémica como forma de vida, patrimonio,
identidad cultural, pacto ancestral con la naturaleza, no tiene un valor monetario. Cuantas civilizaciones han
surgido y existen, de hecho, el mundo ha llegado a ser hoy gracias a esta actividad. Relacionado a esto cabe citar
el cuidado y equilibrio con el entorno, el habitat y el paisaje, la conservacién del suelo, la ordenacién de las
cuencas hidrograficas, la retencién de carbono y la conservacién de los recursos escasos. Hoy en dia los
habitantes de la ciudad buscan un crecimiento de forma general de sus zonas rurales, demostrandose un
creciente interés en los lugares de donde proceden sus alimentos.

El agro constituye el principal medio para salir del hambre de cerca de 850 millones de personas que hoy en dia
sufren mala nutricion, pobreza y otros flagelos que azotan al mundo. Solo se puede acceder a alimentos si estas
personas lo producen ellos mismos. Es por ello que el uso de politicas agricolas, en todos sus ambitos (nacional,
regional o internacional) se han convertido en herramientas imprescindibles para el desarrollo de los pafses en

general. Muchas iniciativas y alternativas se tendran que considerar, se debe potenciar el didlogo y la unidad
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entre los lideres y visionarios del mundo, se debe cambiar la perspectiva y las ideas obsoletas existentes, un
cambio de paradigma que logre seguridad alimentaria para todos los habitantes del mundo.

Metodologia
La investigacion se realizé a través de trabajo de campo, cuenta con 4 etapas o elementos fundamentales.
Diagnéstico de la localidad, diagnéstico econémico o productivo asociado al tema agropecuatio de la region.
En esta etapa da paso al establecimiento de objetivos estratégicos agrupados en areas de resultados claves; los
cuales se tienen que cumplir, mediante un plan de acciones. El sistema de indicadores se construird una vez
obtenido el grupo de expertos, estos indicadores tienen que controlarse en diferentes perfodos.

No menos importante es la etapa constituida por el control, seguimiento, correccién y retroalimentacion. Pues
una investigacion nunca termina, sino que esta evoluciona y no se puede concluir con resultados finales ya que
puede ser perfeccionada. Los logros deben ser extendidos a otras regiones del territorio de acuerdo a sus
caracteristicas y teniendo siempre presente sus particularidades. La validacién de estas acciones se comprueba
en la ejecucion de las mismas, trabajar junto al obrero agricola, capataz, empresatrio, montubio sera el paso final
y no conclusivo. Se hace necesario tener en cuenta las premisas para elaborar el procedimiento metodolégico a
seguir, para ello se auxilia de métodos tedricos y métodos empiricos como los métodos de investigacién
cientifica. Los métodos tedricos son aquellos que permiten revelar las relaciones esenciales del objeto de
investigacién no observables directamente, posibilitan la explicacién, prediccién, interpretacién y comprension
de las informaciones recopiladas mediante los métodos empiricos, posibilitan la interpretacién conceptual de
los datos empiricos encontrados, permiten explicar los hechos.

Resultados
Para los gobiernos del mundo la principal preocupacién hoy en dfa es alcanzar niveles superiores de desarrollo
junto al mejoramiento paulatino de todos sus habitantes. La busqueda incesante de alternativas y soluciones a
las principales problematicas que los afecten, la formulacién de alianzas y estrategias de cooperacién con entes
externos e internos. En fin, no se limita al deseo personal sino a multiples factores tanto piblicos como privados
que implican la sociedad, las empresas, el medio ambiente y un equilibrio entre todos ellos. Entre los aspectos
mas importantes de las agendas gubernamentales se encuentran los temas de la economia, la agricultura, la
calidad de vida de la poblacién, la pobreza, los conflictos armados, los problemas ambientales entre otros; no
siendo estos los unicos ni muchas veces los mas tratados. Pero siempre ha sido una constante preocupacion el
tema del desarrollo y su importancia para los diferentes paises en el mundo.

Para Karl Marx la palabra “desarrollo” significa: “quien como yo concibe el desarrollo de la formacién
econdémica de la sociedad como un proceso histérico-natural”. Muchos han sido los significados que se le ha
dado a lo largo de los siglos, se le ha atribuido el progreso, la modernizacién y el crecimiento, pero siempre con
el fin de impulsar la economia, las finanzas, el comercio, la sociedad e inclusive el Medio Ambiente. Para muchos
paises o regiones esta enfocada en el bienestar de sus habitantes. Definicion de desarrollo: la accién y efecto de
desarrollar o desarrollarse. Verbo desarrollar: se trata de acrecentar o dar incremento a algo de orden fisico,
intelectual o moral. El desarrollo también hace referencia a la explicaciéon de una teorfa para llevarla hasta sus
ultimas consecuencias. Cuando el concepto de desarrollo se aplica a una comunidad humana, se refiere al
progreso en el sentido econémico, social, cultural o politico. (Definiciones de desarrollo, 2012)

"Se entiende por desarrollo un complejo proceso de concertacién entre los agentes, sectores y fuerzas que

interactuan dentro de los limites de un territorio determinado, con el propésito de impulsar un proyecto comuin
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que combine la generacién de crecimiento econémico, equidad, cambio social y cultural, sustentabilidad
ecologica, enfoque de género, calidad y equilibrio espacial y territorial con el fin de elevar la calidad de vida y el
bienestar de cada familia y ciudadano que viven en ese territorio o localidad. Mas aun implica la concertacion
con agentes regionales, nacionales e internacionales, cuya contribuciéon enriquece y fortalece ese proceso que
tiene una logica interna, que avanza de manera gradual pero no dinamica ni lineal, que le da sentido a las distintas
actividades y acciones que realizan los diferentes actores, este proceso afecta determinadas partes de un pafs, las
cuales reciben el nombre de regiones |...], el desarrollo regional, asi entendido, forma parte del desarrollo general
de la nacién". La Organizacién de las Naciones Unidas. (ONU, 2008)

La politica pablica generalmente apunta al desarrollo continuo, al crecimiento continuo y la expansion incesante
y sostenida de la economia y la sociedad; para finalmente extender la economia nacional de modo que “los paises
en via de desarrollo” se hagan “paises desarrollados”. Esta idea se puede considerar muchas veces una utopia
puesto que en los ultimos 50 afios cuantos paises en realidad han alcanzado tan “afiorado” nivel de desarrollo o
han dejado de ser paises del “tercer mundo” para acceder a paises del “primer mundo”. Idea bastante polémica

que suscita los mas enconados debates hoy en dia.

Una concepcidn clara es que no se comienza a buscar soluciones a nuestras principales problematicas sin antes
realizar un profundo andlisis de los factores que estos encierran y para nuestras economias y paises
latinoamericanos el tema del desarrollo va conjuntamente aparejado y estrechamente ligado al tema de la
Agricultura debido a la importancia estratégica de esta. No se puede comenzar a trabajar, a pensar y buscar
soluciones sin antes haber comido decorosamente. En fin una dimensién econémica del desarrollo lo constituye
su vinculo con los modelos de desarrollo adoptados y su implementacién, buscando preservar la capacidad
productiva de los recursos naturales. Y en la misma medida, la necesidad de mantener una seguridad para las
generaciones presentes y futuras estableciendo limites a ese desarrollo socio-econémico.

Una idea central que sirve como guia de esta investigacion es el fomento de la participacién de las comunidades
locales en sus Planes de Desarrollo, es decir, la conversion de las administraciones territoriales y locales en entes
del desarrollo en los principales impulsores del desarrollo econdémico y social. Debe primar siempre la
particularidad de ajustarse al maximo de sus necesidades y peculiaridades, tener en cuenta sus recursos

enddgenos y su entorno, sus tradiciones y cultura.

Segtn estimados mas del 53% de la poblacién mundial vive en areas urbanas, estos valores mantendran un
ascenso en las proyecciones futuras mientras que la rural presenta tendencias a su disminucién, estos datos
varfan segin cada pais o region del planeta. Se estima también que cerca del 75% de los pobres del mundo viven
en zonas rurales. Indicadores del Desarrollo Mundial (WDI). (Banco Mundial, 2014).

En Ecuador se ha incrementado el nimero de personas en areas rurales siendo de mas de 5 millones 802 mil,
representando cerca del 36% del total de la poblacién del pais. Es también necesario destacar que en el area
rural la pobreza alcanzé el 35,29% de la poblacion existiendo una gran brecha entre estas dos areas. También
podemos afirmar que los mayores indices de problemas asociados a este fenémeno se encuentran en estas zonas.
Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU, 2014). Esto significa un llamado de alerta
a los gobiernos y segun la proyeccién general se hace necesario y urgente revertir esta situacion. Se hace un
llamado a la sociedad en general y toda accion que se tome en ese sentido serd un paso de avance.

La principal actividad econémica de las zonas rurales es la agricultura, por tanto, los pobladores de esta zona
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son enteramente dependientes de esta actividad. Lograr un incremento de las producciones, asf como un reparto
equitativo de los beneficios tiene que ser la principal alternativa y estrategia en estas localidades. Por tanto, es la
agricultura la principal arma con que cuentan los pobladores rurales de Ecuador, hacer de ella un modelo

eficiente y sostenible sera la alternativa ideal para enfrentar un futuro lleno de incertidumbres y cambios.

Se puede definir la agricultura como el “arte de cultivar la tierra”. El origen de la palabra viene de los vocablos
griegos aget, agti que significa campo, tierra de labranza y cultura que significa cultivo, crianza. (Diccionario de
la lengua espafiola, 2015). Por tanto, en esas palabras se puede afirmar que es un conjunto de técnicas y
conocimientos para el cultivo de la tierra; comprendiendo a todo el conjunto de acciones del hombre
relacionadas a este tema. LLa misma constituye el sector primario de las economias de cada nacion, siendo el

recurso mas importante e imprescindible con que cuenta el ser humano.

La Agricultura se basa en los siguientes principios:

Una explotacién racional de los recursos naturales; sin destruirlos ni provocar desequilibrio en el Medio

Ambiente.

= Se toma como muestra a la naturaleza, ella es la fuente mayor de riquezas.

= Se favorece la biodiversidad.

= Se favorece la implantacion de bosques.

= Se favorece la fauna silvestre.

= Se minimiza la utilizacién de componentes quimicos, fertilizantes pesticidas entre otros.

= Se recomienda la capacitacién periédica del agricultor, la continua investigacién y la organizacion
comunitaria.

= Se introducen los adelantos de la ciencia y la técnica.

Sin embargo, los mayores retos, se presentan basicamente en la capacidad de renovacién de los recursos. La
regulacién y ocupacion del territorio a partir de su aprovechamiento optimo. Es decir, condiciona el uso y
transformacién eficiente y sostenible de los recursos naturales, sociales y econémicos de que disponen los
territorios. Entre el uso y transformacioén de estos recursos, especial atencion se le ha atribuido a la tierra y la
agricultura.

La problematica contemporanea de la produccién agricola ha evolucionado de una dimensién técnica a un
concepto mucho mas amplio donde se contemplan aspectos sociales, econdémicos, politicos, culturales y
ambientales. El concepto de sustentabilidad tiene que ver con la agricultura concebida como un sistema
econémico, social y ecolégico. La forma en que se han abordado teotias, donde en el curso del tiempo ha sufrido
cambios, de ahi que pueden identificarse distintas etapas caracterizadas por tendencias que han dominado
temporalmente estas investigaciones.

Es asi que, desde la dltima década del siglo XX, las tendencias han estado encaminadas hacia la aplicacién de
técnicas sostenibles en la busqueda de formas de producciéon que sean menos agresivas en la naturaleza y que
no dependan de los métodos y técnicas que durante mucho tiempo han contribuido a la situacién dramatica que
afecta hoy en medio ambiente mundial. La agricultura eficiente y sostenible esta estrechamente relacionada con
la calidad de los alimentos producidos, la calidad del agua, la conservacion de los suelos, el incremento de la
biodiversidad, la recuperacién de ambientes degradados, la estabilidad del nicleo familiar en el campo, el acceso
de estos a diferentes servicios, la diversificaciéon e industrializacién de la produccién, la eliminacién de las

enfermedades. Resultados de malos manejos en fin a una unién entre los componentes econémico-financiero;
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social y medio ambiental.

La agricultura y desarrollo rural en esta investigacién proponen una nueva vision: un sector agricola que no sélo
garantice la seguridad alimentaria mediante una mayor produccién y una adecuada gestiéon comercializadora de
estos bienes, sino también que ayude a las personas del campo a satisfacer sus aspiraciones socioeconémicas y

culturales, que proteja y conserve la base de recursos naturales para atender las necesidades futuras.

Esto significa que el desarrollo agricola y rural se hace sostenible, sustentable, eficiente y con excelentes
resultados cuando respeta el medio ambiente, es viable desde el punto de vista econémico y financiero, justo
desde el punto de vista social, apropiado culturalmente, humano y basado en un enfoque cientifico integral.

Caracterizacion de la localidad
Una localidad es: un conjunto de elementos en interaccién dinamica, localizado dentro de los limites de un
espacio fisico determinado, organizados en funcién de un fin. El espacio local, en tanto sistema, se compone
de un conjunto de subsistemas en interacciéon dinamica entre s{ y con su medio ambiente, cuya finalidad es la
satisfaccion de las necesidades no solo de las personas que viven y/o trabajan en esta localidad, sino de las
necesidades e intereses de los diferentes subsistemas que forman parte del sistema local. (Diaz R. , 2011)

El Cantén Salitre, también conocido como la “Capital montubia del Ecuador”, debido a lo arraigado y
mantenido de la tradicién y costumbres propias del acervo cultural. Los habitantes se levantan desde temprano
dedicados a las labores del campo. Se encuentra enmarcado en la provincia de Guayas, al norte de la misma.
Limita al norte con los cantones de Vinces y Palestina, al sur con los cantones de Samborondén, Daule; al oeste
con los cantones de Santa Lucfa y Daule y al este con Vinces, Baba y el rio Babahoyo. Muchas veces la actividad
comercial de este cantén estd influenciada por la actividad comercial con la vecina provincia de Los Rios. El
cantén cuenta con 4 parroquias Junquillal, General Vernaza (Dos Esteros), La Victoria (Nauza) y El Salitre (las

Ramas).

Tiene una extension territorial de 39 358,09 hectareas (0,4 mil Km?2), geograficamente se ubica entre las
coordenadas 1°49'45.83"S de latitud sur y entre los 79°48'56.40"O de longitud oeste. Posee una poblacién de
57,4 mil habitantes con una densidad de habitantes de 147 hab/ Km2 con un total de 148 asentamientos
poblacionales; la composicion es la siguiente Urbana el 18,9% y rural el 81,1%, Mujeres el 48% y hombres el
54% y la poblacién econdémicamente activa es el 43,4% del total.

El clima de la regién es sumamente favorable para la actividad agricola, las temperaturas oscilan de 240C y 270C
con dos estaciones marcadas durante todo el afio; seca y lluviosa, las precipitaciones alcanzan valores de hasta
1200 y 1500 mm, la humedad relativa varfa desde el 70 y 90% todo el afio.

Como se ha sefialado la principal actividad econémica la constituye la Agricultura, ganaderfa, silvicultura y pesca
con el 72,4% de la poblacién ocupada a esta actividad, le siguen por orden el comercio al por mayor y menor
con un 7,1% de los habitantes, actividades de los hogares como empleadores, 3,3%; la ensefianza con 3%, la
construccion el 2,9%; industrias manufactureras el 2,8%; transporte y almacenamiento 2,4%; administracion
publica y defensa, actividades de alojamiento y servicio de comida y actividades de servicios administrativos y
de apoyo todos con menos del 2% cada uno, existen otros que representan aproximadamente el 2,4% de la
poblacién ocupada.
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Las principales producciones por area cultivada lo representan el arroz el 68,76% del total del suelo; el pasto
cultivado con mas de 7mil hectireas 17,81%, el cacao 4,82%, pasto natural 2,17% finalmente existen otras
producciones con areas significativamente mas pequefias como son Banano, Maiz, Mango, Platano, y Soya. La
otra parte del territorio estd distribuida en asociaciones 1,87%; cuerpos de agua 1,44%; humedales 0,9% e
infraestructura y miscelaneos con el 0,71% del total solo representan cerca del 5% del total de suelo del cantén,
aproximadamente 1963 hectareas. El cantén Salitre estd ocupado en su mayoria cerca del 68,96% por parcelas
pequefias de 0 alO hectireas, principalmente por cultivos de arroz, platano y asociaciones o huertos
denominados “Miscelaneo indiferenciado”, donde se encuentra una mezcla de cacao, banano, platano, citricos,
frutas tropicales, yuca maiz, mango y otros cultivos anuales. Las parcelas medianas de 10 a50 hectareas,
representan el 10,15% de la superficie en esta categoria se encuentran cultivos de cacao con sombra, soya,
mango. Las parcelas grandes mayores a 50 hectareas representan el 15,10% representado por parcelas de banano
y pasto cultivado.

Diagnoéstico del Cantén Salitre
Para la realizaciéon de este diagnéstico se consideran diagnosticos realizados con antelacion, trabajos
investigativos realizados anteriormente en esta localidad. Ademds, se aplican técnicas como la entrevista y la
observacién. Dentro de las técnicas de diagndstico existe una gran variedad como lo es la Matriz FODA, la
Matriz VESTER, el Diagrama ISHIKAWA o espina de pescado, asi como el Atbol de Problemas.

Para el presente trabajo investigativo se decide utilizar la Matriz VESTER, un instrumento analitico siempre de
gran ayuda. Se escoge a 30 familias de cada parroquia, 90 empresas del territorio ademas de las principales figuras
en cuanto a influencia e importancia dentro del territorio para aplicar el Diagnéstico. Es el momento ideal para
incluir todas las todas las perspectivas y visiones de los montubios, los trabajadores agricolas, los propietarios,
los empresarios, las amas de casa, directivos y lideres de la comunidad para conformar finalmente un listado con
los principales aspectos fuertes y débiles junto a su analisis. La aplicaciéon de encuestas es el basamento y la
forma de proceder en este momento. Se podra identificar cuiles son los problemas fundamentales que estin
afectando la comunidad lo que permite arribar a conclusiones parciales y a partir de este punto ir trazando ideas

y proyectando acciones que atenuaran estas dificultades. Ver Anexo 1.

Resultados VESTER

1. Principales problemas que afectan al Canton Salitre perteneciente a la Provincia Guayas.

2. Bajos niveles de produccién y baja productividad de las producciones agropecuarias. Ineficiente
comercializacién de las mismas.

3. Escaso nivel tecnolégico. No uso de los adelantos cientificos y técnicos en la rama Agticola.

4. Bajos niveles de inversion, no acceso a fuentes de crédito y financiacion. Falta de apoyo financiero a las
actividades.

5. Bajos salarios, deficiente sistema de estimulacién, mal manejos de los beneficios y las utilidades.

6. Pocos estandares de producciéon y ausencia de normas. No industrializaciéon de la region. Ausencia de
sistemas de calidad, certificacién de productos y servicios.

7. Altos indices de pobreza, insalubridad y analfabetismo en la region. Problemas serios en el tema de la
vivienda. Baja Calidad de vida de la poblacién rural, no seguridad alimentaria de algunas familias.

8. Afectaciones climaticas, Riesgos por inundaciones y sismos. Vulnerabilidad general en todos los servicios y
producciones.

9. Mano de obra poco calificada. Deficiente atencién al hombre. No superacién de agricultores y propietatios.
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10.

11.

No disefio de modelos, estrategias y acciones que fomenten y propicien el desarrollo de la actividad
agropecuaria.
Poca orientacién y guia por parte del gobierno, universidades y otras entidades. No se aprecia apoyo del

gobierno en diversas actividades.

El Anexo 2. Muestra la encuesta de impactos de la técnica utilizada para el diagnéstico de la localidad, el mismo

que se encuentra en la tabla 1. Con datos que se lleva a un plano cartesiano donde los activos se ubican en el eje

X los pasivos en el eje Y. Luego se trazan dos lineas justo en la mitad del valor maximo que toma cada eje.

El cuadrante I (superior derecha) se denominan Problemas criticos.

Cuadrante 1: Criticos. Problemas de total activo total pasivo altos. Se entienden como problemas de gran
causalidad que a su vez son causados por la mayoria de los demas. Requieren gran cuidado en su analisis y
manejo ya que de su intervencion dependen en gran medida lo resultados finales.

El cuadrante II (superior izquierda) se denominan Problemas pasivos.

Cuadrante 2: Pasivos. Problemas de total pasivo alto y total activo bajo. Se entienden como problemas sin
gran influencia causal sobre los demas pero que son causados por la mayoria. Se utilizan como indicadores
de cambio y de eficiencia de la intervencién de problemas activos.

El cuadrante III (inferior izquierda) se denominan Problemas indiferentes

Cuadrante 3: Indiferentes. Problemas de total activos y total pasivos bajos. Son problemas de baja influencia
causal ademds que no son causados por la mayoria de los demas. Son problemas de baja prioridad dentro
del sistema analizado.

El cuadrante IV (inferior derecha) se denominan Problemas activos.

Cuadrante 4: Activos Problemas de total de activos alto y total pasivo bajo. Son problemas de alta influencia
sobre la mayoria de los restantes pero que no son causados por otros. Son problemas claves ya que son causa
primaria del problema central y por ende requieren atencién y manejo crucial.

Para procesar la matriz VESTER se hizo necesario en primer lugar la unificacién y ampliacién de diferentes

problematicas hasta obtener un total de 10, las més significativas, importantes e influyentes. El mismo que se

evidencia en la Figura 2. En el cuadrante I se encuentran los problemas criticos, presentan altos totales de activo

y pasivo, dentro de ellos se tienen:

Bajos niveles de inversion, no acceso a fuentes de crédito y financiacién. Falta de apoyo financiero a las
actividades.

Bajos salarios, deficiente sistema de estimulacién, mal manejos de los beneficios y las utilidades.

Pocos estandares de produccién y ausencia de normas. No industrializacién de la regién. Ausencia de
sistemas de calidad, certificacion de productos y servicios.

9. No disefio de modelos, estrategias y acciones que fomenten y propicien el desarrollo de la actividad
agropecuaria.

Se entienden como problemas de gran causalidad que a su vez son causados por la mayoria de lo demas,
requieren gran cuidado en su andlisis y manejo ya que de su intervencién dependen en gran medida lo
resultados finales.

En el cuadrante II se encuentran los problemas pasivos, en este cuadrante se tienen:

Bajos niveles de produccién y baja productividad de las producciones agropecuarias. Ineficiente
comercializacién de las mismas.
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b. Escaso nivel tecnolégico. No uso de los adelantos cientificos y técnicos en la rama Agricola.

8. Afectaciones climaticas, Riesgos por inundaciones y sismos. Vulnerabilidad general en todos los servicios y
producciones.

9. Se entienden como problemas sin gran influencia causal sobre los demds pero que son causados por la
mayoria, se utilizan como indicadores de cambio y de eficiencia de la intervencién de problemas activos.

10. En el cuadrante III se encuentran los problemas indiferentes, no existiendo ninguno.

11.Son problemas de baja influencia causal ademas que no son causados por la mayoria de los demas. Son
problemas de baja prioridad dentro del sistema analizado.

En el cuadrante IV se encuentran los problemas activos; dentro de ellos se tienen:

12. Altos indices de pobreza, insalubridad y analfabetismo en la regién. Problemas serios en el tema de la
vivienda. Baja Calidad de vida de la poblacién rural, no seguridad alimentaria de algunas familias.

13.Mano de obra poco calificada. Deficiente atencién al hombre. No superacion de agricultores y
propietarios.

14.Poca orientacion y gufa por parte del gobierno, universidades y otras entidades. No se aprecia apoyo del
gobierno en diversas actividades.

15. Este ha sido el andlisis o acercamiento inicial a la realidad y principales problematicas que estin afectando
al Cantén Salitre. Con la realizacién de este diagnéstico inicial se da inicio a la busqueda de soluciones para

estas dificultades mediante acciones especificas en las actividades principales de la region.

Plan de accion
Estas acciones solo representan una parte de lo que queda por hacer son algunas propuestas obtenidas por parte
del investigador y colaboradores, es también importante sefialar el aporte realizado por aquellos agricultores y
sus familias en el deseo de obtener un Salitre digno de imitar, un ejemplo en la provincia y las mejores
condiciones y nivel de vida a que se puede esperar.

Plan de Acciones para el ARC 1

= Garantizar un entorno econémico y social propicio.

= Lla diversificacion de la produccién y procesamiento de productos pos cosecha e industria de los alimentos.

® La busqueda de los mecanismos econémicos, contables y de mercado apropiados

= la obtencién de cantidades suficientes en insumos agticolas para lograr producciones altas, estables y
rentables.

= Promover la asignacién y utilizacién 6ptimas de las inversiones publicas y privadas para fortalecer los
recursos humanos, los sistemas alimentarios, agricolas, pesqueros y forestales sostenibles y el desarrollo rural
en zonas de alto y de bajo potencial.

® Lograr la autogestion, en la solucion de sus problemas internos (Autonomia).

® Ser mucho mis eficientes en su gestion, logrando desarrollo sostenible en la agricultura.

® La contribucion de los sistemas agricolas nacionales y las politicas nacionales enfocada al incremento de la
seguridad alimentaria.

= Aplicar una adecuada politica agropecuaria.

® Obtencién de semillas de calidad.

® Incrementar la reutilizacion de los residuales liquidos y solidos en la agricultura, convirtiéndolo en una
actividad realmente sistematica y priorizada, que disminuya la contaminacién de los suelos y el agua, a la vez
que permite beneficios econémicos a los productores.

® Creacién de un sistema de pastoreo para el ganado ajustado a las condiciones de la localidad.

= Uso racional de los pastos y forrajes. Alcanzar alternativas para el alimento animal.
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Incrementar la produccién de cafia de azicar, viandas y vegetales, granos, arroz, frutales, huevos, leche y
carne de cerdo como reglones de produccion.

Crear una conciencia sobre la cultura econémica.

Incrementar en lo posible el fondo de tierra que permita aprovechar al maximo las capacidades instaladas de
industria, la maquinaria, el transporte, sembrar el maximo de las areas

Disminuir al maximo posible las afectaciones climaticas.

Las producciones deben contar con su propio financiamiento por via del capital de trabajo que se disponga
o de créditos bancarios u otras fuentes; especificos para su desarrollo o produccion, deben estar organizados
en fincas o parcelas, con participacion de trabajadores que constituyan un colectivo, que reciban sus ingresos
acordes a los resultados del trabajo y cuya produccion se convenia y comercialice.

Incrementar los volimenes de siembra, asi como los rendimientos agricolas en correspondencia con el
potencial de cada lugar; lograr el rendimiento potencial de la variedad en dependencia de las caracteristicas
edofoclimaticas del area donde se cultive.

Plan de Acciones para el ARC 2
Organizar mejor las fuerzas productivas del campo, en areas de lograr un aumento de la produccién agricola
en general.
Acceder a créditos blandos, con el instrumento financiero adecuado, para la realizacién de inversiones.
Aumentar la fuerza laboral sobre todo los jévenes, para la obtencién de empleos y posibilidades econémica
del trabajo del campo de forma que se mejore la produccién agricola.
Priorizar la conciliacién de determinadas practicas de agricultura intensiva que es necesario mantener, con la
introduccién gradual, sistematica, permanente e integrada de los elementos componentes de una agricultura
sostenible.
Enfrentar la centralizacién y especializacion de las cadenas agroalimentarias.
La busqueda de modelos de explotacién agricola y formas organizativas de la produccién acordes con los
cambios que ocurren en el mundo y en especial en el entorno rural.
Continuar el desarrollo de la produccién pecuaria, teniendo en cuenta el uso de recursos locales, sistemas
silbo pastoriles y el uso de las leguminosas en la producciéon animal que ademas enriquecen el suelo. Al
respecto se tomaran las medidas necesarias para el tratamiento de sus residuales, su uso en abonos organicos
y para evitar el efecto degradante sobre el suelo del manejo inadecuado del pastoreo.
El ajuste de estructuras, funciones y perfeccionamiento de las empresas.
Organizar las campaflas de preparacién de suelos, cultivos y fertilizaciones.
Elevar los resultados en el mantenimiento, uso y explotacién de la mecanizacién, realizando el balance de
carga y capacidades en funcién de los indices a alcanzar y establecer los regimenes de trabajo que aseguren
el cumplimiento de las labores.
Realizar preparacion del suelo con maxima calidad segin las caracteristicas del suelo planificando los equipos
e implementos por tecnologias y por meses. La calidad maxima definira el indice de combustible a utilizar.
Incrementar la gestion de direccion, priorizando el adecuado control de uso de los combustibles, fertilizantes
y herbicidas (incluye la adecuada conservacion, las normas de consumo establecidas y el cumplimiento de las
normativas técnicas en su empleo). Lograr la capacitacién y preparacién de todos los agricultores y

propietarios, asf como empresarios.

Plan de Acciones para el ARC 3
La implementacién de tecnologias apropiadas con una relacién armonica entre los recursos localmente

disponibles, los insumos externos y la productividad.
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La conciencia sobre la cultura tecnoldgica.

Capacitar y escolarizar a todos los miembros de las familias campesinas.

Adoptar e introduccién de nuevas y mas sofisticadas tecnologias apropiadas a su entorno, sin presiones
politicas tecnologicas.

Preparacién y capacitacion de los dirigentes para un mejor desempefio.

La formacién profesional de pregrado y postgrado para las necesidades de la agricultura y la capacitacién
constante de los recursos humanos.

Promover el extensionismo de los resultados de la ciencia e innovacién tecnoldgica y la participacion de la
comunidad, unido al desarrollo de producciones organicas debidamente certificadas.

Dar prioridad a la introduccién de los logros de la ciencia y la técnica en la agricultura, mediante un buen
eficiente sistema de innovacion tecnolégica.

La apropiacién del sistema de ciencia y técnica, la gestién tecnoldgica y la adopcién de un sistema de

extensién rural que viabilice la adopcidn de tecnologia agricola.

Plan de Acciones para el ARC 4
El mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad rural atendiendo a los aspectos socio-culturales.
El desarrollo de programas de educacién, salud, alimentacién, etc.
El fomento de asentamientos poblacionales para garantizar el bienestar de las comunidades.
La creacién de mejores condiciones que propiciaran el cambio de los niveles de vida, aspiraciones y
motivaciones personales de las personas del campo.
Mejorar las condiciones de vida del campesinado, en cuanto a vivienda, alimentacién e ingresos.
Ofrecer una alternativa mas viable, rdpida y efectiva de atencién a la salud en toda la comunidad, con la
atencién primaria garantizada.
Crear comunidades campesinas, con viviendas mas honorables y vinculadas al entorno productivo.
Eliminar definitivamente el analfabetismo de la regién.

Disminuir el indice de pobreza muy superior a la media nacional y de la provincia.

Plan de Acciones para el ARC 5
Prevenir y estar preparados para afrontar las catastrofes naturales y emergencias de origen humano, y atender
las necesidades transitorias y urgentes de alimentos.
Ampliar la construccién y utilizacién del drenaje y la nivelacion de tierras y realizacion de obras hidraulicas
utilizadas para el riego de los cultivos.
Construccién de un embalse o micro-presas que sea capaz de garantizar la existencia de agua durante todo
el afio.
Aplicar un sistema de riego a los cultivos donde se incluyan nuevas técnicas y métodos para la realizacién
del mismo.
Disminuir los niveles de contaminacién de los suelos.

Disminuir los indices de contaminacién del agua.

Plan de Acciones para el ARC 6
Aplicar politicas para erradicar la pobreza y la desigualdad y mejorar el acceso fisico y econémico de todos a
los alimentos.
La conciencia sobre la cultura de la sostenibilidad.
Lograr que las tecnologias y el uso de fertilizantes no afecten el medio ambiente.
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Adoptar politicas y practicas patticipativas y sostenibles de produccién de alimentos y desarrollo rural en las
zonas de alto y de bajo potencial.

Asegurar que las politicas de comercio contribuyan a fomentar la seguridad alimentaria para todos.

Ser mucho mas eficientes en su gestion, logrando desatrollo sostenible en la agricultura.

Mejorar el uso y manejo de los suelos sobre la base de tecnologfas y sistemas apropiados, que conduzcan a
la sostenibilidad agraria, para lo cual deben desarrollarse un sistema de produccion basado en un manejo
integral de los recursos.

Hacer énfasis en la adecuada utilizacién de las labores agro-técnicas y la aplicacion de cambios en los modelos
de labranza y cultivo, en el ordenamiento de los suelos por su fertilidad o agro-productividad, con un
adecuado balance de la fertilizacién inorganica y organica en la cantidad y la calidad necesarias.

Aplicar de forma consecuente el policultivo y una adecuada rotacion de cultivos que logre, no sélo enriquecer
el suelo, sino también la preservacion de la diversidad biolégica, aun dado a una mayor promocion de la
intercalacién de cultivos.

Fortalecer el manejo integrado de plagas, mediante controles Fito-sanitarios de estas y las enfermedades que
generan, con medios biolégicos y productos naturales alternativos, disminuyendo cada vez mas el uso de
plaguicidas quimicos.

Aplicar una adecuada politica varietal, que incluya la obtencién de variedades resistentes al estrés bidtico y
abiético y la obtencién de semillas de calidad,

Realizar una adecuada especializacién de la reforestacién para los diferentes ecosistemas, que incluya las
variedades adaptables a los mismos, y el enriquecimiento de la diversidad en la flora forestal y su consiguiente
control después de la implantacién concluyendo el Ordenamiento Forestal.

Realizar un adecuado balance de la maquinaria pesada y ligera que se introduce en los campos, con vistas a
la disminucién de la compactacién de los suelos, aplicando un uso mas generalizado del subsolado profundo
y otras medidas agro-técnicas que tiendan a la recuperacién de los suelos afectados, utilizando al maximo
posible la traccién animal.

El uso de los suelos segtin su vocacion, conservacién y mejoramiento.

El manejo de las variables climaticas de acuerdo a los cambios asociados a fendmenos globales.

Asegurar las plantaciones, realizando el correspondiente andlisis de costo y beneficios por la toma de
decisiones; se debe tener en cuenta el riesgo, la frecuencia, los posibles costos de tener que asumitlos y las
ventajas de las diferentes pélizas.

Se propone ademas conformar un equipo multidisciplinario compuesto en su mayoria por los miembros de la

localidad, el gobierno, las empresas y finalmente trabajadores lideres cuya misién fundamental sea:

1.

AN

Registrar y medir si han ocurrido cambios una vez aplicadas y en ejecucion las acciones propuestas.
Comparar si los resultados obtenidos son iguales a los resultados esperados.

Controlar y fiscalizar la materializaciéon de las acciones y los recursos.

Corregir emprendiendo acciones que puedan solucionar posibles deficiencias surgidas en el futuro.

Aplicar, vigilar y dar seguimiento al Plan de Accion.

El objetivo fundamental de la creacién de este instrumento es evaluar sistematicamente los niveles a alcanzar

port el plan de acciones en cada una de sus etapas y fases, detectar desviaciones, sus causas y dictar las medidas

correctivas correspondientemente en el logro del desarrollo y mejora de los resultados finales de la entidad,

mejorando continuamente los resultados en todas las areas y actividades. Motivar e incentivar en los trabajadores

residentes del Cantén, asi como en los organismos e instituciones vinculadas al funcionamiento del mismo el

interés, apoyo y participacién en las iniciativas que se tomen para elevar los niveles de satisfaccion, calidad de
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vida, desarrollo econémico y desarrollo social a través del cumplimiento de las acciones trazadas de forma tal
que se alcancen los objetivos trazados y las metas propuestas de mejorar la produccién y garantizar la

comercializaciéon éptima.

Conclusiones
El desarrollo econdémico local es aquel proceso reactivador y dinamizador de la economia de un territorio, que,
mediante el aprovechamiento eficiente de los recursos endégenos existentes de una determinada zona, es capaz
de estimular el crecimiento econémico, crear empleo y mejorar la calidad de vida. La agricultura constituye la
base del desarrollo econémico y en especial del Cantén Salitre, la misma apunta a favorecer el desarrollo de
todas las actividades que ella abarca; el sector agropecuario debe trazar estrategias y acciones para mejorar

continuamente sus resultados y su comercializacién, asi como la vida econémica y social en general.

Se elaboré una propuesta metodolégica fundamentada en varias etapas y con la participacién de actores y
expertos. La misma puede utilizar diversas herramientas e instrumentos como las encuestas y entrevistas, talleres,
tormenta de ideas, métodos prospectivos (Método de expertos) Delphi y diferentes softwares los cuales
permiten obtener los resultados finales. Se elabor6 un diagnéstico de la localidad permitiendo acercarnos a una
realidad presente en el territorio, obtener las principales problematicas, asi como una visién sobre los objetivos

y metas a alcanzar.

La tecnificacién de las actividades agricolas es esencial para elevar el nivel de los productos con miras a competir
en el mercado internacional, con ello se elevara el nivel de vida de los habitantes pero sin descuidar la toma de
medidas para minimizar el impacto ambiental. Finalmente se propone el plan de acciones para cada una de las
areas, para mejorar de forma integral aspectos vitales como los elementos econémicos y financieros del
territorio, aspectos cientificos y técnicos, elementos sociales, juridicos, medio ambientales y una serie de
deficiencias de caracter externo. Lo que propiciara el incremento de los indices generales de desarrollo del
territorio; asi como el equilibrio: economia-sociedad-medio ambiente. Ademds, este plan de acciones disefiado,
logrard la potencialidad de la agricultura en esta localidad. Se disefié adicionalmente el instrumento de

seguimiento y control para plan de acciones.
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Resumen
La tendencia del alto consumo a nivel mundial de frutos tropicales que contengan un elevado nivel de vitaminas
y minerales genera una oportunidad de comercializar productos no tradicionales. En nuestro pais se viene
produciendo productos tradicionales y no tradicionales durante muchos afios, esto origina un movimiento
econémico, desde la produccién hasta su comercializacién y consumo en varios sectores de nuestra patria.
Debido a la calidad de nuestros productos que son altamente requeridos razén de mas para seguir mejorando
su produccién e internacionalizaciéon entendiendo también las necesidades y preferencias de los mercados
externos. Este trabajo investigativo tiene la finalidad de aprovechar las ventajas del comercio internacional para
los productos ecuatorianos en el caso de los frutos no tradicionales que sean exportados y de esta manera
mejorar la oferta exportable, el propédsito del mismo es realizar un andlisis de las expectativas de los mercados.,
mediante una metodologia descriptiva utilizando las caracteristicas cuantitativas del mismo para poder de esta
manera determinar con mayor exactitud los pafses que requieren de nuestras frutas no tradicionales

Palabras claves: Exports, non-traditional products, competitiveness, tariff preferences, trade agreements.

Abstract
The trend of high global consumption of tropical fruits containing a high level of vitamins and minerals
generates an opportunity to commercialize products notradicionales. In our country has been producing
traditional and non-traditional products for many years, this causes an economic movement, from production
to commercialization and consumption in various sectors of our country. Due to the quality of our products
that are highly required, more reason to continue improving their production and internationalization also
understanding the needs and preferences of external markets. This research work has the purpose of taking
advantage of the international trade advantages for Ecuadorian products in the case of the non traditional fruits
that are exported and in this way improving the exportable supply, the purpose of the same is to perform an
analysis of the expectations of the markets, through a descriptive methodology using the quantitative
characteristics of the same to be able to determine more accurately the countries that require our non-traditional
fruits
Keywords: Exports, non-traditional products, competitiveness, tariff preferences, trade agreements.

Introduccion
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Las teorfas relacionadas a la investigacion referente al comercio internacional tienen el propésito de mejorar las
negociaciones entre dos o mas pafses con el propésito de que cada uno pueda intercambiar bienes y servicios a
través de acuerdos y convenios suscritos en beneficio de ambas partes compensando sus necesidades internas

como externas del pafs.

En este contexto, los paises que quieren diversificar sus productos dinamizando sus exportaciones dando
prioridad a sus intereses comerciales y obtener rendimientos positivos de sus sectores productivos. “Los
beneficios del comercio internacional son inigualables, a través de una serie de interacciones basados en la
interrelacién de fenémenos econdémicos, aduaneros, cambiarios y logisticos que se suscitan en las fronteras,

puertos y acropuertos internacionales” (Ortiz Ramos, 2012).

Actualmente el mercado Europeo se ha constituido en el segundo destino de las exportaciones ecuatorianas de
productos no tradicionales, y entre los principales paises tenemos Espafia, Alemania, Francia, Holanda e Italia.
Sin embargo las agroindustrias y empresas exportadoras de productos alimenticios para el desarrollo productivo,
requieren una red de relaciones, actividades, insumos-producto, que permitan llevar el producto terminado hasta

el consumidor,

Nuestras exportaciones a lo largo de la historia econémica tienen un realce desde la década de los 80, donde
nuestros productos formaron parte de importantes empresas industrializadas de Europa y Estados Unidos,
equilibrando nuestra balanza comercial, uno de los factores que contribuyé fue la politica gubernamental de

restriccion a las importaciones con etiquetado y alta calidad. Segin como lo indica el grafico 1

Grafico.1: Exportaciones de Productos no tradicionales primarios
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Fuente: Banco Central del Ecuador

En los acontecimientos suscitados en los dltimos afios en las exportaciones de los productos no tradicionales,
utilizando el conocimiento cientifico para justificar los datos y factores que influyen en los resultados de este
analisis, concertando las ideas del antes y después por medio de las comparaciones estadisticas de las paginas
financieras de las exportaciones en la balanza comercial.

Segiin (Anzo Munera, 2012) nos explica que “Los negocios internacionales necesitan acentuar su identidad,
refinar y mantener su ventaja competitiva, reorganizar sus rutinas y tomar medidas que envalentonar su posicion
en el pasaje académico e institucional actual”.

La exportacién de productos no tradicionales primarios durante enero y noviembre del 20106, decrecié en un
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20.61% en comparacién con enero y noviembre del 2015, mientras que la exportaciéon de productos no
tradicionales industrializados decreci6 en un 3.46%, como se indica en el grafico 2

Grafico.2: Exportaciones de Productos no tradicionales

4,500,000
4,000,000
3,500,000 =
3,000,000

2,500,000
2,000,000 - Total Primarios
1,500,000 0""_*/ 4% Total Industrializados

1,000,000

500,000

0 T T T T ]
2,012 2,013 2,014 2,015 2,016

Fuente: Banco Central del Ecuador

(Castro Figueroa, 2008) nos detalla que las exportaciones son la simple salida de un producto de un determinado
pais con destino a otro, atravesando las diferentes fronteras o mares que separan las naciones, es decir, la salida
de mercancias de un territorio aduanero nacional hacia una nacién extranjera ya sea de bienes o servicios para
permanecer en ella de manera definitiva.

De acuerdo a lo expresado por (Sulser Valdez & Pedroza Estandon , 2004) mercado es la parte seleccionado
por un producto, para ofertar los bienes y servicios que produce y para el cual disefia un plan de mercadotecnia
especial con la finalidad de alcanzar sus objetivos, entonces mercado es el conjunto de personas y organizaciones
con necesidades por satisfacer, dinero para gastar y disposiciéon y voluntad de gastarlo.

El comercio internacional en sus conceptos habituales y desde el analisis de un nueva 6ptica se puede manifestar
que permite valorar la utilidad de los procesos logisticos inmersos como propuesta en ésta época de tecnologia
y globalizacién de mercado, utilizando variables y matrices que identifican un modelo de comercializacién mas

efectiva para estos tiempos de cambios en las economias internacionales. (Garcia Mufliz & Solis Arias, 2014)

Los negocios internacionales son las transacciones de negocios, ya sean privadas o gubernamentales que
implican a dos o mas pafses, ademas incluyen las ventas, las inversiones y el transporte para las mercancias. El
autor (Rodriguez, 2007) expone que “Los negocios internacionales son todas las transacciones de negocios
privados y del estado que implican dos o mas paifses. Las compafifas privadas realizan esas transacciones con
afan de lucro; los gobiernos pueden o no perseguir los mismo en sus transacciones respectivas”.

“La productividad define como la forma de utilizacién de los factores de produccion e n la generacién de bienes
y servicios para la sociedad y busca mejorar la eficiencia y la eficacia con que son utilizados los recursos” (Medina
Fernandez de Soto, 2010). Podemos decir que la productividad es una medida que calcula cuanto sea ha
producido en bienes y servicios durante un periodo, teniendo como objetivo medir la eficiencia de produccion
utilizando el minimo de recursos.
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(Pefialoza, 2005)explica que competitividad “sostiene que una nacién o una empresa es competitiva si, bajo
condiciones de libre mercado, es capaz de mantener o aumentar su participacion en los mercados nacionales e
internacionales, manteniendo o mejorando las rentas de sus ciudadanos o de su capital humano”.

Son los impuestos que deben pagar en las aduanas de un pafs por la entrada y salida de mercancias. Conocer
este tipo de regulacién que inciden en el valor final del producto que se desea comercializar en algin mercado,
y que va a depender del porcentaje de derecho arancelario que se aplique al mismo.

Sector de frutas no tradicionales:

Ecuador posee una diversa variedad de frutas no tradicionales dentro de su oferta exportable, gracias a la
posicion geografica en la que estd ubicada y a la presencia de microclimas que hacen que la produccién sea de
excelente calidad.

Acuerdos comerciales firmados por Ecuador
Hasta el afio 2015 nuestro pafs firmé un sin nimero de acuerdos comerciales, multilaterales o bilaterales, los
cuales generan beneficios por las preferencias arancelarias que ellos nos otorgan ya sea de manera total o parcial.
De esta manera Ecuador suscribi6 tratados con paises del MERCOSUR, ALADI, CAN, UNION EUROPEA
Y ASIA. Con la ALADI, tenemos a Panama donde suscribimos los siguientes convenios, entre ellos: tratado de
alcance parcial sobre mercados, cooperacién cientifica y tecnoldgica, intercambio de bienes culturales y
preferencias regionales. El MERCOSUR donde se espera llegar a tener un mercado comun entre todos los
paises que lo forman, Ecuador firmo acuerdo de complementacién econdémica con Brasil, Uruguay, Paraguay y
Argentina donde se pretende llegar a la desgravacion a 0 arancel hasta el afio 2018. Todo convenio que firme
Ecuador tendra beneficios enfocados en la cooperacién, intercambio, crecimiento mutuo y el desarrollo
productivo y es asf los convenios firmados con los paises miembros de la CAN. En lo que se refiere a la UNION
EUROPEA, el 11 de noviembre del 2016, el Gobierno Ecuatoriano suscribi6 el protocolo de adhesién de
Ecuador al Acuerdo Comercial Multipartes con la Unién Europea, que asegura la liberacién inmediata del 99.7%
de la oferta exportable histérica del Ecuador en lo productos agricolas y del 100% de los productos
industrializados. De acuerdo a las proyecciones realizadas por la Comision Econdémica para América Latina
(CEPAL), la entrada en vigencia del Acuerdo Comercial, representa para el Ecuador un incremento anual de
0.10% del PIB, del 0.15% en el consumo y de 0.13% en la inversién, ademds de un efecto positivo en la
generacién de empleos y en mejores ingresos para la poblacién. De acuerdo a proyecciones realizadas por la
Comisiéon Econémica para América Latina (CEPAL), la entrada en vigencia del Acuerdo Comercial representara
para el Ecuador un incremento anual del 0,10 del PIB, del 0,15% en el consumo y de un 0,13 % en la inversion,
ademas de un efecto positivo en la generaciéon de empleos y en mejores ingresos para la poblacién. Con los
paises del continente asiatico, tenemos el acuerdo de cooperacién comercial con Turquia, suscrito el 1 de
diciembre del 2010 que no esta vigente pero que ya se encuentra en la Asamblea Nacional para su aprobacion,
y de acuerdo con los documentos suscritos China colaborard con Ecuador en infraestructura, cultura,
comunicacion, tecnologia y economia.

Dentro de la canasta exportadora del pafs, las exportaciones ecuatorianas del sector de frutas no tradicionales
han presentado una tasa de crecimiento.

Nuestro objeto de estudio se fundamenta en el analisis de las exportaciones ecuatorianas de las frutas no
tradicionales, mediante informacion estadistica seleccionada de las Instituciones como Banco Central de
Ecuador, PROECUADOR, TRADEMAP, SICE, Ministerio de Agricultura Ganaderia y Pesca, donde se
examiné con mucha claridad los montos FOB, toneladas y sus tasas de crecimiento.
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Importancia del problema
El Ecuador se identifica por la produccion diversa de frutas no tradicionales ricas en vitaminas y propiedades
para la salud, por ello en la actualidad los productos son altamente codiciados en los mercados internacionales.
No obstante en el interior del pais se presenta un grave problema de productividad que obliga a los productores
a incursionar en el cultivo de otras variedades (PROECUADOR, 2016) en busca del desarrollo econémico.

Como se sabe, para que una politica piblica de promocién de la produccién agricola para la exportacion sea
coherente, integrada, continua y sistematicamente ejecutada debe sustentarse en investigaciones tanto de
productos como de mercados que permita identificar cultivos potenciales, demandas externas, costos de
produccién y las condiciones necesarias para su produccién; asimismo, debe contar con la estrecha y armoénica

cooperacion entre las instituciones publicas y privadas del sector agropecuario (Ministerio de Comercio Exterior,
2010)

En este contenido, se plantea la necesidad de conocer cuiles son los mercados externos de las frutas no
tradicionales que se produce en nuestro pais que le permita el desarrollo de varios sectores agricolas. Al respecto,
la investigacién de mercados es necesaria para determinar la factibilidad de la exportacién de cualquier producto,
ya que se trata de una herramienta que recolecta y analiza informacién sobre el comportamiento de los

consumidores para tomar decisiones de produccién y comercializaciéon(Argote, Vargas , & Villada , 2013)

Metodologia
La metodologfa de la investigacion e interpretacién de resultados seran de caricter cuantitativo y cualitativo, los
mismos que nos permitiran analizar las exportaciones de las frutas no tradicionales.
Se desarrollara la busqueda de informacién y su respectiva revision de reportes estadisticos, libros y paginas
web, con el fin de estrechar la interpretacién de los datos.

Se utilizara la informacién con un enfoque econémico porcentual real para determinar la idea principal
planteada. La Investigaciéon Bibliografica o Documental basada en informacién ya procesada, por cuerpos
intermediarios conocedores del tema. La Investigacién Cuantitativa busca cuantificar los datos que por lo
general aplica un tipo de analisis estadistico, tomando datos de paginas web como Trademap la misma que arroja
noticias actualizadas de las exportaciones, Boletin del Banco Central para obtener los datos de las exportaciones
detalladas de los productos. Con respecto a la investigacion Cualitativa la que permite interpretar y comprender
la realidad social y econémica alrededor del tema investigado. Para la seleccion de la informacion se utilizé el
nivel descriptivo el mismo que analiza e interpreta las exportaciones de las frutas no tradicionales y la demanda
de este mercado. El Nivel explicativo que se basa en la exposicién de los acontecimientos de los hechos
considerando auténticamente el alcance de las relaciones causa efecto de los inicios de las exportaciones, su

desarrollo y la trayectoria a otros bloques econdémicos.

Para nuestro trabajo investigativo el universo estd muy apegado a la informacién oficial de los sitios, Pro-
Ecuador y Camara de Comercio de igual manera utilizamos las revistas especializadas.

Resultados y Discusion
Con el propésito de entender la evolucion de las exportaciones de las frutas no tradicionales desde Ecuador, es

importante considerar sus variaciones por factores exégenos presentados en los tltimos afios.

La tasa de crecimiento de las exportaciones de frutas no tradicionales en Ecuador se caracteriza por la ausencia
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de un patrén general de comportamiento. Este hecho puede ser corroborado al analizar la evolucién de dicha
tasa durante los siguientes periodos 2012-2016. Presentandose durante los dos primeros afios una reduccion,
2012-2013 una cafda de las exportaciones de frutas no tradicionales de -9.49%, registrandose en el 2013-2014
-1.55% el menor valor registrado en las exportaciones. En el 2014-2015 se observa un crecimiento de 15.67%
y en el 2015-2016 un crecimiento de 17.82%, segun grafico 3. Aludiendo a lo acontecido durante 2011, afio de
significativos resultados en base a las politicas implementadas como soberania alimentaria, sustitucién de
importaciones, calidad y cambio de matriz productiva, implementacién del seguro agricola y el subsidio a la urea,
herramientas que se enfocaron en la sostenibilidad de la produccién y el incremento en la productividad por
hectarea de los agricultores ecuatorianos, pero el crecimiento sostenido agropecuario se ve limitado por factores
exdgenos en el 2012. La presencia de un episodio La nifia en 2011-2012 (organizacién meteoroldgica mundial,
2012) propicié un crecimiento agroeconémico inferior al 2% visualizado por cuantiosas pérdidas en cultivos

agricolas y producciones pecuarias. (Monteros Guerrero & Salvador Saraoz, 2017)

Para el periodo 2013-2014, la tasa de crecimiento del PIB agropecuario subi6 a 4% interanual, ya que sus politicas
de transferencia tecnoldgica, acceso a créditos, semilla mejorada, insumos de calidad, productividad y reduccion
de intermediacion, se reflejé como resultado en el 2014 USD 5.9 mil millones

Grafico 3: Exportaciones de frutas no tradicionales
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Exportaciones por Continente
Las exportaciones del sector de frutas no tradicionales alcanzaron en el 2014 USD 69.531 miles valores totales
de las mismas. Del 2014-2015 hubo un ctecimiento del 15%, 2015-2016 de 18% vy del 2014-2016 hubo un
crecimiento del 42%.

El continente de mayor volumen de exportacién es el americano, seguido del europeo y nuestro nuevo panorama
de exportaciones es el continente Asidtico segin datos establecidos en las tablas subsiguientes.

Datos registrados en el banco central del Ecuador, segun grafico 4.

118




Grafico 4: Exportaciones de frutas no tradicionales por Continente
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Exportaciones por producto
En la tabla 1 podemos verificar que el mayor fruto no tradicional de exportacion son los mangos cuya partida
arancelaria es 0804.50.20.00 y presenta un monto de exportacion valor FOB para el 2014 de $32.472,00,
mientras que para el afio 2016 se cuenta con $45.183,00 evidenciando una tasa de crecimiento del 39%. Para las
pifias cuya partida arancelaria 0804.30.00.00 cubren un monto valor FOB para el ano2014 de § 26.948,00,
mientras que para el 2016 de § 37.474,00 con una tasa de crecimiento del 39%. Para la pitahaya, en el afio 2014
tenemos $1.240,00 mientras que para el afio 2016 de § 6.952,00 evidenciando una tasa de crecimiento del 461%.

Tabla 1: Exportaciones del Sector por producto

Subpartid D L., 2.014 2.015 2.016
el S FOB | TON | FOB | TON | FOB | TON

0804.50.20.00 | Mangos y mangostanes 3247200 | 45.678 | 3752200 | 49275 | 4518300 | 63163

0804.30.00.00 | Pifias (ananas) 2694800 | 55545 | 3196700 | 55076 | 3747400 | 73990

0810.90.40.00 | Pitahayas (cereusspp) 124000 | 124 | 326700 | 345 | 695200 | 871

0807.20.00.00 | Papayas 424800 | 4472 | 444800 | 4329 | 340500 | 3183
Granadilla, «maracuya» (parchita) y

0810901000 | demds frutas de la  pasion | 636,00 1416 | 118100 | 723 | 179900 | 475
(passifloraspp.)

0810903000 | romate de drbol - (ima romate, | o, 133 | 38000 150 | 698,00 256
tamarillo) (cyphomandrabetacea)
Chirimoya, guanabana y demads

0810.90.20.00 15000 | 37 24200 | 49 497,00 61
anonas (annonaspp.)

0806.10.00.00 | Uvas frescas 60800 | 245 | 67,00 21 393,00 159

0805.50.10.00 | Limenes - (ctrus - limon, —citrus | 83 380,00 683 | 332,00 390
limonum)

0805.50.22.00 | Lima Tahith (dimén Tahith) (Citrus 13000 | 120
Latifolia)

Fuente: Banco Central del Ecuador

Como podemos darnos cuenta hemos considerado los tres primeros productos de exportacion sin dejar de lado

el conjunto de frutos que representan un crecimiento prometedor.

Detalle de Frutas no tradicionales de mayor relevancia
Mango
La disponibilidad de esta fruta en nuestro pais se da entre los meses de septiembre a enero dependiendo de la
variedad, el mango es una reconocida fruta tropical exética consumida mayormente como fruta fresca, as{ como

la preparacion de mermeladas y confituras.
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Los frutos del mango constituyen un valioso suplemento dietético, pues es muy rico en vitaminas A y C,
minerales, fibras y antioxidantes.

El mango de producciéon ecuatoriana se caracteriza por la calidad y exquisito sabor. Las principales variedades
cultivadas en el pafs para exportacién son: Tommy Atking, Haden, Kent, Keitt. (PROECUADOR, 2016), los

paises de mayor exportacién como lo indica la tabla 2 son Estados Unidos, Europa, Canada, México, entre otros.

Tabla 2: Exportaciones de mango

2012 -2013 2013-2014 2014-2015
Mercado de % por % por % por
destino FOB ; FOB ] FOB ]
destino destino destino
Estados Unidos 9.190.364 84.32% 10.073.020 92.42% 9.096.621 83.46%
Europa 611.406 5.61% 434.725 3.99% 439.681 4.03%
Canada 569.746 5.23% 783.759 7.19% 698.844 6.41%
México 297.792 2.73% 269.280 2.47% 140.560 1.29%
Nueva Zelanda 89.760 0.82% 142.560 1.31% 147.840 1.36%
Chile 106.908 0.98% 89.760 0.82% 179.520 1.65%
Otros 32.868 0.30% 57.384 0.53% 30.192 0.28%
Total $10.898.844 100.00% | $11.850.488 108.73% | $10.733.258 98.48
Fuente: (Mangoecuador, 2016)
Pifia

La produccién de pifia en el Ecuador se da durante todo el aflo. La variedad de exportaciéon cultivada es MD-2
mas conocida Como Golden Sweet o super dulce. Se caracteriza por el color dorado de la cascara, alto contenido
de vitamina C, sabor tropical y exético, asf como por el bajo nivel de acidez.

Las plantaciones mas importantes de pifia en el pais poseen certificaciones internacionales como la GLOBAL
GAP. La fruta generalmente es destinada al corte as{ como a la industria del enlatado. (PROECUADOR, 2016)

Los paises de mayor exportaciéon son Chile, Bélgica, Argentina, Reino Unido, entre otros, como lo indica en la
tabla 3.

Tabla 3: Exportaciones de pifia

2012 -2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016
Mercado de " o " v,
destino FOB *POr 1 pOB © por FoB | °P°" | poB © por
destino destino destino destino
Chile 14.721 3% 10.319 -30% | 11.909 15% 11.823 -1%
Bélgica 1.122 40% 869 -23% 1.890 117% 6.649 252%
Argentina 1.894 2495% 4.346 129% 4.503 4% 4.546 1%
Alemania 2.606 -6% 3.450 32% 2.785 -19% 4.259 53%
Reino unido 691 496% 3.556 415% 4.131 16% 2.914 -29%
Bstados Unidos de 1.547 61% 1.958 27% | 2.979 52% 1.714 -42%
América
Italia 78 -87% 11 -86% 947 8509% 1.600 69%
Nueva Zelandia 0 170 657 286% 1.460 122%
Paises bajos 521 -56% 322 -38% 185 -43% 1.000 441%
Uruguay 214 240% 512 139% 697 36% 677 -3%
Rusia 611 -46% 566 -7% 355 -37% 672 89%
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Pitahaya
El cultivo de la pitahaya por lo general se localiza en zonas subtropicales y amazonicas, ya que necesita un clima
sub calido — himedo a una temperatura entre 18-25 (grados) C.

Las caracteristicas climaticas y edaficas constituyen una ventaja comparativa que incide en la calidad de la fruta;
asi se ha podido establecer que la pitahaya producida en la zona de la amazonia es de mayor contenido de grados
BRIX y de mayor tamafio que las cultivadas en otras zonas.

De acuerdo a la zonificacién del cultivo, las dreas potenciales, tanto en la Amazonia como en los sub trépicos
presentan caractetisticas excelentes para el desarrollo de la pitahaya.

Los principales destinos de las exportaciones de la pitahaya en el 2015 como lo indica la tabla 4, fueron los
paises asiaticos Hong Kong representé un 53% con 1,7 millones, y un crecimiento del 2014 al 2015 del 262%,
Indonesia con 7%. Otros mercados desde Europa son Paises Bajos y Francia, con una participaciéon de 5% y
3% respectivamente.

Tabla 4: Lista de los mercados importadores para la pitahaya exportado por Ecuador

2013-2014 2014-2015 2015-2016
Metcado de destino FOB % Ror FOB % ppr FOB % ppr
destino destino destino
Hong Kong, China 483 527% 1.747 262% 4.140 137%
Canada 0 -100% 93 828 790%
Singapur 416 38% 646 55% 808 25%
Paises Bajos 110 59% 168 53% 385 129%
Indonesia 48 220% 229 377% 191 -17%
Francia 63 -14% 107 70% 173 62%
Hspafia 50 -39% 82 64% 157 91%
Malasia 15 400% 75 400% 121 61%
Emiratos Arabes Unidos 31 -34% 20 -35% 59 195%
Alemania 3 -57% 7 133% 29 314%
Italia 0 ! 3 22 633%

Fuente: (TradeMap, 2017)
Retos de la competitividad de la produccion de frutas no tradicionales

-El cuidado del rumbo de la agricultura ampliada, con el empuje y aumento de la relacién productiva, que

establece una tictica importante para el cambio de la matriz productiva en el sector agropecuario.

-Politicas adecuadas para impulsar la inversiéon en el agro, actividad tradicionalmente riesgosa en nuestras

economias. Soporte de inversién del estado en varios sistemas de riego, adiestramiento del recurso humano para

capacitacion y asistencia técnica

-Estructuracion acorde de las relaciones tradicionalmente conflictivas entre productores, transformadores y
comercializadores externos e internos, gracias a un acuerdo fundamental entre estos actores, bajo la conduccion
estratégica del estado, a través de sus entidades rectoras.

Barreras Arancelarias

En la tabla 5 se observa pormenorizado el arancel aplicado a las diferentes frutas exportadas por Ecuador de
acuerdo al pafs destino, cabe sefialar que en todos los casos las frutas tienen 0% de arancel gracias a las
diferentes preferencias arancelarias que benefician a las frutas ecuatorianas
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Tabla 5 Arancel Preferencial

Arancel aplicado a Ecuador en las exportaciones de pifia por sus principales socios comerciales

Sub Partida 0804.30

Pais Arancel Preferencial 0%
Chile 0%
Estados Unidos 0%
Espafia 0%
Alemania 0%
Arancel aplicado a Ecuador en las exportaciones de mango por sus principales socios comerciales

Sub Partida 0804.50

Pais Arancel Preferencial 0%
Colombia 0%
Estados Unidos 0%
Canada 0%
Holanda 0%

Arancel aplicado a Ecuador en las exportaciones de pitahaya por sus principales socios
comerciales
SUB PARTIDA 080109040

Pais Arancel Preferencial 0%
Hong Kong 0%
Singapur 0%
Canada 0%

Fuente: (Servicios Nacional de Aduanas)

Conclusiones
La finalidad de esta investigacion radica en comprender la estructura del sector de las exportaciones de frutas
ecuatorianas no tradicionales, asi como las expectativasy restricciones que sus principales factores puede aplicar
al desarrollo econémico regional, y conjuntamente analizar la aportacion potencial de la integracion econémica
ala resolucién de los problemas, en este analisis realizado se refleja el progreso positivo que mantiene el Ecuador
a nivel mundial, nuestro pais se ha ido fortaleciendo en la comercializacién y exportaciéon de productos no

petroleros como en este caso especifico.

La apertura de nuevos mercados como resultado de la firma de los acuerdos comerciales que a medida de
nuestro nivel de competitividad son importantes, sin embargo esto impulsa a desarrollar cambios en la matriz
productiva que evidencia positivos avances tecnolégicos, como modelos de negocios, sistemas integrados y

cadena de valor.

De acuerdo a los datos estadisticos del afio 2016 Estados Unidos es nuestro primer socio comercial con un
monto de $ 43.025 miles, seguido de Chile con un valor de $ 12.735miles, en tercer lugar Bélgica con un valor
de $ 6.998 miles, considerando los tres primeros lugares.

El mantener una economia competitiva que atraiga las inversiones y realice exportaciones de bienes no
petroleros motivando la actividad empresarial e impulsando las exportaciones radica en tener una moneda
fortalecida como el ddlar
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Resumen
El objetivo del estudio fue presentar la revision de literatura asociada a la gestion de las interrelaciones y
tensiones en negocios coopetitivos, en este sentido se considerd importante integrar las teorfas sobre la dinimica
coopetitiva en dependencia de los enfoques tedricos existentes. Se realizé un estudio exploratorio documental
sobre la literatura existente en las bases de datos de alto impacto sobre el tema en los ultimos 5 afios. En este
abordaje tedrico se presentaron de manera logica y ordenada las discusiones de las brechas presentes en la
literatura comparando y contrastando los distintos puntos de vista respecto a este campo de investigacion.
Como resultados se ha reconocido la coopeticion como un fenémeno de multiples niveles por tanto se ha
abordado desde diferentes niveles analiticos para explicar los mecanismos subyacentes y las percepciones de los
individuos en torno al fenémeno. En este sentido se ha concluido en la necesidad de reconocer e investigar las
caracteristicas intencionales y no intencionales que complementan el desarrollo de la coopeticion.
Palabras Clave: coopeticion, tensiones, interrelaciones, colaboracién y competencia.

Abstract
The objective of the study is to present the literature review associated with the management of
interrelationships and tensions in co-competitive businesses, in this sense it was considered important to
integrate theories on co-competitive dynamics in dependence on existing theoretical approaches. An exploratory
documentary study was carried out on the literature in the databases of high impact on the subject in the last 5
years. In this theoretical approach, discussions of the breaches present in the literature were presented in a
logical and orderly manner, comparing and contrasting the different points of view regarding this field of
research. As results, coopetition has been recognized as a multi-level phenomenon and has therefore been
approached from different analytical levels to explain the underlying mechanisms and perceptions of individuals
around the phenomenon. In this sense it has been concluded in the need to recognize and investigate the
intentional and unintentional characteristics that complement the development of coopetition.
Keywords: Coopetition, tensions, interrelations, collaboration and competition.

Introduccion
En el afio 1996 se acufia el término Coopeticién asociado al ambito gerencial y desde entonces esta estrategia
corporativa que plantea relaciones de colaboracion bajo competencia ha dado cabida a maltiples investigaciones
asociadas con la tematica (Antonio et al, 2013). La literatura revisada sobre el tema expone las diversas

situaciones organizacionales que se presentan entre las empresas que optan por establecer coopeticion como
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una estrategia de negocios que presenta la posibilidad de desarrollar productos innovadores, reducir costos,
diversificar carteras, entre otros aspectos (Chiambaretto, Gurdu & Le Roy, in press). En este contexto se
presentan interrelaciones y tensiones tanto intra como interorganizacionales (Fernandez, Le Roy & Gnyawali,
2014). Se analizan dos conceptos importantes relacionados con este tema uno es tensién y otro es paradoja, el
primero enfatiza en el comportamiento oportunista y los intereses privados (Khanna, Gulati & Nohria, 1998),
mientras que el segundo se centra en la interrelacion de dos realidades légicamente contradictorias como lo son
la competencia y la colaboracién.

La literatura cientifica asociada al tema destaca que las estrategias coopetitivas permiten que las organizaciones
alcancen economias a escalas y accedan a recursos adicionales fomentando la sinergia entre las organizaciones
intervinientes (Gnyawali & Park, 2009, 2011). En todo este proceso se generan tensiones que pueden
desencadenar un bloqueo organizacional (Bonel & Rocco, 2007). De hecho manejar estas tensiones dentro de
organizaciones coopetitivas en necesatio para mejorar el desempefio de las mismas (Raza-Ullah, Bengtsson, &
Kock, 2014).

El objetivo del estudio fue presentar la revisién de literatura asociada a la gestién de las interrelaciones y
tensiones en negocios coopetitivos, en este sentido se considerd importante integrar las teorfas sobre la dindmica
coopetitiva en dependencia de los enfoques tedricos existentes, asi como sistematizarla y relacionar la gestién
de las interrelaciones y tensiones que se generan con los principios y mecanismos de coordinacién tanto
formales como informales.

Se realiz6 un estudio exploratorio documental sobre la literatura existente en las bases de datos de alto impacto
sobre el tema en los ultimos 5 aflos. En este abordaje tedrico se presentaron de manera l6gica y ordenada las
discusiones de las brechas presentes en la literatura comparando y contrastando los distintos puntos de vista

respecto a este campo de investigacion.

Existe una necesidad de integrar las teorias asociadas a la dinamica de la competencia y las interrelaciones
cooperativas ya que la combinacién creativa de dichos enfoques permite generar nuevos contextos de
investigacion sobre los microfundamentos que mejoran la practica coopetitiva (Bengtsson, Kock, Lundgren-
Henriksson y Nasholma, 2016). Autores como Fernandez, Le Roy & Gnyawali (2014) sugieren que se genera
una dindmica intrigante y que las tensiones se elevan cuando los competidores colaboran, es por ello que surge
la necesidad de gestionarla mas que reducirla.

Las investigaciones relacionadas con los principios coopetitivos se presentan en vatias corrientes, la primera
recomienda separar la competencia de la colaboracién (Herzog, 2010), otros autores (Oshri y Weber, 2006)
defiende la posicién de la colaboracién y la gestién de la competencia. Mas recientemente algunos estudios
empiricos destacan la importancia de combinarlos para lograr una gestién eficaz de los conflictos generados en
las relaciones coopetitivas, este principio de integracién se relaciona con el nivel individual (Fernandez et al,
2014; Le Roy y Gurau, 2013), es cual es critico para entender cémo los individuos se interrelacionan bajo

coopeticién y de esta manera alcanzar objetivos comunes.

Autores han argumentado que la investigacion en coopeticion es incompleta en términos tedricos y los estudios
realizados hasta los momentos fracturados y carentes de coherencia al momento de adoptar una teoria
(Bengtsson & Kock, 2014, Bengtsson et al., 2010). Una de las razones podria ser que la coopeticién es un
fenémeno en el que la competencia y la cooperacién ocurren simultineamente, por lo que se requiere una teotia
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que combine la competencia y la cooperacion y que explora sus diferentes raices, tarea dificil para los
investigadores de coopeticion. La literatura sobre competencia dinamica y la visién basada en recursos son rafces
importantes al explorar la dimensién estratégica de la coopeticion y que las teorfas de red son las raices que
conducen a la dimensién relacional de la coopeticion. Sin embargo, cabe sefialar que se han adoptado otras
corrientes tedricas en la investigacién coopetitiva como raices tedricas solidas (Bouncken, Gast, Kraus y Bogers,

2015), como la teorfa de juegos y el costo de transaccién en las ciencias econdémicas.

La literatura de dinamica competitiva explica la competencia interempresarial basada en la estructura de la
industria y el comportamiento de las empresas (Baum & Korn, 1996), haciendo hincapié en los repertorios de
acciones estratégicas que pueden utilizarse para moldear un mercado y lograr el dominio (Santos y Eisenhardt,
2009). La accién y reaccién competitiva de una empresa dentro de una industria ha sido explicada por multiples
factores estructurales y especificos de la empresa y, por lo tanto, puede considerarse como el enraizamiento

teérico de las discusiones sobre los impulsores y resultados de la coopeticion.

Otra rafz tedrica comunmente utilizada en la investigacion de la coopeticién es la vision basada en los recursos
donde la cooperacién con los competidores se convierte en una bisqueda de recursos que de otro modo serfan
inaccesibles (Gnyawali & Park, 2009), y una forma de crear y mejorar la ventaja competitiva. También existe un
fuerte consenso en que muchas categorfas de empresas ven beneficios por su desempefio innovador derivado
de la cooperacién interorganizacional (Ahuja, 2000), ya que a menudo es necesario combinar una variedad de
recursos mientras se movilizan externamente conocimientos y competencias. La idea detrds de la coopeticién
es que los beneficios duales pueden lograrse como resultado de las fuerzas impulsoras de la competencia, al
mismo tiempo que se accede a los recursos mediante la cooperacion (Bengtsson y Kock, 2000). En consecuencia,
la coopeticién puede ser vista como un paradigma complementario de los paradigmas cooperativos o

competitivos.

En comparacién con el énfasis puesto en los atributos de la industria, la empresa y la accién que influyen en el
comportamiento competitivo, se ha prestado poca atencién a los efectos de las relaciones entre competidores
dentro de estos flujos de investigacion (Chen, 1996). Slotte-Kock y Coviello (2010, p.12) afirman que "el
desarrollo politico, cultural, econémico y tecnolédgico es una influencia exégena en los niveles de cooperacion
individual e interorganizacional”. La cooperacién se inserta en las relaciones en diferentes niveles, pero también
a veces dentro de la organizacién, los departamentos y los niveles individuales. En estas relaciones, diferentes
vinculos estdn obligados a sutgir y funcionan como "pegamento" en una telacién, creando asi una perspectiva
a largo plazo. Por otro lado, se espera que la competencia cree patrones de accidén-reaccién a corto plazo, o
dinamicas de competencia, que bloqueen a las organizaciones, departamentos o individuos en posiciones

creadas.

Hasta ahora, s6lo unos pocos estudios han investigado el vinculo entre el nivel individual, y los resultados y
desarrollos de macro constructos, tales como la dindmica relacional, la estrategia o las capacidades (Bengtsson,
Raza-Ullah y Vanyushyn, 2016, Bengtsson y Kock, 2014, Park, Srivastava, & Gnyawali, 2014). Investigaciones
recientes en el campo de la dindmica de la coopeticiéon han utilizado cada vez mas enfoques de micro-nivel para
explicar la ventaja competitiva. Por lo tanto, se observa una oportunidad para que la investigaciéon coopetitiva
adopte enfoques tedricos que relacionen los micros niveles y los macro niveles de analisis en mayor medida.

No hay duda de que la investigacion sobre la coopeticion esta basada empiricamente (Bouncken et al., 2015,
Gnyawali & Song, 2016) y que la mayoria de los estudios se han centrado en los niveles de redes e
interorganizaciones (Bengtsson et al., 2013). También se reconoce que la coopeticién es un fenémeno de
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multiples niveles que se ha abordado en diferentes niveles analiticos. Recientemente, también ha habido una
convocatoria para la investigacién multinivel en coopeticiéon. Bouncken et al. (2015) sostienen que la
investigacion coopetitiva debe concentrarse en superar multiples niveles a fin de explicar los mecanismos
subyacentes y su agregacion a través de los niveles. Los estudios coopetitivos también han identificado
diferencias en las percepciones de coopeticion entre individuos (Lindstrom & Polsa, 2016). Una investigacién
reciente también muestra que las tensiones coopetitivas ocurren en niveles mas bajos en las organizaciones y
que éstas provienen de las logicas de interaccion contradictorias que son activas en mualtiples niveles (Fernandez,
Le Roy y Gnyawali, 2014; Raza-Ullah, Bengtsson y Kock, 2014). Se ha argumentado que una relacion coopetitiva
puede estar en diferentes niveles, que diferentes individuos y unidades dentro de una organizaciéon pueden
experimentar diferentes niveles de competencia y cooperaciéon y que los resultados de las interacciones
coopetitivas pueden analizarse en diferentes niveles (Bengtsson et al., 2013).

Hay una brecha en la literatura de gestion de la coopeticioén con respecto a la gestion de las tensiones relacionadas
con la informacién. En tal sentido, se generan mecanismos de control diseflados para fomentar el éxito de un
proyecto comun, limitando al mismo tiempo el riesgo de oportunismo (Das & Teng, 2001). Se distingue entre
los mecanismos de control formales e informales para manejar las tensiones relacionadas con la informacién
(Hurmelinna-Laukkanen & Olander, 2014). Para determinar si la informacién debe ser compartida y /o
protegida, los gerentes deben considerar dos dimensiones de la informacién: criticidad (Baumard, 2010) y
apropiabilidad (Das & Teng, 1998; Oxley, 1997).

Con respecto a la criticidad de la informacién, se pueden emplear mecanismos de control formal e informal
para compartir informacién critica y para proteger la informacioén no critica. Sin embargo, la informacién critica
puede ser inapropiada o apropiable. Aunque la informacién critica no apropiada puede ser compartida con bajo
riesgo, el intercambio de informacién critica apropiada es altamente arriesgado (Un, Cuervo-Cazurra y Asakawa,
2010).

La literatura de gestién de la coopeticién ha identificado dos principios teéricos. El primer principio, la
separacion, aboga por una separacion funcional, temporal o espacial de la gestion de la competencia y la gestién
de la colaboracién. (Bengtsson y Kock, 2000; Herzog, 2010). El segundo principio, la integracién, anima a los
individuos a trascender las paradojas (Chen, 2008; Luo et al., 20006). Los gestores involucrados en coopeticion
deben desarrollar una mentalidad coopetitiva para interiorizar la naturaleza paraddjica de la coopeticion y para
manejar eficientemente las tensiones relacionadas (Chen, 2008; Gnyawali & Park, 2011; Luo y otros, 2000).

Sin embargo, estos estudios sufren una limitacién importante: investigan las tensiones coopetitivas en su
conjunto e ignoran las herramientas gerenciales especificas necesarias para resolver cada tipo de tensioén. Para
manejar las tensiones relacionadas con la informacién, una empresa puede implementar simultineamente un
principio de separacién, un principio de integracién o ambos principios. Para manejar las tensiones relacionadas
con la informacion, la mayoria de las empresas se apoyan en mecanismos de control para fomentar el éxito de
un proyecto comun, limitando al mismo tiempo el riesgo, en tal sentido se define un mecanismo de control
como un conjunto de reglas formales e informales que estd disefiado para controlar el comportamiento de los
socios y de la alianza en si. Se implementan mecanismos de control para facilitar las interacciones entre los
socios y al mismo tiempo limitar el riesgo de oportunismo. El fomento de la cooperacion entre los socios mejora
los "beneficios de desempefio” de la asociacion (es decir, la perspectiva de alcanzar los objetivos estratégicos de
la alianza, dada la plena conformidad de todos los socios) (Das & Teng, 1998).
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Sin embargo, los mecanismos de control también deben minimizar los "riesgos relacionales" relacionados con
el nivel de compromiso de cada socio con la empresa conjunta.

Los mecanismos de control pueden asumir varias formas. Los mecanismos de control formal pueden
comprender contratos que definen reglas y penalidades relacionadas con la informacién compartida entre los
competidores. Los mecanismos de control formal también pueden referirse a procedimientos o estructuras
formales para apoyar las estrategias de las empresas (Lee y Cavusgil, 2006). Por el contrario, los mecanismos
informales de control pueden utilizarse para tomar decisiones diariamente y complementar los mecanismos
formales de control (Hurmelinna-Laukkanen y Olander, 2014). Por ejemplo, para ayudar a determinar si un tipo
particular de informacién debe ser compartido para mejorar el éxito a corto plazo de un proyecto comun o
retenido para proteger el éxito a largo plazo de la empresa matriz, los gerentes deben desarrollar procedimientos
y rutinas diarias para categorizar informacién (Bounken, 2011). Estos mecanismos de control informal, como
la confianza o la reputacion, también juegan un papel central en la vision relacional de la gobernanza de alianzas
y no son especificos del contexto de coopeticion.

Las tensiones que generan en las relaciones coopetitivas pueden llevar al fracaso los proyectos que se planteen
ya que implica la combinacién de elementos opuestos como son la colaboracién y la competencia (Gnyawali
&Park, 2011). Por tanto, estratégicamente no se trata de elegir entre competencia y colaboraciéon sino de

gestionar la tensiéon que genera esta combinacién para mantener un equilibrio.

Muchas veces esta tension se presenta en multiples dimensiones y niveles, por ello se hace necesario conocer
qué tipo de enfoque de gestion es necesario. La literatura plantea tres niveles de tensiones coopetitivas: (a) nivel
inter-organizacional (De Rond y Bouchikhi, 2004), (b) el nivel dentro de la organizacién (Luo et al., 2006) y (c)
de nivel interindividual (Tsai, 2002). Diferentes fuentes de tensiones aparecen dentro de cada nivel,
especificamente a nivel intraorganizacional se identifican dos fuentes de tensién, una de ellas es entre las
diferentes unidades de negocios (Luo et al., 2000), las cuales compiten por recursos y prioridades en sus
actividades, mientras que la segunda esta relacionada con las actividades desarrolladas entre los competidores,
ya que estos son compafieros en la organizacién pero competidores en las unidades de negocios, al respecto
Gnyawali y Park (2011) sugieren que cuando se ha sido competidor por mucho tiempo se tienen dificultades

para aceptar al otro como colega y esta tension puede dar lugar a interacciones ineficientes e ineficaces.

Metodologia
El articulo se basa en una revisién tedrica la cual se apoyé en técnicas de bibliometria, que consiste en un
conjunto de métodos empleados para mapear la estructura del conocimiento en un campo cientifico, analizando
el comportamiento de los investigadores asi como las construcciones de literatura ientifica asociadas al topico
de estudio (Vanti, 2002).

Se realiz6 la busqueda en las bases de datos internacionales Scopus e ISI WEB/WOK ya que son las
publicaciones consideradas de alto impacto (Meho & Yang, 2007). Los criterios de inclusion para realizar la
busqueda fueron: estar publicado entre 2011-2016, presentar en el titulo, palabras clave o en el resumen, la
palabra “coopetition”, “co-opetition” o “Coopeticion”. Se incluyeron las definiciones conceptuales y
operacionales de las variables de estudio. Se excluy6 del estudio los trabajos publicados en las dos bases de
datos, las variables de estudio fueron: afio de publicacién, concepto de coopeticion, teorfas relacionadas asi
como el nivel organizativo (Inter o intraorganizacional).
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Resultados
El concepto de coopeticion es acufiado en 1996 por Brandenburger y Nalebuff en su libro titulado “Co-
Opetition: a revolutionary mindset that combines competition and cooperation in the marketplace”, donde
expresa las relaciones entre competidores siendo colaboradores que ocurren en contextos empresarialy desde
entonces se han realizado distintas investigaciones relacionadas con el topico como se muestra en la figura 1,
donde se evidencia que cada afio se ha duplicado el numero de investigaciones relacionadas con la tematica.

Figura 1. Evolucién del concepto Coopeticion entre los afios 1996-2015.
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Tomado de AdrianaChim-Mikiy Rosa M. Batista-Canino (2015), en “la investigacién sobre coopeticion:
Estado actual del conocimiento y sus implicaciones en los estudios turisticos”.
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En cuanto al concepto de coopeticién, también ha evolucionado de acuerdo con el avance de las

investigaciones, como se observa en el Figura 2.

En principio sélo se traban los temas de cooperacién y competencia como fendémenos hibridos que se unian
para plantear una estrategia gerencial. A partir de 1996 es considerado como pensamiento gerencial que enfatiza
en metas comunes y congruentes, esta visién se mantuvo hasta el aflo 2004 donde se incluye el factor de
interdependencia (Luo, 2004).

Desde el afio 2007 coopeticion comienza a ser visto como un comportamiento de los mercados (Padula &
Dagnino, 2007) donde esta nueva perspectiva plantea retos y desafios a los planteamientos tradicionales. A
partir del 2012 las tensiones coopetitivas son vistas como parte de un nuevo paradigma, sin embargo fue a partir
del 2014 que este concepto se orientd hacia la creacion de valor entre organizaciones, por lo tanto la competencia

entre ellos no esdirecta, sino que pueden buscar beneficios generales. Por ello se considera la posibilidad de

131




estableces estrategias coopetitivas que posibilite relaciones econémicas y sociales.

Hay una brecha en la literatura de gestion de la coopeticién con respecto a la gestion de las tensiones relacionadas
con la informacién. En tal sentido, se generan mecanismos de control disefiados para fomentar el éxito de un
proyecto comun, limitando al mismo tiempo el riesgo de oportunismo (Das & Teng, 2001). Se distingue entre
los mecanismos de control formales e informales para manejar las tensiones relacionadas con la informacion
(Hurmelinna-Laukkanen & Olander, 2014). Para determinar si la informacién debe ser compartida y /o
protegida, los gerentes deben considerar dos dimensiones de la informacion: criticidad (Baumard, 2010) y
apropiabilidad (Das & Teng, 1998; Oxley, 1997).

Con respecto a la criticidad de la informacién, se pueden emplear mecanismos de control formal e informal
para compartir informacién critica y para proteger la informacioén no critica. Sin embargo, la informacion critica
puede ser inapropiada o apropiable. Aunque la informacion ctitica no apropiada puede ser compartida con bajo
riesgo, el intercambio de informacion critica apropiada es altamente arriesgado (Un, Cuervo-Cazurra y Asakawa,
2010).

Discusion
La literatura de gestion de la coopeticion ha identificado dos principios teéricos. El primer principio, la
separacion, aboga por una separacién funcional, temporal o espacial de la gestiéon de la competencia y la gestién
de la colaboracién. (Bengtsson y Kock, 2000; Herzog, 2010). El segundo principio, la integracién, anima a los
individuos a trascender las paradojas (Chen, 2008; Luo et al., 2006). Los gestores involucrados en coopeticion
deben desarrollar una mentalidad coopetitiva para interiorizar la naturaleza paradéjica de la coopeticién y para
manejar eficientemente las tensiones relacionadas (Chen, 2008; Gnyawali & Park, 2011; Luo y otros, 2006).

Sin embargo, estos estudios sufren una limitacién importante: investigan las tensiones coopetitivas en su
conjunto e ignoran las herramientas gerenciales especificas necesarias para resolver cada tipo de tension. Para
manejar las tensiones relacionadas con la informacién, una empresa puede implementar simultineamente un
principio de separacién, un principio de integracién o ambos principios. Para manejar las tensiones relacionadas
con la informacion, la mayoria de las empresas se apoyan en mecanismos de control para fomentar el éxito de
un proyecto comun, limitando al mismo tiempo el riesgo, en tal sentido se define un mecanismo de control
como un conjunto de reglas formales e informales que esta disefiado para controlar el comportamiento de los
socios y de la alianza en si. Se implementan mecanismos de control para facilitar las interacciones entre los
socios y al mismo tiempo limitar el riesgo de oportunismo. El fomento de la cooperacién entre los socios mejora
los "beneficios de desempefio” de la asociacion (es decir, la perspectiva de alcanzar los objetivos estratégicos de
la alianza, dada la plena conformidad de todos los socios) (Das & Teng, 1998). Sin embargo, los mecanismos de
control también deben minimizar los "riesgos relacionales" relacionados con el nivel de compromiso de cada
socio con la empresa conjunta.

Los mecanismos de control pueden asumir varias formas. Los mecanismos de control formal pueden
comprender contratos que definen reglas y penalidades relacionadas con la informacién compartida entre los
competidores. Los mecanismos de control formal también pueden referirse a procedimientos o estructuras
formales para apoyar las estrategias de las empresas (Lee y Cavusgil, 2006). Por el contratio, los mecanismos
informales de control pueden utilizarse para tomar decisiones diariamente y complementar los mecanismos
formales de control (Hurmelinna-Laukkanen y Olander, 2014). Por ejemplo, para ayudar a determinar si un tipo
particular de informacién debe ser compartido para mejorar el éxito a corto plazo de un proyecto comun o
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retenido para proteger el éxito a largo plazo de la empresa matriz, los gerentes deben desarrollar procedimientos
y rutinas diarias para categorizar informacién (Bounken, 2011). Estos mecanismos de control informal, como
la confianza o la reputacién, también juegan un papel central en la vision relacional de la gobernanza de alianzas

y no son especificos del contexto de coopeticion.

Conclusién
Los debates teéricos analizados han indicado la importancia de reducir las tensiones generadas en coopeticion
e indican que se debe investigar como las empresas y sus individuos gestionan las tensiones derivadas de esta ya
tienen incidencia en la toma de decisiones lo que deriva directamente en la rentabilidad de las empresas. En este
proceso se generan mecanismos de control y coordinacién que requieren su estudio para caracterizarlos y

teorizarlos.
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Resumen
El objetivo de la investigacién es analizar el comportamiento de la economia en Ecuador y la tendencia hacia la
estabilidad del sistema financiero financiera, especialmente en el sector seguros y fondos de liquidez
ecuatoriano. La metodologia empleada es la revision documental parte de las definiciones, y aportes tedricos y
legales, para abarcar la realidad financiera nacional, con la ayuda de la técnica de investigacién mixta, con
informacién primaria y secundaria, y con datos del Banco Central del Ecuador y Corporacién del Seguro de
Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados. Se concluye que, el sistema financiero del Ecuador
esta estable, y los seguros y fondos presentaron una tendencia creciente que ayudan a tranquilizar el sistema.
Palabras clave: Estabilidad, Finanzas. Seguros. Liquidez.

Abstract
The overall objective is to highlight financial stability through deposit insurance and liquidity funds in the
Ecuadorian financial system. The methodology is deductive because it is based on definitions, and theoretical
and legal contributions, to cover the national financial reality, with the help of the mixed research technique,
with primary and secondary information, and data from the Central Bank of Ecuador and Deposit Insurance
Corporation, Liquidity Fund and Private Insurance Fund. And it is concluded that Ecuadot's financial system
is stable, and insurance and funds have a growing tendency to help reassure the system.
Keywords: Stability. Finance. Insurance. Liquidity.

Introduccion
La crisis econémica que Ecuador padeci6 en el afio 1999, hizo que colapsar al sistema financiero nacional
declaracién de quiebra de varias instituciones financieras dej6 el peor “sabor de boca” entre la poblacién.
Ademas, la medida desesperada de incautar los ahorros, fue la gota que derramé el vaso, para incubar una
conciencia social desconfiada hacia el mismo sistema. Después de experimentar el cambio de direccién en la
economia nacional, a partir del afio 2007, los roles de las entidades financieras en el pafs empezaron hacer
mayormente reguladas y durado durante 10 afios.

El problema de la regulacion, en el area de las finanzas, no evita que aun haya entidades financieras que quiebren.
Es decir, en el sistema popular y solidario se permite crear instituciones que actiien con roles de cooperativas,
paro con el tiempo terminan declarindose en quiebra, e incluso en las grandes ligas de las finanzas, bancos de

afios con actividad en el medio, han caido. A pesar que existe regulacion.

La hipétesis plantea que, si se mantienen las regulaciones, pero no se limita la creaciéon de entidades, entonces
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seguiran dandose irregularidades en el sistema financiero, y los fondos de seguridad y seguros de depdsitos
siempre seran recurrentes para estabilizar el sistema financiero.

El objetivo es resaltar la estabilidad financiera del Ecuador en el periodo 2012 — 2016.Y se lo logra con un breve
recopilado de significados y definiciones teéricos. Ademas de la descripcion del actual sistema financiero con
ayuda del marco juridico. Y analizando la red de seguridad, seguros de depésitos y fondos de liquidez por medio
de los datos estadisticos oficiales.

El presente trabajo es relevante para los estudiantes y profesionales economia y otros campos de las ciencias
afines a esta, dado que deseamos mostrar la situaciéon actual del sistema financiero del pafs. Es importante
abarcar la regulacién de los mercados financieros, porque el sistema financiero es pugnado para desenvolverse
en libertad. Cosa contraria en Ecuador, cuya Constitucion y Cédigo Financiero marcan las directrices y

disposiciones que las entidades financieras deben acoger y cumplir.

Como se mencioné en la introduccién, El problema de la regulacion es que no evita las quiebras de entidades.
Solo garantiza hasta cierto nivel la devolucién de los depésitos y la liquides de las entidades. A pesar de aquello,
no se puede afirmar que se vuelva a experimentar en el futuro una crisis como paso Ecuador en el afio 1999.

Sin embargo, existen casos de estafas de indole financiera y quiebra de entidades del medio.

Metodologia
Se llev6 a cabo por medio de la enunciacién de significados y definiciones como sustento del marco tedrico
sobre lo que implica la estabilidad y el sistema financiero, ademas de su composicién. Pero no se limita solo a
una visién econdmica, también se aplica la visién juridica, porque en el pais la economia va de la mano con la
leyes. Esto marcé la ruta del deductivo hacia lo inductivo. Combinado con la técnica mixta de la investigacion
entre los cualitativos y cuantitativa, porque se utiliza la descripcion y el analisis de la informacién provista por
fuentes oficiales del Ecuador. No solo se recurrié a informacion estadistica del Banco Central del Ecuador,
también al Corporacién del Seguro de Depésitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados. Es necesario
resaltar que, existe amplia informacién de este tema, pero cuyo sesgo va hacia la libertad plena del sistema
financiero, pero no resaltan la importancia legal. Ello servira de directriz para futras investigaciones y continuar

en el futuro respecto a este tema interesante.

Resultados
La palabra estabilidad significa “Que se mantiene sin peligro de cambiar, caer o desaparecer” (RAE, 2017). Es
decir, un estado de seguridad que no se rompe ni es perturbado por factores externos. Pero esto es un simple
significado. Siempre es latente un desequilibrio, y para evitar y volver a estabilizar, es necesario plantear y llevar
a cabo cotrectivos, por ejemplo un marco legal que ayude a regular. Y si fuese necesario, sancionar si fuese el
caso a los responsables de la desestabilizacién, previamente investigado.

Existen varios aportes académicos se define la estabilidad cuando esta vinculada a un 4rea de las ciencias sociales.

En lo que respecta a la economia, resaltamos dos de ellos.

Para Mankiw (2012), la estabilidad se da: “Unicamente en el mercado por medio de las interacciones de millones
de personas y empresas, las cuales estin determinadas por los precios de mercado. Y para que éste mecanismo
funcione plenamente, es necesario cumplir los derechos de propiedad privada. Los que a su vez necesitan del

sistema de justicia y politicas prosperas. (pags. 548 - 549)
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Para Dorbusch, Fischer, y Startz (2008), la estabilidad econémica y financiera: “Esta dada de cierta manera por
el tamafio del gobierno. La cuales muy dificil determinar o cuantificar, pero no deja de set polémico. Porque los
desembolsos gubernamentales son necesarios como las transferencias o subsidios. Dado que las politicas van
dirigidas hacia el pleno empleo y bienestar social. Aunque, otros consideran que, las politicas tienden a ser muy
expansivas, por lo que deben ser controladas por la sensatez. (pags. 496 - 497)

Pero estos referentes de la estabilidad en el campo econdémico, también es aplicable al ambito financiero. En la
praxis, el sistema financiero es muy sensible a la inestabilidad, que es una caracteristica propia delos mercados
financieros.

Samuelson (2001), define al sistema financiero como: “El vinculo por el cual se realizan toda clase de actividades
financieras, para transferir recursos entre sectores y entre regiones, lo cual permite invertir recursos en los
procesos productivos” (pag. 316).

Garcia (2009) cita a Josepht Stiglitz cuando ¢l hace la siguiente analogfa sobre el sistema financiero con un
6rgano del ser humano: “El sistema financiero puede ser comparado con el cerebro de la economia. Asigna el
capital escaso entre usos alternativos intentando orientatlo hacia donde sea mas efectivo, en otras palabras, hacia
donde se generen los mayores rendimientos”; pero agrega una advertencia: “el sistema financiero puede
provocar crisis en un pafs, lo que a su vez produce el colapso de las empresas que no pueden obtener los recursos

para continuar con sus procesos productivos, y mucho menos poder hacer nuevas inversiones”. (Garcia A. ,
2009)

Para evitar esas crisis y los posteriores efectos que pueden hacer colapsar la economia, la Constitucién de la
Republica del Ecuador aprobada por referéndum popular en el afio 2008, es un texto ampliamente regulador de
muchas actividades y garantizador de varios derechos. Entre dichas regulaciones, el sistema financiero es
fuertemente limitado, justificado por la crisis que padecié el pafs a finales del milenio. La que es muy bien

conocida, debido a la adopcién del délar como moneda oficial.

Ayuban Gutiérrez (2015) aporta con una perspectiva realista del funcionamiento de un sistema financiero per se:

Y

El sector financiero funciona obligatoriamente bajo condiciones de desequilibrio, jugando con los problemas

de informacién de los mercados. También juega con las expectativas, y tiende a crear expectativas “sucias”, que

pueden ser, consideradas como estafas legales. Si a lo anterior se suma la tendencia de los agentes a ser victimas

del “efecto bonanza” disminuye la percepcion general del riesgo y asumen mas, llevando al sistema al limite.
Y g g0y )

(pag. 115)

Todas las instituciones financieras deben actuar dentro del marco legal. Y aunque es fuente de conflictos
ideoldgicos, por parte de los que defienden la libertad financiera, en Ecuador es mandato constitucional
obedecer y operar dentro de sus regulaciones.

Hasta finales del ano 2007, el sistema financiero nacional estuvo al mando de la “mano invisible”, es decir en el
contexto del libre mercado. Y los bancos en aquellos afios, tenfan una gran fuerza en varias areas productivas
tanto de bienes y servicios importantes, e incluso presiéon influyente en el poder politico. “El oligopolio bancario
no habia sido muy bien visto. Préstamos vinculados a los amigos, familiares, etc., de manera directa o indirecta
con los duefios de los bancos” (Sanchez, 2015).
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Sin embargo, se necesita bancos para hacer circular el dinero en cualquier economia. Es una realidad innegable.
Ellos ayudan a contribuir a la fluidez de los recursos en el sistema. A pesar que existe leve desconfianza hacia
sus administradores. Usando una analogfa de cine, puede representarse a los administradores bancarios como
los duendes en el Banco de Gringots, en el famoso libro de Harry Potter.

Pero, Martin Lousteau (2011) rescata lo siguiente: “Lo importante es que los bancos no son malos en s{ mismos.
Bien administrados y bien controlados, deberfan ser un motor fundamental del crecimiento econémico de un
pais, aunque hoy por hoy ocupen mucho mas lugar en la caja mental que lleva la etiqueta “Crisis” que en la que
dice “Desarrollo”. (pag. 6)

El texto constitucional (2008) es claro en sus disposiciones, cuando economia y finanzas se refiere. El tipo de
economia en el pais, el Art. 283, es social y solidatio, y el ser humano es sujeto y fin de la misma. Por lo que, se
anticipa una visién antropocéntrica. Ademas, si reconoce al mercado, pero debe ser un mecanismo dindmico
con el Estado yla sociedad. Y esta integrado por cuatro formas de organizacion: piblica, privada, mixta, y social
y solidaria (pag. 161).

Dentro del ambito de la politica econdémica, respecto a la politica comercial, el Art. 304 - numeral 6, uno de los
objetivos es “Evitar las practicas monopodlicas y oligopdlicas, (...) y otras que afecten el funcionamiento del
mercado” (pag. 168). En lo que concierne al sector financiero, Art. 308, se interpreta que toda actividad dentro
del ambito financiero, no se pude realizar sin que lo autorice el Estado por medio de las ley respectiva, y las
captaciones de recursos (dep6sitos) deben ser preservados y canalizados hacia el financiamiento (crédito) del
desarrollo nacional. En el mismo articulo, se contemplan algunas situaciones de exclusiva relevancia a modo
tacito como: “La regulacién y el control del sector financiero privado no trasladaran la responsabilidad de la
solvencia bancaria ni supondran garantia alguna del Estado”; y ademas, “Las administradoras y administradores
de las instituciones financieras y quienes controlen su capital seran responsables de su solvencia”. Y para evitar
las practicas del pasado: “Se prohibe el congelamiento o la retencién arbitraria o generalizada de los fondos o
dep6sitos (...)” (pag 169).Esta dltima seccién, hace referencia a la mala experiencia que atravesé el pais en el
afio 1999.En el Art. 312, las entidades financieras no pueden tener otras actividades que no sean las finanzas
(pag. 170). En lo respectivo al ahotro y la inversion, el Art. 338 y 339 respectivamente, el Estado debe promover
y proteger (sin excepcién) los depdsitos de los cuenta ahorristas y canalizarlos a la inversion productiva acordes
al Plan Nacional de Desarrollo y planes locales (pag. 338).

Queda demostrado que la Carta Magna actual contiene restricciones, tanto pata las actividades como a los
administradores. Sin embargo, es aun se dan casos de estafas financieras a pesar de las regulaciones. Por ejemplo,
Diario El Telégrafo publicé que “Entre septiembre del 2012 hasta el 25 de agosto del 2014 cerraron 2 bancos y
8 cooperativas de ahorro y crédito, la cuales entraron en proceso de disolucién y liquidacién, por iliquidez y mal
manejo. Pero no es sintoma de insolvencia del sistema en relacién al pasado, por lo que son catalogados como
aislados y previamente advertidos”.

Otro ejemplo y mas reciente es el caso Proinco: “Cuyos clientes exigfan la devolucion de sus inversiones en tres
empresas inmobiliarias que estaban vinculadas con una institucién Financiera. Y captaron dinero de manera
ilegal porque no estaban autorizadas. Siendo 1.300 ciudadanos con un monto superior a los § 80 millones de
dolares. Y el Cosed pagarda maximo § 32.000 délares por depositante”. (Anénimo, 2016)
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Existen muchos casos mas, tanto en mayor como en menor grado. Pero Los mencionados anteriormente son
considerados relativamente importantes. A pesar que en la actualidad existe un mayor control, que incluso es
fuente de quejas por parte de los involucrados, se siguen evidenciando hechos de iliquidez en instituciones que
se dedican a la captacién de dep6sitos. Y por lo general estan latentes en el sector privado y popular y solidario.

Otra disposicion y obligacion a tomar en cuenta, por parte de los administradores y las administradoras que
vayan a incursionar en el sistema financiero, son los objetivos planteados en el Plan de Desarrollo. Estos

objetivos estaran vigentes hasta finales del afio 2017 o hasta que haya un nuevo plan.

De los 12 objetivos generales que rigen el futuro del pais, el objetivo 8 busca consolidar el sistema econdémico
social y solidario, de forma sostenible. Y sus objetivos especificos, se tiene el 8.2 en su literal f, su accién es
“Asegurar la desvinculacién directa e indirecta del sector financiero de otros sectores de la economia”; el 8.7
literal d, “Fortalecer y consolidar un marco juridico y regulatorio para el sistema financiero que permita
reorientar el crédito hacia el desarrollo productivo, profundizar la inclusién financiera y mejorar su solvencia y
eficacia”; y para finalizar, 8.8 literal b, “Consolidar la Red de Seguridad Financiera de los sectores financieros
privado y popular y solidario” (Semplades, 2013, pags. 264 - 267).

Figura 1. Composiciéon del sistema financiero del Ecuador
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La figura 1, muestra cémo esta compuesto el sistema financiero nacional. En ella se puede visualizar el sistema
financiero popular y solidario junto al sector puiblico, como competencia del sector privado, y con mayor
presencia. Aqui se muestra, la relacién entre Estado, sociedad y mercado. Y la regulaciéon viene dado por las
leyes.
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Figura 2. Instituciones del sistema financiero ecuatoriano en el afio 2017
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La figura 2 muestra el total de instituciones financieras en Ecuador segun su clasificacion. Ellas suman en total
57, a fecha marzo del 2017. Los bancos privados y publicos (BP) han perdido espacio por las cooperativas de
ahorro (CO), 23 y 20, respectivamente. Lo que no quiere decir, que hayan perdido fuerza. En cambio, las
sociedades financieras (SF) y las mutualistas (MU), tienen la misma cantidad.

Posterior a la crisis del 99: “El Congreso Nacional creé la Agencia de Garantias de Dep6sitos (AGD), y desde
1998 fue la entidad que estuviese encargada de devolver el dinero de los depositantes, bueno, esa era la
intencion” (Garabiza, 2015).

Para entender la Crisis financiera que atravesé el pafs, mostraremos algunas cifras econémicas: “1600 millones
fueron los desembolsos estatales para solventar a las instituciones. 1402 millones en Bonos de la AGD. 4000
millones de depésitos de las personas congeladas. 20824 millones en crédito de liquidez del BCE. Entre 1998 y
1999 se fugaron capitales por 891 millones. En suma se calcula 8600 millones de délares de pérdida total. Y la
moneda nacional se deprecié en un 190 % con una tasa de inflacién del 96,1 %” (BCE / INEC / Medios de
Comunicacién, 2017).

Las primeras acciones de la AGD fueron subastados algunos activos (autos, obras de arte, etc.) que eran
propiedad de los bancos; se prepararon negociaciones con la banca internacional para cancelar las deudas
ajustadas al 50% de descuento; y la venta de acciones de empresas vinculadas a los bancos en quiebra. Porque

la funcién principal era conseguir fondos para devolver los depésitos incautados.

Para que no vuelva a repetirse esta mala experiencia, en enero del 2009 entr6 en vigencia la Ley de Creacién de
la Red de Seguridad Financiera (2009) y estuvo vigente hasta el afio 2014.Después fue reemplazada por el actual
Cédigo Organico Monetario y Financiero. Sin embargo, en la antigua ley, entre sus disposiciones mas llamativas,
las instituciones debfan crear un fondo de reserva legal igual al 50% de su capital, con un minimo del 10% de
sus utilidades. Ademas, crear un Fondo de Liquidez del Sistema Financiero Ecuatoriano para prestar dinero
cuando dichas instituciones presenten riesgo de liquidez, siempre y cuando hubieran cumplido ciertos requisitos
en su gestién. (Asamblea Constituyente, 2009)

Para-Guerrero, Focke y Rossini-una red de seguridad financiera: “Comprende instituciones, procedimientos y
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mecanismos para dos situaciones: estabilizar el sistema financiero, proteger la intermediacién financiera, y
mantener su rol en el sistema de pagos”; y busca: encontrar los mecanismos para reducir las posibles quiebras
de las entidades financieras para evitar una crisis sistémica” (Guerrero, Focke, & Rossini, 2010).

El Cédigo Organico Monetario y Financiero, el cual es también articulado con la Ley de Mercado de Valores, y
la Ley General de Seguros, tiene como finalidad estricta regular los sistemas monetatio y financiero, y los
regimenes de valores y seguros. Y alcanzarla liquidez del sistema, se garantice el cumplimiento de las obligaciones
de las entidades y proteger los derechos de los usuarios, y se reduzcan los riesgos y fluctuaciones de la economfa,
entre los mas resaltantes.

Con la mala experiencia econémica que atravesé el pafs, desde el tltimo cuarto de la década del noventa, la
quiebra de algunos bancos, la inestabilidad politica, y las medidas econémicas nefastas y extremadamente
antipopulares, terminaron en un ‘hara-kirimonetatrio” para Ecuador. Una de esas medidas desesperadas fue el
“congelamiento” de los dep6sitos bancarios. Es decir, los cuenta ahorristas no podian hacer uso de sus dineros
que tenfan depositados en el oligopolio bancario. Entonces, emané y se visibilizo una serie de sentimientos
populares como ira, coraje, tristeza, desesperacion, desconfianza e inseguridad.

El economista de origen manabita, Miguel Tomala (2003) en su libro Términos Econémicos, el depésito “es un
contrato, donde el depositante entrega a un depositario una cosa, para que éste ultimo obligue a custodiatla,
conservarla y restituirla, para tiempo después ejercer el derecho de reclamo con el tiempo” (pag. 61). Existen
varios tipos de dep6sitos. El dep6sito a la vista es el mas comun cuando se hace referencia al momento de ir a
un banco para abrir una cuenta bancaria y posteriores dep6sitos en ella (Tomala, 2003).

Los seguros de depdsitos, ya no estardn a cargo por la Superintendencia de Bancos, sino que pasard a la
Superintendencia de Compafiia y Valores. Y la antiguamente conocida Agencia de Garantfa de Depésitos (AGD)
es ahora Corporacion del Seguro de Depésito (COSEDE), institucién que velara por la garantia de los depésitos,
la que también se encargara del Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados.

Figura 3.Relacién de los depésitos en bancos privados con los depésitos en el
Sistema financiero en Ecuador. Periodo 2002 — 2016
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Fuente: Banco Central del Ecuador / Direcciéon Nacional de Riesgo Sistémico. — Marzo 2017

La figura 3 se aprecia la linea de tendencia decreciente de la participacion de los depdsitos en bancos privados,
a pesar del creciente aumento nominal de los depésitos en el sistema financiero. Antes del afio 2007 (color rojo),
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ya mostraba una reduccién en los depoésitos de la cuenta ahorristas debido a la desconfianza hacia los bancos
privados. A partir del afio 2008 (color azul) en adelante, con la economia social y solidaria sigue la reduccion,

pero ahora se debe mas a la regulacién fuerte a los bancos y a la competencia ejercida por la banca publica.

Figura 4.Relacién de los depésitos en sociedades financieras con los depésitos en el sistema financiero en
Ecuador. Periodo 2002 — 2016
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Fuente: Banco Central del Ecuador / Direcciéon Nacional de Riesgo Sistémico. — Marzo 2017

En la figura 4 se aprecia una especie de tendencia decreciente asintética de los depdsitos en las sociedades
financieras en relacién con los depésitos de todo el sistema financiero. Igual al de los bancos privados, hasta el
afio 2007 (linea roja), las sociedades experimentaron una reducciéon en sus depésitos. En cambio, después del
referéndum constitucional (linea azul), el estancamiento de los dep6sitos transcurrié en los nueve afos, y al
parecer seguird con la misma caracteristica, debido a las restricciones en el cédigo.

Figura 5.Relacion de los depésitos en cooperativas de ahorro con el dep6sito en el
sistema financiero en Ecuador. Periodo 2002 — 2016
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La figura 5 muestra la buena acogida de depdsitos por parte de las cooperativas de ahorro. La tendencia sostenida
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hacia el crecimiento es visualmente innegable. El auge se debe a que, el nuevo régimen econémico esta orientado
mas hacia este tipo de instituciones financieras, debido a que capta personas excluidas financieramente
tradicionales, y sus requisitos son menos rigurosos.

Figura 6.Relacion de los depésitos en mutualistas con los dep6sitos en el sistema
financiero en Ecuador. Periodo 2002 — 2016
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La figura 6 muestra la tendencia de los depésitos en las mutualistas es también decreciente. En este segmento
de entidades financieras, la captacion es muy pequefia. Después del afio 2005 su marcada tendencia a la baja
durante varios afios es evidente en la grafica. Pero a partir del afio 2008, sus reducciones son decimales.

Una de las formas de asegurar los dep6sitos es el encaje bancario, y el Codigo Financiero (Art. 240) menciona
que todas las entidades financieras, “estan obligadas a mantener encaje sobre los depdsitos y captaciones que

tuvieren a su cargo” (pag: 41).

Figura 7.indice de la solvencia del sistema financiero del Ecuador. Periodo 2002 — 2016
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La figura 7 muestra la solvencia del sistema financiero, y en economia social y solidaria se han mantenido estables
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con el nuevo sistema econémico. Las cooperativas y las sociedades a pesar de haber experimentado en tiempos
de economia de mercado comportamientos dispersos, se han reducido con el nuevo sistema econémico. Sin
embargo, ambos son superiores a los bancos privados.

Otra forma de aseguramiento es el seguro para los dep6sitos. También el Cédigo Financiero, Art. 322, sostiene
que es una forma limitada para asegurar dichos depoésitos en varios servicios financieros ofrecidos por las
instituciones financieras. Pero es limitado y segmentado porque el Art. 328, dicta que el monto a cubrir en el
primer segmento: “Sera igual a dos veces la fracciéon basica exenta vigente del impuesto a la renta, pero en ningtin
caso inferior a USD 32.000,00”; y el segundo segmento: “Serd igual a una vez la fraccién basica exenta vigente
del impuesto a la renta, pero en ningun caso inferior a USD 11.000,00” (pag. 56).

Figura 8.Evolucién del patrimonio para los fondos de seguro de depésitos. Periodo 2009 — 2015.

1.400 4 1.236
1.200
1.000
800

G600

Millones de ddlares

209
200 4

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Afios

Fuente: Corporacién del Seguro de Depésitos, Fondo de Liquidez y Fondo de
Seguros Privados (COSEDE).

La figura 8 muestra el respaldo de los seguros de depdsitos por medio del patrimonio de las instituciones
financieras. A partir de la extinta Ley de Regulacién Financiera, y posterior Cédigo Financiero, el seguro esta

solvente durante los 7 afios.

Figura 9.Evolucién de las contribuciones para los fondos de seguro de depésitos. Periodo 2009 — 2015.
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Fuente: Corporacién del Seguro de Depésitos, Fondo de Liquidez y Fondo de
Seguros Privados (COSEDE).
La figura 9 muestra que las contribuciones para los fondos de seguros de dep6sitos han ido creciendo durante
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siete afios. A pesar de haber sufrido la iliquidez del sector debido por los efectos de la recesiéon mundial en el
afio 2014, se puede ver que ha aumentado en US$ 6 millones de doélares (13 — 7). Asi que, los dep6sitos

nacionales estan asegurados acorde a lo que diga la ley.

Es imperante recurrir al significado y después cémo se concibe en el pafs, esto de la liquidez. Porque la literatura
econdmico-financiero tradicional hace referencia puramente al dinero en su estado “natural”. De ello parte para

llevarlo a una cualidad de “fondo” sujeta a criterios técnicos.

La liquidez en términos generales indica que “un activo puede convertirse en dinero” o “el grado de disposicion
inmediata sobre los recursos” (Tomala, 2003, pag. 124).

Para el Banco Central del Ecuador un fondo de liquidez “Es un Fideicomiso mercantil de inversion, creado y
constituido para atender las necesidades de liquidez de las instituciones financieras privadas sujetas a encaje, que

mantengan su patrimonio técnico dentro de los niveles exigidos por la Ley” (BCE, 2017).

El Art. 118 del cédigo dice: las politicas de liquidez garantizan la eficacia de la politica monetaria. Y es por medio
de: reservas, proporcién y la composicién, todas en liquidez; también “Las tasas de interés en mercado abierto
y ventanilla de redescuento, entre otros”. El responsable sera el Banco Central del Ecuador. (Asamble
Constituyente, 2014, pag, 23)

Figura 10.Liquidez local del sistema financiero en Ecuador. Periodo 2010 — 2016
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Fuente: Banco Central del Ecuador / Direccién Nacional de Riesgo Sistémico. — Marzo 2017

La figura 10 muestra la tendencia sostenida de la liquidez en la economia nacional. Durante 6 afios, el aumento
fue de 10 mil millones de ddlares aproximadamente, por el efecto de la repatriacion de los depésitos de los

bancos nacionales en el extranjero.

147




Figura 11.Evolucién del indice de liquidez a mes de diciembre. Periodo 2002 — 2016.
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Fuente: Banco Central del Ecuador / Direcciéon Nacional de Riesgo Sistémico. — Marzo 2017

La figura 11 muestra, el indice de liquidez de las instituciones financieras que ha evolucionado relativamente
estable. La liquidez de la banca privada (linea azul) ha ido evolucionando relativamente estable. La liquidez de
las cooperativas (linea verde), desde el afio 2010 hasta el 2015 se distancia de la banca privada, pero al final del
afio 2016 termina casi se iguala a esta. En cambio, la liquidez de las sociedades (linea roja) es muy variable y las

mutualistas (linea purpura) se aprecia que disminuye su liquidez.

Una de las disposiciones que entraron en vigencia a principios del afio 2017, se pretende que: “Pueda prestar
hasta el 20% de su patrimonio “y “se preste desde los fondos de los bancos privados hacia el fondo de liquidez

de las cooperativas y mutualistas” (La Hora Nacional, 2010).

También el Art. 189 dicta que deben “(...) las entidades financieras mantener los niveles suficientes de activos
liquidos de alta calidad libres de gravamen o restriccidén, que puedan ser transformados en efectivo en
determinado periodo de tiempo sin pérdida significativa de su valor (...)”; v, “se utilizara al menos, los siguientes
parametros prudenciales: 1. Liquidez inmediata; 2. Liquidez estructural; 3. Reservas de liquidez; 4. Liquidez
doméstica; y, 5. Brechas de liquidez (Asamble Constituyente, 2014, pag. 33).

La figura 8 muestra el patrimonio para sustentar el fondo de liquidez y as{ dar solvencia a las instituciones
financieras. Durante 7 afios el crecimiento del patrimonio ha aumentado, llegando a casi los 2.400 millones de
délares hasta el afio 2016. Esto genera seguridad y fuerza al sistema, para que las instituciones financieras
proyecten confianza a futuros clientes.
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Figura 12.Patrimonio para el fondo de liquidez del sector financiero ecuatoriano
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Fuente: Corporacién del Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo
de Seguros Privados (COSEDE).

El fondo de liquidez tiene por finalidad proveer los recursos para que evitar la quiebra de una entidad financiera.

Discusion
Los seguros de dep6sitos estan respaldados por medio de una estructura juridica. Y la responsabilidad recae en
las mismas instituciones, y no en el Estado. Pero es éste, quien obliga a las instituciones financieras a fortalecer
este seguro para enfrentar cualquier eventualidad negativa que se genere al interior como al exterior del mismo

sistema.

El fondo de liquidez contribuye a la estabilizacién del sistema financiero, porque sirve para ayudar a alguna
entidad financiera a ser solvente y tener liquidez, si presenta alguna anormalidad en su actividad. Y cuando algun
banco, sociedad cooperativa o mutualista presente algun riesgo en sus activos liquidos, puede recurrir al fondo.
Pero no siempre, ya que, si es muy grave su situacién en el balance financiero, es mejor su cierre de actividad

definitivo.

Estas figuras econémico-juridicas contribuyen a la estabilidad financiera del sistema. Dado que, en diagnéstico
de insolvencia o riesgo de quiebra, las entidades pueden recurrir a la autoridad pertinente y acogerse a estos
mecanismos, pero la responsabilidad ya no se pasa al Estado.

Sin embargo, y como se menciond en la hipétesis, se siguen dando casos de iliquidez y posterior quiebra de
entidades financieras. E incluso de estafas financieras, cuyas conexiones atraen a empresas comerciales. Esto es
un constante ataque de riesgo hacia la estabilidad por la inescrupulosa actividad de la especulacién. Y la
aspiraciéon de obtener lucro, tanto del que oferta como del que demanda. Esta base natural de la libertad
econdémica que busca la ganancia, pone en constante inestabilidad el sistema, y pasan a formar pare el seguro y
fondo a ser comodines de salvacion para los pobres incautos que terminan recuperando una parte de sus
depositos. Por eso es necesario limitar entidades financieras en la economia social y solidaria, pero no limitar la

accion responsable de inversion.

Conclusiones
La estabilidad financiera es muy importante para la salud econémica del pais. Porque las instituciones financieras
viven de los depésitos de las personas y obtienen ganancia de los créditos que otorgan. Y esa actividad es muy
delicada debido a que siempre estd latente la oportunidad de desviar el dinero hacia actividades que no

149




necesariamente sean productivas o actividades productivas que no generan los réditos necesarios para
devolverlos a los ahorristas. Entonces se regula al sistema financiero haciendo netamente responsables a las
entidades que operen en este campo, y sean ellos mismos que aporten, con sus propios recursos, a su auto-
rescate. Y evitar por completo cualquier ayuda por parte del Estado, porque se requiere no volver a repetir los
errores del pasado milenio, que pasé factura a los mismos ecuatorianos y ecuatorianas.

El seguro de dep6sitos tiene como destino salvaguardar y asegurar los ahorros de las personas que tienen una
cuenta bancaria en las entidades financieras. Es una medida que ayuda también a la estabilidad del sistema
financiero, pero hay que tomar en cuenta que es hasta un cierto monto y no todo. Es decir, si se presenta que
un banco, sociedad, cooperativa o mutualista se declara insolvente o se detecta, por parte de las autoridades
competentes, su insolvencia, en seguida se activa dicho seguro para devolvérselos a la cuenta ahorrista una

cuantia proporcional.

El fondo de liquideces otra medida para la estabilidad financiera nacional. Dicho fondo es para que las entidades
financieras tengan la liquidez necesaria y hacer frente a la voragine por dinero de sus depositantes. Asi mismo,
es autofinanciado por los mismos entes financieros. Y cuando alguno de ellos presente debilidad o riesgo en sus
activos liquidos de corto plazo, se acude al fondo para evitar el cierre de la entidad. En la actualidad, no hay

discriminacién institucional, sino que todos pueden acudir a dicho fondo.
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Resumen
El objeto de este articulo es describir los principios y conceptos basicos del Behavioral Finance con el propésito
de reflexionar sobre algunas posibles explicaciones sobre el comportamiento financiero de los individuos desde
un punto de vista que se fundamenta en conceptos de la Psicologia en la toma de decisiones. Estos conceptos
incluyen a la Prospect Theory, asi como los principales Heuristicos y Sesgos, los cuales representan los pilares
fundamentales del Behavioral Finance. Los principios y conceptos expuestos pueden representar una alternativa
complementaria para entender las Finanzas, desde una forma distinta de racionalidad mas acorde a la naturaleza
humana.

Palabras Claves: Finanzas Conductuales, Heuristicos, Sesgos, Teorfa de la Prospecciéon, Toma de decisiones.

Introduccion
A lo largo de la historia econémica, encontramos teotfas que tratan de explicar el comportamiento del hombre
dentro del ambiente financiero, asi como las consecuencias de sus acciones. Sin embargo, las acciones de los
agentes econémicos en la realidad han afectado al entorno financiero global, de manera que contradicen las
leyes y teorfas econémicas, que parten de la eficiencia y la racionalidad de los individuos.

Bajo el enfoque de las teorias econémicas clasicas, en concreto de la neocldsica a partir del siglo XIX, se plantea
el concepto del homo economicus, el cual considera que el individuo se comporta de manera racional con la
expectativa de maximizar utilidades y una aversién al riesgo. Sin embargo, si los individuos se comportaran de
manera racional quizas estos no hubieran causado por ejemplo una tulipmania®, un jueves negro’, crudas
financieras (efecto tequila y vodka)®, una crisis ninja’ y, en general, crisis financieras y burbujas especulativas
como las que se han presentado a lo largo de la historia.

Como una alternativa a las teorfas econémicas clasicas, a finales de la década del setenta surge el Behavioral
Finance, el cual desde una perspectiva distinta de racionalidad, trata de explicar el comportamiento de las
personas en la toma de decisiones financieras. En otras palabras, trata de dar una explicacioén del acontecer del
mundo financiero, a través del comportamiento de los individuos que participan en él, desde una perspectiva

psicologica.

En este sentido, el objetivo del presente articulo es presentar los conceptos y principios basicos de la,
relativamente nueva, teotia sobre el comportamiento humano dentro de las Finanzas: el Behavioral Finance. La
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aportacion principal de este trabajo radica en la difusiéon de esta perspectiva alternativa en el entendimiento de
las Finanzas para los participantes de sus distintos ambitos. Es decir, la comprensién de este nuevo paradigma
tiene aplicaciones tanto en las finanzas personales como publicas, corporativas, bursatiles e internacionales, lo
cual consideramos deberfa de ser de interés tanto para los individuos como para las empresas.

Desarrollo
En los afios setentas, los psicélogos Daniel Kahneman y Amos Tversky se introdujeron formalmente a la
Economia con su teorfa The Prospect Theory, publicada en eljournal de Econometrica en el afio de 1979. Ellos
descubrieron que el comportamiento de los individuos en situaciones bajo incertidumbre era totalmente
irracional e inconsistente al involucrar situaciones econémicas. Fundamentada con evidencia empirica, esta
teotia se enfoca en aspectos mas reales del hombre comun durante la toma de decisiones en condiciones de
incertidumbre, ya que este personaje vive en un mundo que cambia y se transforma a una velocidad
sorprendente, donde su entorno es tan relativo que tiene un contraste total con el homo economicus; aquél que
transcurre en un mundo de abstracciéon donde existe la precision propia de los modelos econémicos. Esta teotia
se fundamenta en cémo un individuo o grupo de personas se comporta, en promedio, en un mundo de
incertidumbre.

Posteriormente, Kahneman y Tversky continuaron con sus investigaciones sobre el comportamiento humano
dentro de las finanzas. A estas investigaciones se unieron principales participes de la comunidad académica
financiera como Thaler, Fama, Heirshleifer, Minsky, Shrefrin, Slovic, entre otros; dando origen a la era moderna
de las finanzas, la cual trajo consigo una nueva teoria econdémica basada en el comportamiento y la influencia

psicolégica en las decisiones financieras. Dicha teotia lleva el nombre de “Behavioral Finance ".

De acuerdo a Kahneman y Tversky (1979) la Prospect Theory asume que las pérdidas y las ganancias se evaldan
de forma diferente, por lo tanto los individuos toman sus decisiones basandose en su percepcioén de las ganancias
mas que su percepcion de las pérdidas. Esta teotfa es conocida también como "teotia de la aversién a las
pérdidas" y el concepto general es que si se ponen dos opciones iguales frente a un individuo, con una de ellas
presentada en términos de ganancias potenciales y la otra en términos de posibles pérdidas, el individuo optara

port la primera.

Continuando con el planteamiento del antetior estudio seminal, esta teoria describe como los individuos toman
una decision entre alternativas probabilisticas donde el riesgo es considerado y la probabilidad de distintos
resultados es desconocida. A su vez considera que las decisiones tomadas por los individuos, se apegan mas a
un comportamiento psicolégico de los individuos que aun razonamiento basado en la Teorfa de Utilidad
Esperada. La explicacién que subyace al comportamiento de los individuos bajo esta teotia radica en que debido
a que las alternativas son independientes y unicas, la probabilidad razonablemente asumida de ganar o perder es
50/50, en lugar de que la probabilidad sea la que se presenta; es decir, que la probabilidad de ganar es
generalmente percibida como mas grande. Finalmente, los padres del Behavioral Finance propusieron en su
estudio que las pérdidas causan un impacto emocional més grande en un individuo que el que provoca una
cantidad equivalente de ganancias. Por lo tanto, dadas dos alternativas presentadas de dos formas, con ambas
ofreciendo el mismo resultado, un individuo escogera la opcién en la que perciba que obtendra ganancias.

Conclusiones
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El hombre a lo largo de toda su existencia, ha sido un ser imperfecto. En esa imperfeccion, el individuo siempre
ha luchado por superarse en cada oportunidad que se le presenta. Sin embargo, inconscientemente se aleja de la
realidad y la objetividad en la toma de decisiones, influenciado consciente o inconscientemente pot sus

sentimientos y deseos.

El concepto de Behavioral Finance, como ya lo dijo Thaler (1999), se considerara como redundante con el paso
del tiempo, ya que solamente habra una sola Teorfa de Finanzas, enriquecida con la inclusién de un
comportamiento mds realista de los agentes econémicos. Sin duda una mejor comprension de las limitaciones
humanas y de su comportamiento mas realista, terminaran beneficiando al tomador de decisiones mucho mas

que solamente tenerse una inocente fe en su intelecto.

Las caracteristicas propias del comportamiento humano analizadas en este articulo, siempre han existido a lo
largo de nuestras vidas, sin embargo la Economia parece olvidarlas. Todavia no se encuentra una explicacion
del porqué, dado que los agentes que modelan este universo econémico son seres humanos. Una posible
respuesta quizas serfa porque las posturas clasicas celan demasiado la materia y no tienen la apertura para aceptar
y entender que la psicologia del inversionista influye directamente en sus decisiones y los movimientos

financieros diatios.

Sin embargo, estas nuevas aportaciones a la teorfa econdémica, no tienen la finalidad de sustituir o refutar las
teorfas clasicas en la Economia, sino de ayudar y aportar nuevas ideas para entender mejor el mundo econémico,
asi como para buscar una coherencia y congruencia con una racionalidad distinta, en la toma de decisiones

financieras.

Con base en lo anteriormente expuesto, surgen interesantes lineas de investigacién, que los autores de este
articulo estan realizando actualmente, las cuales se enfocan en la obtencién de evidencia empirica que respalde
o no la aplicacién de los conceptos del Behavioral Finance, en el proceso dela toma de decisiones financieras en
situaciones de incertidumbre o riesgo, por patrte de los individuos. Estos estudios empiricos pueden ser
realizados en practicamente todos los ambitos de las finanzas; no obstante, en la literatura referente al tema se
pueden distinguir dos claros grupos de investigaciones empiricas que dan la pauta a investigaciones
futuras: a) los estudios aplicados en el area de finanzas personales o cotidianas y b) los aplicados en el area de
finanzas bursatiles o mercados financieros. Igualmente el area de Behavioral Finance se relaciona fuertemente
con las areas de marketing, comportamiento del consumidor y neuromarketing, las cuales representan otros
horizontes para extender este trabajo.
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Resumen
En los desafios de paises en desarrollo consta el perfeccionamiento de politicas que tiendan a generar menor
desigualdad, mayor crecimiento con equidad y sostenibilidad ambiental, lo que debe redundar en una mejor
calidad de vida de las poblaciones. Ecuador se encuentra en un proceso de cambio estructural, tras la busqueda
de la transformacién de su matriz productiva, dicho cambio no solo debe involucrar la transformacién de la
materia prima en bienes de mayor valor agregado, sino también considerar que los procesos y los bienes y
servicios finales sean amigables y respetuosos con el ambiente, minimizando las externalidades negativas. El
objetivo del estudio es mostrar las relaciones fundamentales entre la economia y el ambiente, externalidades del
sector turistico e incentivos para lograr una economia con desarrollo sostenible en Ecuador. El alcance de la
investigacion en la metodologfa es a nivel descriptivo. Se concluye que la economia y el ambiente deben estar en
equilibrio para asegurar el bienestar del ser humano. El sector turfstico no es la excepcién en la generacion de
externalidades ambientales, puesto que incide en la afectacién y agotamiento de los diversos recursos del planeta.
Existen diversos incentivos que se pueden establecer a nivel de politica ptblica. Ecuador ha generado una base
Institucional para la actuacion a favor del cuidado del ambiente, se requiere del desarrollo e implementacién de
instrumentos que se fundamenten en informacién cientifica y técnica, acorde a cada problema y sector.
Palabras clave: Turismo, Economia, Ambiente, Desarrollo sostenible, Incentivos, Bienestar social.

Abstract

Challenges in developing countries include improving policies that tend to generate less equality, greater growth
with equity and environmental sustainability, which should result in a better quality of life for the populations.
Ecuador is in a process of structural change, after the search for the transformation of its productive matrix,
the change of change involves not only the transformation of the raw material into goods of higher added
value, but also consider that the processes and the end Goods and services are friendly and respectful of the
environment, minimizing negative externalities. The objective of the study is to show the fundamental
relationships between the economy and the environment, the externalities of the tourism sector and the
incentives to achieve an economy with sustainable development in Ecuador. The scope of the research in the
methodology is a descriptive level. It is concluded that the economy and the environment must be in balance to
ensure the welfare of the human being The tourism sector is not the exception in the generation of
environmental externalities, which affects the affectation and exhaustion of the diverse resources of the planet.
There are various incentives that can establish a level of public policy. Ecuador has created an institutional basis
for action in favor of environmental care, requires the development and implementation of instruments based on
scientific and technical information, according to each problem and sector.
Keywords: Tourism, economy, environment, sustainable development, environmental, incentives, social
welfare.
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Introduccion
El desarrollo de toda sociedad se ha dado sobre la base de la disponibilidad de recursos en la tierra; recursos
humanos y naturales. La historia manifiesta la existencia de poca poblacién y abundantes recursos en épocas
antiguas; hoy la realidad evidencia un panorama totalmente contrario, donde existe una excesiva poblacién y en
continuo crecimiento y, de forma paralela, menores recursos naturales a su disposicion. La explotacion de los
recursos naturales ha sido inevitable, como el medio esencial de supervivencia para la poblacién creciente en el
mundo. Sin embargo, el abuso en su explotaciéon ha generado una desigualdad en el aprovechamiento de los
mismos entre las distintas generaciones; asi, hoy la poblacién mundial es victima del actuar irresponsable en el
pasado, en el futuro las familias seran victimas de las decisiones que se toman en la realidad actual, ya que llegaran

a un mundo cada vez mas destruido con menos recursos naturales disponibles en el medio.

No son desconocidos los problemas ambientales de los que padece el mundo actual; asi, se tiene el calentamiento
global, la destruccién de la capa de ozono, la lluvia 4cida, desforestacion, extincién de especies, contaminacion

de los recursos naturales, entre otros, con multiples efectos negativos sobre el entorno natural y, por ende, en la
vida del hombre.

Comprender aquello, implica que los seres humanos tomen acciones para contrarrestar dicha problematica.

En los dltimos 40 afios, se ha mostrado una mayor preocupaciéon por atender esta problematica que afecta a
todos, sin ninguna distincién, han surgido desde normas internacionales, diversidad de regulaciones locales,
formas de concientizacion, entre otras, haciéndose énfasis en el papel importante de los agentes individuales en
una sociedad, como son los del productor-empresa, el gobierno y hasta el consumidor, como los involucrados

encargados de cambiar esta tendencia destructora del ambiente.

Pero en la practica, ¢cuanto se ha avanzado?, ;cuanto se ha logrado detener o revertir el problema ambiental?
Solo para tratar el problema del calentamiento global del planeta desde 1992 se registran reuniones y cumbres
mundiales cada aflo con sede en diversos paises, donde se han creado politicas, instrumentos, pero no se ha
evidenciado grandes resultados por la falta de acciones concretas. La politica e intereses, siempre han estado de
por medio. Pero el problema avanza y corresponde a cada uno hacer su parte para contrarrestar dicha situacion.

La empresa, al ser uno de los agentes econémicos transformadores de recursos para satisfacer las necesidades
de la poblacién en general, se convierte en un importante punto de atencién ya que al desarrollar su actividad

de transformacién y comercializaciéon de bienes en la sociedad genera efectos negativos en el ambiente.

Sin embargo, al tratarse de bienes publicos le corresponde al gobierno intervenir y crear las instituciones

respectivas que conduzcan a los diversos agentes a tomar decisiones consecuentes con el cuidado ambiental.

El hombre es quien utiliza los recursos naturales directamente o transformandolos. El hombre es quien inventa,
desarrolla la ciencia y tecnologia, es quien crea infraestructura, es quien es capaz de preservar o también de
destruir. Es quien a lo largo de la historia termina creando la empresa, en la cual utiliza diversidad de insumos,
tecnologia, recursos financieros, pero sobretodo materia prima que proviene de los recursos naturales del
planeta, con el fin de satisfacer sus mas elementales necesidades.

Sin embargo, antes de generar vida, la esta destruyendo; la fuente de vida son los recursos del planeta, pero estos
cada vez mas desaparecen bajo diversas formas de destruccién que crea el hombre, con el fin de obtener
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crecimiento econémico y con beneficio para unos pocos.

En dicho sentido de intervencién, es importante referir el papel que juega la economia ambiental a través de
teorias de sostenibilidad y de responsabilidad social desde un enfoque ambiental. Asi surgen las interrogantes:
¢Qué es la economia ambiental?, ;Qué instrumentos de gestién y regulaciéon presenta para lograr mayor
sostenibilidad de los recursos? ¢Cuiles son las externalidades ambientales negativas que genera el sector
turistico? y ¢Qué instrumentos de internalizacién de externalidades ambientales se pueden implementar en

Ecuador, al promover el turismo como uno de los medios para el crecimiento y desarrollo?

El objetivo de la investigacién se centra en mostrar las relaciones fundamentales entre la economia y el ambiente,
las externalidades ambientales negativas generadas por la actividad turistica y los instrumentos de intervencion
de politica ambiental para el desarrollo del turismo sostenible en Ecuador.

Revision de la literatura
Se debe empezar por definir a la economia, que es la ciencia social que estudia el uso 6éptimo de los recursos
escasos. El cémo y por qué las personas, bien sean consumidores, firmas, organizaciones sin animo de lucro o
agencias gubernamentales, toman decisiones sobre el uso de recursos valiosos. En economia se analizan las
eficiencias econémicas, que son mercados en equilibrio y se deja en claro que en dichos equilibrios no se
considera el valor de los recursos ambientales, por lo cual, estos son tomados como recursos gratuitos y se
terminan sobreexplotando en una sociedad con abundantes necesidades, produciéndose un circulo vicioso que

perjudica a todos, creando ineficiencias sociales.

También hay que referir que los recursos naturales son recursos disponibles en el planeta, como: el Clima, el
suelo, el agua, la flora, la fauna, la energfa, minerales y los residuos.

El hombre esta presente tanto en la actividad econémica como su principal protagonista y como consumidor
de recursos naturales.

Economia ambiental
Se la define como la aplicacién de los principios econdémicos al estudio de la gestién de los recursos. La economia
ambiental trata el estudio de los problemas ambientales con la perspectiva y las herramientas de andlisis de la
economia (Barry, Field & Azqueta, 1996).

Los diversos agentes toman decisiones que tienen consecuencias ambientales:

Figura 1. Flujo economia y ambiente
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La economia ambiental se concentra en cada una de las diversas facetas de la relaciéon que existe entre calidad
ambiental y comportamiento econémico de los individuos y de los grupos.

Es decir, se concentra en como y por qué las personas toman decisiones que tienen consecuencias ambientales.
Y cémo se puede actuar a favor del hombre y del ecosistema, normalizando las relaciones produccién, consumo
y ambiente.

Los recursos ambientales son tomados del medio ambiente, sean estos agua, madera, vegetales, animales, etc.,
para llevarlos a los procesos de transformacioén y crear valor econémico agregado en dicha operacién, se obtiene
un producto final, el mismo es distribuido en los mercados y llega a manos de los consumidores, quienes al
usarlos generan desechos: Pero no solo es el consumidor quien genera desechos, también se los genera en el
proceso de transformacion, a dichos desechos se los denomina residuos industriales, pueden ser agricolas y/o
toxicos dependiendo de la actividad que se esté desarrollando, también al tomar los recursos del ambiente se

genera desechos de lo que se dafia sin utilizar.

En el mundo muchas personas luchan por modificar sus instituciones politicas y econémicas, por desarrollar
sus economias y aumentar sus estandares de vida material, pero no se han preocupado de la situacién ambiental.
La economia ambiental se ocupa de estudiar también las maneras de como se pueden cambiar las politicas e
instituciones econémicas con el propésito de equilibrar un poco mas esos impactos ambientales con los deseos
humanos y las necesidades del ecosistema en si mismo.

Desarrollo sostenible
En la complejidad en la que se desarrolla la actividad econémica actual, es importante buscar el desarrollo
sostenible, donde el ser humano se muestra como el centro de toda actuacién, por ende, en la busqueda de
beneficios econémicos habra que encontrar el equilibrio con los intereses de la sociedad y el cuidado del
ambiente, garantizando el bienestar comun y no solo de un grupo de agentes. En el Informe Brundtland
denominado “Nuestro Futuro Comuin” publicado en 1987, se presenta el concepto de desarrollo sostenible
como el desarrollo econdmico que satisface las necesidades de la generacion presente sin comprometer la
capacidad de satisfaccién de necesidades de las generaciones futuras. El desarrollo sostenible equilibra los
objetivos de tres areas fundamentales: Economia, ambiente y sociedad (ver figura 2). Esta definicién sentd las

bases para la busqueda de la equidad intergeneracional.

Figura 2. Desarrollo sostenible
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Externalidad ambiental
En el mercado cuando se inserta el tema ambiental para su analisis, se identifican dos fallas o desequilibrios que
se conocen como externalidad negativa y externalidad positiva. La externalidad negativa o costos externos son
los efectos ambientales que puede ocasionar una ruptura entre las curvas comunes de oferta del mercado CMP
(Costos marginales privados) y las curvas de costos marginales sociales (CMS). La diferencia entre ambas curvas
muestra el costo ambiental, el cual no es considerado en los costos privados por parte del empresario. (Ver figura
3). En los procesos de produccion se generan costos ambientales cuando se contamina el ambiente y cuando se
hace uso inadecuado de los recursos naturales. Por ejemplo, al realizar vertidos a los tios, emisiones a la

atmosfera, depositos de residuos toxicos en el suelo, entre otros.

Y aunque representan un costo verdadero para la sociedad, no aparecen en los estados de pérdidas y ganancias
de las empresas. Los terceros, la sociedad, son quienes asumen los costos, sin tener que estar involucrada en la
actividad empresarial. Aquello, distorsiona el mercado e incentiva al empresario a seguir contaminando via uso
de mayores recursos gratis de la naturaleza para producir mas y vender mas, a un precio que no considera los
costos ambientales, es decir, no representa el verdadero costo de producir determinados bienes. Asi, los
generadores del dafio no pagan por la externalidad negativa que causaron. Aqui los costos son externos para las
compafifas pero son internos para la sociedad (Azqueta, 2007).

En externalidades negativas corresponde al gobierno, crear los medios para que sea el empresario quien asuma
los costos del dafilo ambiental que produjo.

Figura 3. Costos ambientales externos (Externalidad negativa)

P (precio)
CM5 = CMP+CME [costes marginales sociales)

IMa (ingreso
marginal)

PMS CMP [costes marginales privados)

PMP  [—
CME [costes marginoles externos)

q (nivel de actividad o de produccion)

v v
gs q°
Tomado de Barry, Field y Azqueta (1990).

Por otra parte, se encuentran las externalidades positivas o beneficios ambientales externos que son el resultado
de las diferencias entre las demandas del mercado y la disponibilidad social marginal para pagar. Desarrollar
ciertos bienes con calidad ambiental, a veces crea la existencia de los denominados viajeros gratis, lo que termina
desmotivando al empresario a continuar con su produccién con calidad ambiental, porque existirin muchos
consumidores que no querran pagar un alto precio por algo que estd ahi gratis para todos. Ejemplo,
descontaminar el aire es un beneficio generalizado para todos se pague o no se pague por ello, igual todos los
que respiran el aire en ese entorno reciben igual beneficio.
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En externalidades ambientales positivas, le corresponde al gobierno crear los medios para que quien reciba los
beneficios pague por ellos.

Cabe resaltar, que no son los negocios los unicos responsables de los costos ambientales externos. Las familias,
los individuos también contaminan, cuando se deposita basura doméstica sin gestion alguna y se incrementa los
costos por manejo de residuos, cuando se fuma, cuando se conduce automoéviles que emiten gases

contaminantes a la atmdsfera, entre otras acciones contaminantes.

Asi desde la economia ambiental, a través de una adecuada politica ambiental, se busca tomar acciones tendientes

a lograr un equilibrio pero con eficiencia social.

Desequilibrio ambiental
Cuando en el medio no se posee suficientes recursos naturales para todos y se toma o explota mas de lo que el
medio es capaz de producir, entonces el desequilibrio esta presente. Asi, existe desequilibrio ambiental cuando
con la sobre explotacién de recursos se ha superado la capacidad del ambiente de auto recuperarse, de renovar
sus recursos por si solo. El ambiente pierde su capacidad de auto renovacién. En la antigiiedad el elemento
natural era capaz de absorber las acciones exteriores perturbadoras (la degradacion, los contaminantes), de forma
que se mantenia en equilibrio. En la actualidad, diversos factores han causado un incremento de las acciones
perturbadoras del ambiente, de tal manera que, el poder auto depurador del mismo ha sido incapaz de
compensarlas. Esto es el desequilibrio ambiental.

Causas del desequilibrio ambiental
Entre las causas del desequilibrio ambiental se destacan el crecimiento de la poblacién y la busqueda del
desarrollo econémico, el uso irracional de los recursos y el aumento de la contaminacion. El desequilibrio asf es
provocado en primera instancia por el hombre que se encuentra en bisqueda de riqueza, a través del desarrollo
de actividades productivas que implican deforestacién, sobrepastoreo, sobrepesca, sobreproduccion, excesivo
consumo, entre otros. El hombre termina generando destruccién y contaminacién de la atmostera, de suelos,
agua, aire, acustica, conduciendo al desequilibrio ambiental. Es decir, las actividades productivas no sostenibles
del hombre provocan destruccién progresiva de la naturaleza, ocasiona rupturas en los ciclos ecolégicos con

efectos negativos sobre todos los seres vivos, incluido el hombre.

La causa de la destruccién ambiental establecidas en el informe del Club de Roma de 1972 basicamente son el
crecimiento de la poblacién, aumento de la produccién (en sus diversas formas; primitiva, tradicional,
tecnologica), con la consecuente sobre explotacién de recursos naturales, el incremento del consumo y de la
produccién excesiva de residuos. Ello ha ocurrido porque el ser humano requiere satisfacer sus necesidades
basicas, sin embargo, también ha desarrollado la necesidad de acumulacién de riquezas. Por otra parte, muestra
una conducta con un problema de falta de moral y ética. Pero el factor explicativo de mayor relevancia y sobre
el cual se podria actuar es la falta de institucionalidad (Incentivos adecuados) (Azqueta, 2007) y (Azqueta, Alviar,
Dominguez & O’Ryan, 2007).

Las personas actuan en funcion de los incentivos, si se les permite contaminar, entonces contaminaran. Aquello
es un problema, mas aun cuando se estima que al 2025 la poblacién superara los 8.100 millones de habitantes
(Informe de Naciones Unidas, 2013), lo que significard mayor ocupacién de espacios, mayor utilizacion de

recursos y sin duda mayor degradacién, con todas las consecuencias que ello implica.
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Instrumentos de Internalizacion de Externalidades
Ante la existencia de un problema de institucionalidad. Los instrumentos de internalizacion de externalidades
deben surgir desde una politica ambiental planteada desde las autoridades publicas pertinentes, interesadas en
intervenir para la consecucion del desarrollo sostenible, por tanto, que ejecuta acciones para el cuidado del
ambiente. En politica ambiental se destacan dos enfoques para internalizar externalidades: Econémico y de
control y regulacién (Sterner, Thomas, 2007; Barry, Field & Azqueta, 1996; y Moreno-Sanchez, 2012).

El enfoque econémico plantea una correccién de las fallas el mercado desde la intervenciéncon “impuestos
pigouvianos” el que contamina paga, Pigou (1920). Mientras que el enfoque de derechos, control y regulacién,
plantea que las fallas del mercado surgen del problema de la falta de un sistema de derechos de propiedad sobre
los bienes ambientales, por tanto no es necesaria la intervencion, sino la especificacién de los derechos de
propiedad pata alcanzar la asignacion eficiente de los recursos, Ronald Coase (1960) en (Barry, Field & Azqueta,
1996).

Desde la politica ambiental se puede hacer uso de una serie instrumentos para internalizar las externalidades
ambientales; éstos pueden ser de varios tipos:

= Instrumentos Econémicos Correctores

= Controles Directos o Reglamentaciones

® Formacién y Persuasién Moral

Los instrumentos econémicos correctores de externalidades son
= Tributos Ecologicos: Como tasas por unidad de vertido o por emision; Tasas por servicios prestados; Tasas
sobre el producto; Tasas administrativas o Tasas por permisos y licencias; Diferenciaciones Impositivas.

= Ayudas Financieras o Subsidios: Como subvenciones; Ventajas Fiscales; Créditos Blandos.

= Depésitos Reembolsables.

= Los derechos de Contaminacién Transferibles (permisos Negociables): Sistema de Compensaciones;
Depositos de Emision o los Bancos de Polucion.

Los instrumentos econdémicos correctores buscan corregir las externalidades relacionadas con el medio
ambiente, son aquellos instrumentos que influyen sobre los costos y beneficios de las diversas opciones entre
las que pueden elegir los agentes econémicos, incentivando a dirigir o modificar sus acciones en un sentido

favorable para el medio ambiente.

Los tributos, se definen como prestaciones pecuniarias que el Estado, u otro ente publico; exige al sujeto pasivo
en uso del poder que le atribuye el ordenamiento juridico, y cuyo objetivo es la proteccién y mejora del medio
ambiente. Las ayudas financieras, tienen como objetivo el incentivar a los agentes econémicos a modificar sus
comportamientos, con el fin de reducir la degradacién medioambiental o el financiar las medidas necesarias para
ello. S6lo se pueden aplicar en casos especificos, siempre y cuando se cumplan con requisitos: Plan y objetivo
de mejora ambiental, tiempo delimitado para su cumplimiento y la actividad debe ser de importancia para la
comunidad. Los depésitos reembolsables, son depoésitos con derecho a devoluciéon una vez que el agente
potencial contaminador cumpla con actuaciones esperadas a favor del ambiente. Son medios motivadores del

reciclaje. Ejemplo: los envases retornables.
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Los derechos de contaminacion transferibles, se trata de cuotas medioambientales o autorizaciones asignadas
sobre los niveles de contaminaciéon o de uso del entorno que, una vez fijadas y atribuidas por la autoridad
competente, pueden ser negociadas e intercambiadas por sus titulates respetando un marco predeterminado.
También se conocen como permisos negociables, certificados de uso del medio ambiente, licencias de emision

de compra y venta.

Controles directos o reglamentaciones
Los controles los establecen las autoridades publicas competentes, las obligaciones y limitaciones que deben
cumplir los agentes destinatarios.
Existen de dos Tipos
= Regulaciones que especifican el uso obligatorio de determinados procesos o procedimiento productivos: De
caracter Preventivo y De caracter Represivo
= Estandares de Calidad Ambiental. Establecen limites aceptables para actividades contaminantes: Estandares

de Inmisién y Estandares de Emision.

Las regulaciones de caracter preventivo consideran desde requisitos para la apertura de negocios, pasando por
el control de insumos y tecnologias limpias que se deben utilizar en los procesos productivos hasta el
ordenamiento territorial. La administracion publica obliga a las empresas por ejemplo a utilizar ciertas técnicas
o equipos anticontaminantes (filtros en chimeneas para retener las particulas del humo emitido, prohibir a partir
de cierta fecha la fabricacion de automoviles que admitan la gasolina con plomo, entre otros). Los represivos
son castigos y/o multas cuando se incumplen las regulaciones. Y los estandares de calidad ambiental permiten
un adecuado control de las diversas formas de contaminacién.

Campanas y Formacion Moral
Cuando hay desastres por ejemplo la erupciéon volcanica del Tungurahua, se puede realizar publicidad o
campafias informativas con el fin de intentar cubrir emergencias imprevistas. También puede funcionar para

otros problemas ambientales como incendios naturales.

Un segundo aspecto que se trabaja es la educacién, indudablemente es el factor mas importante y se debe
instaurar la educacién ambiental desde la infancia, aunque sus efectos se evidencian a mediano y largo plazo. Un
tercer aspecto es la disuasion moral, que implica un comportamiento voluntario de normas ambientales por
parte del contaminador, su beneficio es la satisfaccién del deber cumplido.

La autoridad ambiental puede disponer la combinacién de estos instrumentos con la finalidad de disminuir el
impacto ambiental. Los programas y politicas varfan en su eficiencia y efectividad. Se debe buscar equilibrio
entre beneficios y costos de los mismos, eligiendo acciones de alto impacto en la calidad ambiental, reduccién
maxima de la contaminacién y los minimos costos de ejecucion, asegurando los objetivos ambientales que se

quiere alcanzar.

Como herramienta para el control de la contaminacién se presenta un modelo desarrollado por Barry, Field y
Azqueta (1996). El cual muestra un punto de equilibrio en la interseccion de la curva de los costos por reduccion
de la contaminacién asumidos por el empresario (CRC) y la curva de costos por dafios ambientales que enfrenta
la sociedad (D), equilibrio en el que todos ganan (ver figura 4). Para dirigir la actividad econémica hacia el
equilibrio, se requiere que las autoridades establezcan un impuesto a la actividad contaminante, de tal manera,
que garantice el nivel de produccién en el punto de equilibrio. Ello requiere de precision técnica en la valoracién

de ambas curvas, sea por productos o por sectores productivos donde se produzca la contaminacién, con la
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tinalidad de establecer correctamente el nivel de impuesto. No se puede generalizar la medida, ya que cada sector
tiene impactos diferentes en el ambiente.

Figura 4. Modelo de control de la contaminacién

Costo ($) DA
Eq.
Imp. >
i
1
i CRC
1
! Nivel de contaminacién
CEq c
: Nivel de produccion
0 QpEq. Q pmax.

Adaptado de Barry, Field y Azqueta, (1996).

Importancia del problema
En el contexto en que se desenvuelve la economia mundial, es menester todas las actividades econémicas se
desarrollen considerando aspectos ambientales en sus decisiones, es decir, se debe buscar aportar al desarrollo
sostenible del pais desde cada una de las actividades econémicas que se impulsan. En la prictica, poco se
evidencia de la sostenibilidad pregonada desde 1987 en todo el mundo. Las acciones concretas no se evidencian.
Al parecer se visualiza el desarrollo sostenible como un tépico de novedad a tratar por los sectores publicos,
académicos y de produccion en general.

Aquello despierta la preocupacién de mostrar la relacién entre economia y ambiente, la relacién entre los
diversos sectores econdémicos y su afectacion al ambiente, a partir de ello generar interés en la actuacion que
contribuya a la minimizacién del impacto ambiental, a acciones que contribuyan a disminuir el desequilibrio
ambiental en el planeta, en este caso desde una actividad puntual que se encuentra como una de las prioridades
para promover crecimiento econémico y fuente alternativa de ingresos en Ecuador, como es la actividad
turistica. Es importante recordar que no solo debe importar el desarrollo econémico de las naciones, sino que
debe ser preocupacién también el bienestar social y, para ello, es necesario preocuparse y tomar acciones de
cuidado y proteccién al ambiente.

De seguir latente solo la preocupacion y el accionar por crecer econoémicamente sin fijarse en los objetivos
ambientales, no se lograra el desarrollo sostenible en el cual se tiene como centro de toda actuacién al hombre,
donde su bienestar debe ser el principal objetivo. Con destruccién ambiental no hay bienestar para la sociedad,
ni crecimiento econémico que se justifique.

De tal manera, el estudio es importante como un medio de concientizacion y de llamado de atencién a todos
los actores que desde diversas formas de actuacién contribuyen al desequilibrio ambiental y al menor bienestar
social, al no considerar las relaciones directas que se tiene con el ambiente en cada decisién en las actividades
que emprenden y desarrollan. Asi, el estudio es de importancia ya que busca que los diversos actores en la
economia y sobre todo en el sector tutistico, reconozcan la necesidad de modificar sus comportamientos, sin
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que necesariamente llegue la aplicabilidad de instrumentos internalizadores de externalidades ambientales por
parte del sector publico.

Metodologia
El método de investigaciéon empleado es el descriptivo. Se realiz6 revisién de bibliografia cientifica respecto al
tema planteado. Se detalla impactos que el desarrollo de la actividad turistica genera en el ambiente. Se busca
que a partir de los resultados, se inicien acciones estratégicas que aporten al desarrollo sostenible y al bienestar
a la sociedad involucrada en el sector turistico.

Entre las referencias bibliograficas analizadas se destacan: (Barry, Field y Azqueta, 1999), (Azqueta, 2007), (Diaz,
2008), (FOMIN-BID 2011,) (Harnecker, 2010), (Lozano y Barrera, 2012), ), (Machinea, 2006), (Uribe, 2015)
(Informe del Club de Roma, 1992), (Indice de Desarrollo Humano, 2008), (Informe de Naciones Unidas2013),
(Benbeniste, 2002), (SENPLADES, 2013), entre otros.

Se describe las bases tedricas que evidencian la relacion entre economia y ambiente. Se revisé informacion de
tipo secundaria en relacion a actividades turisticas y se establece relacion entre actividad turistica y el ambiente
en Ecuador. Se presentan opciones de instrumentos de internalizaciéon de externalidades que se podrian
implementar para fomentar el desarrollo sostenible en el sector turistico de Ecuador.

Resultados y Discusion
En América Latina, la evidencia muestra constantes desastres ambientales, desigualdad econémica y social
(IDH, 2008). En Ecuador se viene promoviendo la Transformaciéon Econémica Productiva con miras a
modificar las formas de dependencia que la economia tiene a lo largo de su historia. El modelo econémico para
Ecuador en el siglo XXI se presenta en el marco de la nueva Constitucién de la Republica del Ecuador vigente
desde el 2008. Se presenta una visién sistémica del desarrollo, donde el principal objetivo es el Buen Vivir. Los
principios generales que rigen este desarrollo es el conjunto organizado, sostenible y dindmico de los sistemas:
Econémicos, politicos, socioculturales y ambientales (Constitucién de la Republica del Ecuador, 2008). En
Ecuador se busca fortalecer la productividad sistémica del pais (Senplades, 2013).

El socialismo del siglo XXI, destacacomo principal centro de atencién delmodelo al hombre, se lo considera
como ser social y se busca atender sus necesidades e intereses de forma equitativa (Harnecker, 2010; y Diaz,
2008). Para alcanzar un crecimiento sostenido en las economias, se debe impulsar la competitividad auténtica,
la cual es “la capacidad de incrementar o al menos de sostener su participacion en los mercados internacionales,
con un alza simultianea del nivel de vida de la poblacién” (CEPAL, Hounie, et al, 1999). Este enfoque considera
lograr un desarrollo sostenible y con equidad.

La economia ecuatoriana en las dltimas décadas, se ha caracterizado por presentar un crecimiento inestable.
Crecimiento basado en una estructura productiva heterogénea y concentrada mayormente en la produccién de
bienes primarios. Se destaca la actividad petrolera con las consecuencias que ello implica sobre el ambiente. No
se puede dejar de explotar totalmente el petroleo, pero si se puede buscar alternativas que generen nuevas fuentes
de ingresos econémicos en Ecuador. En el comercio, las exportaciones ecuatorianas de bienes y servicios
primarios sobre el total de exportaciones representan el mayor porcentaje (ver tablal). Y sus mayores ingresos
de exportacion son producto de la actividad petrolera. Es bajo el nivel de productos manufacturados.
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Tablal. Exportaciones de Ecuador por grupos de producto
(Participacién % sobre el total)

. No petroleras No petroleras
Periodo Petroleras % tradicionales % | No tradicionales %
2011 58 20 22
2012 58 19 23
2013 57 21 22
2014 52 24 24
2015 36 34 29
2016
Enero-Julio 3 39 30

Fuente: Boletin estadistico mensual del BCE, julio 2016.

En las actividades econémicas del grupo de No petroleras No tradicionales, se destaca el desarrollo del sector
turistico del Ecuador, como una opcién importante para generar ingresos y crecimiento econémico en el pafs.
El sector turistico es el tercer aportante de la economia ecuatoriana con un 4% del PIB.

Efectos ambientales por diversas actividades econémicas en el Ecuador

De manera se destacan las variadas afectaciones que las actividades econémicas tienen en el ambiente de manera

negativa:

= Disminucién y agotamiento de reservas, el petréleo es un recurso no renovable. Reservas al 2010 en Ecuador:
6.542 millones de barriles. A julio del 2016: Cerca a los 4.000 millones de barriles.

® Destruccion de la Biodiversidad en América Latina y Ecuador es uno de los pafses mas mega diverso del
mundo. Su biodiversidad esta siendo afectada por efectos del cambio climdtico, por alteraciones al habitat
como por ejemplo los incendios, también se ve afectadas por especies invasoras, por sobreexplotacién y por
contaminacién en general (Uribe, 2015).

=  Deforestacion

= Contaminacién atmosférica

= Afectacién a las comunidades nativas del sector por el desequilibrio generado.

® Dependencia del petrdleo y peligro de la insostenibilidad de la economia dependiente.

Los problemas ambientales han afectado diversas areas geograficas como son: Los ecosistemas de manglares de
la costa ecuatoriana, los bosques de las estribaciones externas de los Andes, la selva amazoénica, la region del
Archipiélago de Galapagos, el Golfo de Guayaquil, las grandes y medianas ciudades, las zonas agricolas con

importantes problemas erosivos, entre otros.

Existen diversas actividades que son las generadoras de los mayores impactos, entre ellas: Las actividades
hidrocarburiferas (exploracion produccion, transporte e industrializacién), las actividades mineras, la pesca, las
actividades forestales, la produccién agricola (uso de fertilizantes, fungicidas, pesticidas y quimicos en general),
las actividades generadoras de desechos peligrosos y toxicos en las grandes ciudades y en ciertos sectores rurales,
las actividades de grandes industrias y el sector transporte publico que emanan emisiones a la atmosfera. Sin
duda alguna, todas las empresas en el desarrollo de su actividad productiva, generan impactos medioambientales

negativos.
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Dada su responsabilidad, las empresas tienen la opcién de cumplir regulaciones obligatotias o de iniciar procesos
voluntarios de gestién ambiental que sobrepasen las exigencias legislativas, a manera de prevencion y no solo de
correccion de los dafios ambientales (Lozano y Barrera, 2012). Procurando asi dar respuesta a las exigencias y
presiones del entorno en general y del mercado especificamente, para obtener ventajas competitivas de sus
acciones a favor del medio ambiente y, por tanto, mayores rendimientos de su actividad productiva. Este
mecanismo voluntario, se denomina Sistema de Gestion Medioambiental (SGMA).

Son necesarias medidas que reduzcan el consumo de energia, de agua y de las materias primas, que se desarrolle
una gestioén correcta de los residuos, de las aguas residuales, de las emisiones a la atmésfera y del ruido. Se debe
buscar cumplir con las obligaciones impositivas en materia de medio ambiente. Las empresas al implementar la
gestion ambiental en su organizacién deberan considerar los principios de proteccion al ambiente como son:
Quien contamina paga, necesidad de un desarrollo sostenible, utilizacién de tecnologfas limpias y derecho de
que los consumidores tengan acceso a informacién medioambiental.

En Ecuador son pocas las empresas que han implementado este sistema.

Turismo y ambiente en Ecuador
Se reconoce dos tipos de modalidades de turismo, el de masa y el turismo alternativo. El turismo en masa, es
turismo tradicional basado en el desarrollo de actividades de recreacioén a gran escala ofrecidas por las grandes
compafifas, menor personalizacién en el servicio y significan mayor riesgo de afectacion al ambiente.

El turismo alternativo estd mas asociado al turismo comunitario y sostenible, caracterizado por la integracién y
participacion de las poblaciones del lugar donde se realiza la actividad turistica. El desarrollo del turismo
sostenible permite el progreso de las comunidades de manera arménica con la naturaleza. El desarrollo del
turismo en las comunidades locales, segin Ruiz, Herndndez, Coca, Cantero y Campo (2008, p. 400), “... ha
animado crecientemente a buscar modalidades y productos turisticos que encajen en las culturas y en el medio
ambiente”.

El turismo sostenible es un medio por el cual se puede contribuir a la reduccién de la desigualdad econémica y
mejora de los accesos a los diferentes servicios basicos de las comunidades permitiendo asi un pleno desarrollo,
considerado este como un equilibrio entre el bienestar econémico, social y ambiental.

Impactos ambientales de la actividad turistica
Son diversas las actividades relacionadas al desarrollo del sector turistico en Ecuador, tanto tradicional como
alternativo y/o comunitario se pueden mencionar el transporte, alojamiento, servicios de alimentacién y
bebidas, actividades recreativas diversa, culturales, deportivas, historicas, gastronémicas y ecoldgicas. Sobre
todo Las tradicionales formas de hacer turismo en Ecuador reflejan una serie de afectaciones al ambiente, se
puede destacar las siguientes:
Ecuador tiene cuatro maravillosas regiones como son la costa, sierra, la Amazonia y la regién insular. En cada
una de ellas posee recursos naturales y belleza paisajistica asi como diversidad de cultura que permite el
desarrollo del turismo en sus diversas formas.

Entre los impactos ambientales se pueden destacar: Generacion de residuos y depésitos al mar, lastre de los
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barcos, combustibles y desperdicios, produccién de residuos en playas y montafias, visitas excesivas en areas
naturales protegidas, extincién de especies por consumo excesivo de los mismos, deforestacion, deterioro de
recurso escénico por infraestructuras, afectacién en el uso del suelo por construcciones, contaminacion del agua,
suelos y aire, utilizaciéon desmedida de recursos naturales (flora y fauna), uso intensivo del ecosistema, Contacto
con etnias modificando sus estilos de vida, su cultura, deterioro del ecosistema, introduccién de especies
exdgenas, alteracién de biodiversidad, uso desmedido de recursos marinos.

Como se nota los problemas desde el desarrollo de la actividad turistica se evidencian en todas las regiones y la
afectacion es en todos los recursos, agua, suelo, aire, flora, fauna, entre otros.

Gobierno y su intervencion para el cuidado ambiental
El Estado debe trabajar en fortalecer en todo sentido a la sociedad civil y hacerlas participes de este proceso de
cuidado ambiental y desarrollo sostenible. L.a motivacién no solo debe estar dirigida al agente empresatrial. Sino
que es importante la acciéon que se realice, para generar en la sociedad y en los consumidores en general una
cultura de responsabilidad, respeto y cuidado ambiental. Manifestada en la seleccion adecuada en los consumos,
en los niveles de demanda y exigencia de calidad en los productos adquiridos, en la toma de decisién en los
mercados en relacién a precios, entre otros.

Baésicamente el papel del sector piblico deberfa ser, “por un lado, poner en marcha las medidas necesarias para
agilizar el clima de negocios, y, una vez que esto suceda, crear o facilitar los incentivos para un comportamiento
responsable, que sea el propio mercado el que exija a las empresas (a través de los consumidores, los
tinanciadores, los empleados y la sociedad civil) ser responsables” (Fomin — BID, 2011 p. 80).

Al respecto, en Latinoamérica se manifiestan interesantes presiones en este sentido “El nivel de expectativas del
consumidor sobre el rol de las empresas estd aumentando y es mas alto en América Latina que en el resto del
mundo. La creencia del publico en general de que las empresas no estan haciendo todo lo que pueden en materia
de responsabilidad social estarfa llevando a que los consumidores —y particularmente los latinoamericanos-

muestren una actitud favorable hacia la intervencién gubernamental que obligue a las empresas a actuar con
responsabilidad social” (Schwalb, 2011, p. 88).

Instrumentos internalizadores de externalidades negativas aplicables a la actividad turistica en Ecuador
Las organizaciones turisticas deben sujetarse a la Constitucién y a los diferentes cuerpos legales creados con el
propésito de regular toda actividad humana.

De acuerdo a la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), en el capitulo cuarto Soberanfa Econémica,
seccion primera Sistema econémico y politica econémica en el articulo 283 se manifiesta entre otros aspectos:
“El sistema econémico es social y solidario; reconoce al ser humano como sujeto y fin; propende a una relacién
dindmica y equilibrada entre sociedad, Estado y mercado, en armonia con la naturaleza (...)”.En el articulo 83
se establece la legalidad de toda actividad humana personal, comercial asi como la preservaciéon del medio
ambiente.

En la Ley de turismo (2008) se estimula a la creacion de nuevos entes turisticos, que su desarrollo considere el
no dafiar la relacion entre los seres humanos y la naturaleza. En el Art. 3 de la Ley del turismo se promueve un
turismo alternativo al exponer el en el literal (e) “La iniciativa y participacién comunitaria indigena, campesina,

montubia o afro ecuatoriana, con su cultura y tradiciones preservando su identidad, protegiendo su ecosistema
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y participando en la prestacioén de servicios turfsticos, en los términos previstos en esta Ley y sus reglamentos”
Ley de Turismo (2008, p. 1).

Dada la actividad turfstica que se desarrolla en Ecuador, Se pueden destacar diversos instrumentos
internalizadores de externalidades a aplicar para minimizar impactos ambientales desde el sector turistico, estos
pueden ser de tipo econémicos, de controles y reglamentaciones y de educacién y persuasiéon moral.

Entre los instrumentos internalizadores de tipo econémico se destacan: Tasas por deforestacién; Tasas de
entradas a areas protegidas; Tasas por contaminacién (aire, agua, suelo); Tasas a insumos o productos
contaminantes; Subsidios a negocios de turismo sostenibles; Certificacién ambiental y/eco-etiquetados;
Derechos de propiedad a comunidades (limita acceso de tetceros); Concesiones para uso sostenible de recursos:

por ejemplo agua; Créditos blandos para ecoturismo; entre otros.

Entre los instrumentos de control y/o reglamentaciones se destacan: Las Normas sobre utilizacién de recursos
naturales; Normas de restricciones tecnoldgicas (arte de pesca); Normas de planificaciéon y ordenacién de
territorios; Multas por incumplimiento de normas; Estindares sobre productos y servicios; y Limites a

emisiones, efluentes, residuos.

Finalmente, se puede ahondar esfuerzos y recursos en la educacion ambiental y desarrollo de persuasién moral
a través de mayores campafias publicitarias sobre turismo sostenible; Educacién ambiental a diversos niveles
(practica concreta de reduccién de produccién de residuos entre otros problemas ambientales); y, Programas

culturales tendientes a generar una mayor conciencia sobre el cuidado del ambiente.

Medios esenciales para el desarrollo sostenible
Es fundamental para que los instrumentos que se implementen tengan efectividad, desarrollar los siguientes
medios: Informacién para la toma de decisiones. Base de datos oficial sobre el ambiente; mecanismos nacionales
y cooperacién internacional para el crecimiento sostenible; tecnologia ambiental (moderna, limpia);
instrumentos legales (Incentivos); y acuerdos institucionales internacionales (para obtener recutsos).

Es imperativo disefiar politicas ambientales que:
= Implique el disefio de instrumentos de internalizacién de externalidades ambientales, de forma especifica
para cada problema en el que se plantee intervenir.
= Consideren la aplicacién de incentivos (positivos y/o negativos) a las empresas para que gestionen con
responsabilidad social ambiental sus negocios.
= Crean acciones que involucren a la sociedad en general, no solo a las empresas.
= Asi, de forma paralela, es fundamental que se trabaje en el ambito de la educacién ambiental como uno de
los medios mas idoneos de crear conciencia ante esta problematica.
Conclusién
Es indudable la relaciéon que existe entre economia y ambiente. Cuando se produce para tener desarrollo
econémico se termina afectando al ambiente, por lo que es imprescindible trabajar en la consecucién del
desarrollo sostenible. No se puede dejar de producir. Lo que se requiere es buscar el equilibrio entre la
produccién y el ambiente. La cero contaminacion es utopia.

Es evidente la diversidad de problemas ambientales que afectan al planeta, entre ellos se encuentra: El
calentamiento global de la tierra y la destruccién de la capa de ozono, la deforestacion y la erosion, la pérdida

de la biodiversidad y recursos genéticos, la desordenada e irracional explotacion de los recursos naturales, la
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creciente contaminacién del agua, del suelo y del aire, el deficiente manejo de los desechos, el deterioro de las
condiciones ambientales urbanas, los problemas de salud por contaminacion, la desertificacién y el agravamiento

del fenémeno de las sequias, entre otros.

Se destacan entre las principales causas de la afectacion ambiental el crecimiento de la poblacién, hacia 1850
habia 1.1 miles de millones de personas, al 2013 eran 7.2 miles de millones de habitantes y se proyecta al 2025
mas de 8.1 miles de millones de habitantes. Ello implica mayor consumo de recursos, mayor produccién y mayor

contaminacion ambiental.

En el desarrollo del sector tutistico como medio diferente al tradicional de generar recursos en la economia, trae
como consecuencias afectaciones negativas al medio ambiente. Se destacan afectaciones al agua, al suelo, a la
flora, a la fauna. Sin embargo, una de las mayores afectaciones a destacar es la intromision en las culturas nativas,
en la cual el desarrollo de mercados modifica sus formas de vida de equilibrio con el ambiente, sus costumbres,
su cultura en general, perdiéndose en si, de no tomar precauciones pertinentes, la riqueza misma del turismo en
las comunidades. El desarrollo del ser humano con un enfoque econémico y poco social, sin considerar la
sostenibilidad ambiental, estd detras de resultado de desequilibrio.

El hombre actta degradando al medio ambiente, por la forma cémo esta organizado el sistema econémico y
cémo estan sus instituciones bajo las cuales rigen su vida y que les permite dicha degradacién ambiental. Es
decir, tienen incentivos para contaminar, por ejemplo se les permite dejar las basuras en las calles por ello lo

hacen. Por ende, las correcciones deberfan venir por el lado de los incentivos que modifique la conducta.

Incentivos, son formas de hacer que las personas cambien sus acciones a unas que sean positivas para con el
medio ambiente.

La falta de actuacién en la generacién de instituciones adecuadas, que creen incentivos tendientes a tomar
decisiones respetuosas con el ambiente, se considera la causa sobre la que hay que actuar para modificar

conductas a favor del ambiente.

En tal sentido, es fundamental el papel del gobierno para desarrollar e implementar instrumentos
internalizadores de externalidades apropiados a cada caso en las actividades del sector turistico, de forma técnica,
con viabilidad econémica, politica y social. Los instrumentos van desde lo econémico, pasando por la educacion

y el control y reglamentacion.

Finalmente, se destaca la necesidad de destinar recursos para generar informacién que sirva de base para la toma

de decisiones en el ambito ambiental.
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Resumen
El sector turistico de Ecuador representa una alternativa en la economia para mejorar los estindares de vida. El
objetivo del estudio es elaborar un plan que permita a las empresas turisticas no solo explotar el turismo
receptivo, sino expandirse al turismo emisivo. Como metodologia se realizé un estudio del caso de una agencia
de viajes en Guayaquil, ello implicé diagnéstico integral, estudio de mercado, planteamiento de estrategias sobre
la base de las prioridades, habilidades distintivas y ventajas identificadas en el entorno externo; para esto se
trabaj6 con informacién primaria. Se concluy6 que las empresas turisticas deben trabajar estratégicamente en
generar ventajas competitivas debido a que en este sector se considera que la diferenciacién es mas efectiva que
la estrategia de costos. Es necesario el equilibrio entre diferenciacién con precios moderados y costos aceptables,
en conjunto con el uso de herramientas tecnoldgicas. Adicionalmente, se debe generar informacién veraz para
una adecuada toma de decisiones. La satisfacciéon al cliente es prioridad en el turismo, la transparencia y
objetividad de la informacién brindada, la claridad de la oferta y su cumplimiento es imprescindible. La
evaluacion econémica y financiera de la propuesta de expansion resulta viable, significando aquello mayores
beneficios a la poblacién involucrada.
Palabras clave:_turismo, turismo emisivo, turismo receptivo, estrategias, plan

Abstract
The Ecuador’s tourism industry represents an alternative in the economy to improve living standards. The aim
of this study is to purpose the development of a plan that allows tourist companies not only to exploit inbound
tourism, but to expand to outbound tourism. As a methodology, a case study of a travel agency in Guayaquil
was carried out. This involved an integral diagnosis, a market study, strategies based on the priorities, distinctive
skills and advantages identified in the external environment; primary information was used for it. It was
concluded that tourist companies should work strategically to develop competitive advantages because in this
sector differentiation is considered more effective than the cost strategy. A balance between differentiation with
moderate prices and acceptable costs is needed, in conjunction with the use of technological tools. In addition,
truthful information must be generated for proper decision-making. Customer satisfaction is a priority in
tourism, the transparency and objectivity of the information provided, the clarity of the offer and its fulfillment
is essential. The results gained through the economic and financial evaluation of this proposal were viable,
meaning greater benefits to the population involved.
Keywords: tourism, inbound tourism, outbound tourism, strategies, plans.
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Introduccion
La Organizaciéon Mundial del Turismo (OMT) define la naturaleza de la actividad turistica como el resultado
complejo de interrelaciones entre diferentes factores; es decir, un conjunto de elementos interrelacionados entre
si que evolucionan dinamicamente. Los cuatro elementos basicos que se distinguen en la actividad turfstica son
la demanda, oferta, espacio geografico y los operadores de mercado; que son las agencias de viajes, compafifas
de transporte, organismos publicos y privados que facilitan la interaccién entre la oferta y demanda (Sancho &
Buhalis, 1998).

El objetivo del estudio es elaborar un plan que permita a las empresas turisticas de Ecuador no sélo explotar el
turismo receptivo, sino expandirse al turismo emisivo para ello se debe considerar las tres formas fundamentales
de turismo con relacioén a un pais dado que son el turismo interno, turismo receptivo y turismo emisivo. Se
considera como interno al turismo de los visitantes residentes que viajan dentro del territorio del pais de
referencia, el receptivo es el que realizan los no residentes que provienen del extranjero y el emisivo es el de los
residentes del pafs en referencia que viajan a otros paises. Estas formas se combinan de diversas maneras para
dar lugar a otras categorias como el turismo interior, que es la combinacién del turismo interior y el receptivo;
el turismo nacional, que lo conforma el interno y el emisivo; y el turismo internacional, que engloba el emisivo
y receptivo (Guerrero & Ramos, 2014).

Segin la OMT, los tipos de agencias de viajes son las mayoristas, que diseflan sus propios paquetes turisticos
con los servicios de transporte, alojamiento y servicios complementarios incluidos; y las minoristas, que son
aquellas que comercializan los servicios disefiados por las mayoristas a los turistas, mas no pueden hacetlo con
otras agencias (Sancho, 1998).

Por otro lado, el Ministerio de Turismo del Ecuador (Mintur) clasifica a las agencias de viajes en razén del ambito
y extension de sus actividades, denominandolas mayoristas, internacionales, operadoras y duales. Se considera
como mayoristas a aquellas que disefian los paquetes turisticos para comercializarlos a otras agencias de viajes y
no al publico en general. Las internacionales son las que ofertan servicios turisticos a destinos fuera de Ecuador;
mientras que los servicios que ofrecen las operadoras son nacionales. Las duales son las que tienen las funciones
de internacionales y operadoras simultineamente.

En el informe El Panorama del Turismo Internacional Edicién 2016, publicado por la OMT, se indica que
durante las seis ultimas décadas, el turismo se ha expandido y diversificado, convirtiéndose en uno de los sectores
econémicos de mayor crecimiento del mundo, por lo que se lo considera como clave para el desarrollo,
prosperidad y bienestar. El turismo internacional generd ingresos de 1,260,000 millones de délares, lo que
representa el 7% de las exportaciones mundiales de bienes y servicios, posicionandose en el tercer puesto como
categorfa mundial de exportacién, después de los combustibles y productos quimicos (OMT, 2017).

En 2015, segun el mismo informe, el nimero de visitantes que pernoctan incrementd un 4.6%, a pesar de que
los flujos turisticos se vieron afectados por las fluctuaciones de los tipos de cambio, la bajada de precio del
petréleo y la preocupacion por la seguridad a escala mundial. El 53% de los turistas indicaron que viajaban por
vacaciones, esparcimiento u otras formas de ocio. El ranking de los cinco principales destinos turisticos del
mundo, determinados por las llegadas de turistas internacionales son: Francia, Estados Unidos, Espafia, China
e Italia; y los que tienen mas ingresos por turismo internacional son los mismos destinos, pero ocupan diferentes
lugares en el ranking. Estados Unidos ocupa el primer lugar en ingresos con 140,000 millones de ddlares, luego
esta China, Espafia, Francia y Reino Unido (OMT, 2017).
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De acuerdo ala OMT (2017):

El nimero de llegadas de turistas internacionales en todo el mundo crecerd un promedio del 3.3% al afio durante
el periodo comprendido entre 2010 y 2030. Con el tiempo, la tasa de crecimiento ird disminuyendo
paulatinamente del 3.8% en 2012 al 2.9% en 2030, pero sobre la base de unas cifras cada vez mayoresse estima

que las llegadas de turistas internacionales en el mundo superaran la cifra de 1,400 millones en 2020 y 1,800
millones en 2030 (p. 14).

De acuerdo al ultimo boletin mensual 2015-2016, publicado por la Coordinacién General de Estadistica e
Investigacion del Mintur en Ecuador, en 2015 el ingreso de divisas por concepto de turismo registrado en la
balanza de pagos(viajes y transporte de pasajeros) asciende a 1,557.4 millones de ddlares; valor que, al
comparatlo con los ingresos obtenidos por exportaciones de los principales productos, posiciona al turismo en
el tercer lugar en las exportaciones no petroleras, después del banano y camarén. Por lo que el potencial de
crecimiento econémico del pais en este mercado, permite identificar una oportunidad de inversion en los
servicios turisticos. Respecto al peso del consumo turistico en el Producto Interno Bruto (PIB), el que representa
al consumo turistico receptor fue 1.6%, el del emisor fue 1.0%y la participacién del consumo turistico emisor
sobre la importacién de servicios realizada por Ecuador es igual a 31.1%, lo cual demuestra la importancia que

tiene el turismo en la salida de divisas asociadas con el comercio internacional de servicios (Mintur, 2016).

En cuanto a la importancia del desarrollo del estudio, esta incide en la generacién de informacién que pueda ser
aplicada en empresas de turismo, por lo que se pretende que se convierta en instrumento de consulta para
aportar en la toma de decisiones, acciones de planificacion e inversion; lo cual se requiere para que las empresas
turisticas expandan sus actividades econémicas no sélo en el mercado de turismo receptivo sino también en el
emisivo. Asi se lograria contribuir con crecimiento econémico que beneficie al sector turistico y al pais, mediante
el desarrollo estratégico de las empresas turisticas, logrando que se promuevan ventajas competitivas y

herramientas tecnoldgicas.

Caiza y Molina (2012) describen a Ecuador como un pafs de contrastes porque es uno de los 17 paises mas
diversos del mundo y tiene mayor cantidad de flora y fauna por kilémetro cuadrado; considerando que por las
nacionalidades y pueblos que lo habitan, su marca turistica ha tomado fuerza por su diversidad, y se la oferta

con el slogan “Ama la vida”.

Como metodologia se realizé el estudio del caso de la empresa de turismo M&P Tours S.A., la cual es una
agencia de viajes ubicada en Guayaquil. Naci6 como una idea de negocio con el objetivo de ofrecer paquetes
turisticos personalizados a los extranjeros que visitan Ecuador, razén por la que su actual nombre comercial es
“My trip to Ecuador”. Esta empresa oferta viajes en los que los turistas interactian con la naturaleza, personas
locales del destino donde se desarrollan los fours, para dar a conocer mas sobre Ecuador, sus habitantes,
costumbres, mientras se relajan y se divierten. Su enfoque estd en el mercado de turismo receptivo, pero se

propone un plan para que expanda sus actividades y pueda satisfacer la demanda del turismo emisivo también.

Al observar la falta de participaciéon de la empresa en mencién en el mercado de turismo emisivo cabe
preguntarse ¢La expansién de las actividades de la empresa en el turismo emisivo resultarfa factible
econémicamente?, por lo que valdria la pena analizar si su expansion significarfa la obtencién de beneficios
econémicos para la empresa. Esta elucubracion se fundamenta en el incremento de salidas de ecuatorianos al

exterior y debido a que una de las Jefaturas de Migracién en la que se reportan en mayor nimero es en el
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Aeropuerto Internacional José Joaquin de Olmedo de Guayaquil, lo cual es favorable para que la empresa

extienda sus actividades en el mercado de turismo emisivo.

Considerando lo antes expuesto, en conjunto con la necesidad de contar con informacién veraz para una
adecuada toma de decisiones; en este caso, el analisis sobre la factibilidad econémica que debe tener el plan
propuesto para ser aplicado en la empresa, involucra la realizaciéon de un diagnéstico integral, estudio de mercado
y planteamiento de estrategias para desarrollar ventajas competitivas. Ello implica un disefio de investigacion

con enfoque mixto y de tipo exploratorio-descriptivo.

En relacién al estudio, se considera a Gonzalez y Pinela (2000) quienes analizaron el mercado de turismo emisivo
y su relacion entre las agencias de viajes mayoristas e internacionales en la ciudad de Guayaquil, con el propésito
de documentar la forma de comercializar el turismo emisivo en la ciudad. Por otro lado, respecto al uso de
herramientas tecnoldgicas para la comercializacién de servicios turisticos, se considera a Flores (2012)que en
base al estudio del caso de Metropolitan Touring,una agencia de viajes internacional en Quito, plantea la
propuesta de un modelo integral de marketing digital aplicado a las empresas de turismo en el distrito
metropolitano de Quito. También se revisé a Suarez (2015) quien propone un plan de negocio para la creacién
de una agencia de viajes online para turismo emisivo en la misma ciudad. Por ultimo, se considera a Murriagui
(2014)quien desarrolla el analisis financiero de la administracién del capital de trabajo de Metroagencia C.A.,
empresa especializada en turismo emisivo y cuyo origen proviene de la marca de Metropolitan Touring, para
realizar recomendaciones que permitan mejorar su administracion.

Metodologia
El tipo de investigacién es de caricter predominantemente exploratorio-descriptivo. Se usaron técnicas de
informacién primaria: la entrevista, que es un método cualitativo; y la encuesta, que es cuantitativo. En el
abordaje cualitativo se realizaron entrevistas, en julio de 2015, a representantes de agencias de viajes duales
ubicadas en Guayaquil: Dillontur S.A. (Gerente de ventas), DTTravel (Ejecutivo de ventas); BM Tours (Gerente
general); Carapacho Tours (Gerente general) y Platinum Travel Agency (Jefe de servicios al cliente y ventas). La
obtencién de datos se realiza mediante la aplicaciéon de un cuestionario adaptado al sector turfstico de Ecuador.

El cuestionario integra las siguientes preguntas:

1. ¢Las actividades econémicas de la empresa estan enfocadas en el turismo emisivo o receptivo y por qué?

2. ¢Cudl es la estrategia de captacion de clientes que utiliza y esta difiere de la que usaba al iniciar su empresa?
3. En su experiencia, ¢Considera que los ecuatorianos que realizan viajes al exterior prefieren hacerlo por su
cuenta o por medio de la gestién de una agencia de viajes?, ¢A qué se debe esta preferencia? Y ¢qué consideran
prioridad, el precio o la calidad de atencién?

4. :Cual considera que es el motivo por el que sus principales clientes prefieren su agencia?

5. ¢Cudl es su mejor estrategia de marketing y por quér

6. ¢Utiliza alguna herramienta tecnoldgica para la promocién y comercializacion de sus servicios?, ¢Cual y por
qué la usar

7. En base a su experiencia, considerando el turismo emisivo y receptivo ¢Cudl genera mayores beneficios
econémicos a la empresa y por quér

8. ¢Cuales son los meses del aflo en los que la empresa percibe sus mayores y menores volimenes de ventas?
9. ¢Cuales son los destinos mas solicitados para realizar viajes al exterior y dentro de Ecuador? Y ¢cuil es el
periodo del afio en que se comercializan en mayor cantidad?

10. Respecto a los servicios que incluyen los paquetes tutisticos, ¢qué diferencias existen si estan enfocados al
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turismo emisivo o al receptivo?

11. ¢La empresa aplica alguna politica para los clientes respecto a formas de pago de paquetes turisticos, boletos
aéreos, reservaciones, abonos o devoluciones? Y ¢tienen alguna politica para ofrecer descuentos a los clientes
pot pronto pago, en efectivo o con tarjetas de crédito?

12. ¢Existen limitaciones para las agencias ecuatorianas que desean comercializar servicios turisticos o boletos
aéreos para viajar al extranjeror

13. ¢Cuentan con una mayorista de turismo nacional o internacional como proveedor? y ¢cudles son sus
proveedores para adquirir servicios de hotelerfa, restaurantes, transportacion y seguros de viaje?

14. :Cual es su perspectiva y opinién en relaciéon al desatrrollo del turismo en Ecuador?

El abordaje cuantitativo se realizé a través de una encuesta (n=452), por medio de un muestreo por conveniencia
abordando ecuatorianos en el Aeropuerto Internacional José Joaquin de Olmedo de Guayaquil, en el centro de
la ciudad y en los lugares de mayor atraccién turistica durante el mes de agosto de 2015. Se intentd evitar el
enviciamiento de la muestra con el abordaje asertivo de las personas que fueron identificadas como ecuatorianos
residentes en Guayaquil que realizan viajes al extranjero o que estarfan interesados en realizarlo porque tendrfan
la capacidad de pago para hacetlo, por medio de la metodologia de muestreo por conglomerados, lo cual se
acerca a una muestra aleatoria.

Para la recoleccién de datos se incluyen las siguientes preguntas en las encuestas, se detalla entre paréntesis las
opciones de respuesta que se incluyeron).

1. Datos del encuestado: edad, sexo, ciudad de residencia y situacioén laboral.

2. ¢Cuantas veces ha viajado fuera del pais en el dltimo afio?

3. ¢Doénde prefiere o preferiria comprar sus boletos de avidén? (agencias de viajes, sitios web de las aerolineas,
aeropuerto).

. ¢En qué ocasiones viaja? (feriados, vacaciones estudiantiles, fines de semana, vacaciones laborales, otras).

. ¢En compafifa de quién realiza sus viajes? (familiares, amigos, pateja, compafieros de trabajo, nadie).

. ¢Cudl fue el destino de su dltimo viaje?

. ¢Cual es el destino de su mayor interés?

© J o U1 A

. ¢Cuanto estarfa dispuesto a pagar aproximadamente por un paquete turistico hacia su destino de mayor
interés?

9. ¢Prefiere que los paquetes turisticos incluyan los valores de los boletos de avién?

10. ¢Por cudles medios le gustaria recibir informacién sobre promociones de paquetes turisticos?

Se decidi6 aplicar este tipo de investigacién porque es indispensable conocer las prioridades a considerar para
que una empresa pueda desarrollarse de manera satisfactoria en el mercado de turismo emisivo, al igual que el

comportamiento, habitos de consumo de servicios tutisticos y preferencias del publico objetivo.

Resultados
Analizando el turismo receptivo en Ecuador, la llegada de extranjeros al pais ha incrementado afio a afio desde
2010; pero, segin el dltimo anuario publicado por el Mintur sobre estadisticas turisticas (Boletin de Estadisticas
Turfsticas 2011-2015), se registraron 1,544,463 llegadas de extranjeros en 2015, lo cual representa un
decrecimiento del 0.8% en relacién al afio anterior; siendo Colombia, Estados Unidos y Pert los principales
mercados emisores con el mayor nimero de llegadas al pafs, considerando la participacion relativa del 22.5%,
17% y 10.7% en su orden. El 94.4% de las llegadas se reportaron en las Jefaturas de Migracién ubicadas en
Quito (701,590) y Guayaquil (323,268), donde se realiza el control por via aérea; y por via terrestre, en Tulcan
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(236,188) y Huaquillas (186,294). El 72% de los extranjeros que viajaron a Ecuador lo hicieron por turismo;
51% de los que llegaron son categorizados como personas econémicamente activas. Con respecto a la edad de
los visitantes, el 43.1% declararon edades entre 20 a 39 afios; y en cuanto al sexo, el 57.5% corresponde al
masculino (Riofrio, 2017).

En 2016, segun el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), las llegadas de extranjeros a Ecuador
decrecieron en un 8.1% respecto al 2015; siendo los meses de mayor afluencia en promedio desde 2010, julio,
enero y diciembre; y los de menor, septiembre, abril y mayo (INEC, 2017).

Respecto al turismo emisivo, la salida de ecuatorianos al exterior desde 2013 ha incrementado afio a afio. En
2015 se reportaron 1,398,167 salidas de ecuatorianos al exterior y el 79% de ellos viajaron a través de las Jefaturas
de Migracion ubicadas en Quito (553,810) y Guayaquil (543,542) para el transito aéreo; y en Huaquillas (166,366)
y Tulcan (54,895) para el terrestre. Los pafses que acogen al mayor numero de ecuatorianos son Estados Unidos,
que recibi6 al 39.1% de ecuatorianos; Pert al 17.7%; Colombia al 9.9%; Espafia al 7.9%; y Panamad al 5.5%. El
73.1% de los ecuatorianos viajaron por turismo; el 53.5% corresponde al grupo de personas econdémicamente
activas. En cuanto a los grupos de edad, el 41.1% declararon edades entre 20 a 39 aflos; y en referencia al sexo,
el 50.2% corresponde al femenino y 49.8% al masculino (Rioftio, 2017).

En 2016, las salidas de ecuatotianos al extetrior aumentaron en un 10.9% en relaciéon a 2015. Los meses en los
que se han registrado un mayor nimero de salidas, en promedio desde 2010, son agosto y septiembre; pero los

meses con menos de salidas al extranjero son junio y enero INEC, 2017).

Tabla 1. Llegadas de extranjeros a Ecuador

Mes Afio Promedio
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Enero 96109 105548 127,116 130,843 152576 169,503 145176 132,410
Febrero 89,924 86421 99521 103,761 124584 119,739 117,990 105991
Marzo 82,452 87495 96948 113359 114007 127,110 121,531 106,129

Abril 70,540 87,507 92,627 87,486 118614 111446 92,968 94455
Mayo 77,618 82870 92,644 98,414 111,177 112380 96,708 95973
Junio 91,602 99949 118292 121,742 129,062 132,049 118201 115842
Julio 110,545 117966 130,779 138138 154229 1545592 143,762 135,716

Agosto 95219 98962 106375 112,569 131,694 129985 119,059 113409
Septiembre 71,776 80,000 85,990 97,374 112767 109454 98733 93,741
Octubre 83,701 88357 99145 111,517 124456 117,527 121028 106,533
Noviembre 81,253 92573 99674 112,056 127,562 121,636 111086 106,549
Diciembre 96359 113299 122,790 136798 156278 139,042 131917 128,069

Total 1,047,098 1,141,037 1271901 1,364,057 1,557,006 1,544,463 1418159 1,334,817

Nota: Tomado del Anuario de Migracién Internacional — INEC (2017).

Debido al mencionado incremento del turismo emisivo, a la disminucién del turismo receptivo en el pafs y en
vista de que los meses en los que se registran mas llegadas de extranjeros al pais no son los mismos en los que
se reportan mds salidas de ecuatorianos al exterior, se considera que las agencias de viajes en Guayaquil que
dirigen sus servicios al mercado de turismo receptivo deberfan expandirse al turismo emisivo para generar

mayores ingresos econémicos no solo al sector turistico sino también al pais.
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Tabla 2. Salidas de ecuatotianos al extetior
Mes Afio Promedio
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Enero 71,172 69,601 77,532 78,876 88,442 91,452 101,939 82,716
Febrero 74,436 68,524 90,608 94,478 86,747 106,416 126,587 92542
Marzo 81,686 89,613 91,453 98,291 121,351 117,391 141,012 105,828
Abril 72,231 80,856 80,966 90,355 109,763 120,519 125998 97241
Mayo 70,330 79,986 81,047 89,101 98,417 104,873 112285 90,863
Junio 61,070 70,876 66,422 75,963 87,228 89,107 95,497 78,023
Julio 80,855 99,145 94,567 102,345 113543 121,917 139,101 107,353
Agosto 96,675 117,569 113,567 126,378 141,945 157,240 179,538 133273
Septiembre 78,575 95,658 88,803 103,561 118,195 128,194 141,659 107,806
Octubre 79,108 90,301 84,368 102,160 115,597 139297 140,481 107,330
Noviembre 70,227 91,092 83,399 91,549 99,539 113,012 131346 97,166
Diciembre 62,520 69,230 69,473 84,818 97,569 108,749 115455 86,831

Total 898,885 1,022451 1,022,205 1,137,875 1,278,336 1,398,167 1,550,898 1,186,974

Nota: Tomado del Anuarios de Migracioén Internacional — INEC (2017).

A continuacién se presentan los resultados del estudio de mercado a partir de ello se propone una estrategia de
accion para migrar del turismo receptivo al emisivo. Mediante el desarrollo del diagnéstico integral, se conoce
que los principales clientes de la empresa de turismo M&P Tours S.A. son turistas que visitan Ecuador por
primera vez, la mayoria son personas entre 50 y 70 aflos de edad, retirados, que se dedican a viajar por todo el
mundo. La propuesta de valor que se ofrece a los clientes son paquetes personalizados, ajustados las necesidades
de los turistas. La captacién de clientes se realiza por medio de la pagina web de la empresa
(www.mytriptoecuador.net); y por el sitio web de TripAdvisor (www.tripadvisor.com), que es la comunidad de
viajes mas grande del mundo y que le ha otorgado a la empresa objeto de este estudio una certificacién por su
excelencia en calidad de servicio. El recurso clave es el personal capacitado que contacta a los clientes y les
otorga la asesorfa oportuna para armar el paquete turistico de acuerdo a sus necesidades. También el guia
turistico, quien es el que se encarga de animar a los turistas, impartir la informacién sobre los lugares que visitan
y animarlos para que su visita al pafs sea una experiencia unica e inolvidable; en la que tienen la oportunidad de
interactuar con la naturaleza y pobladores. Las actividades claves son los itinerarios que forman parte de los
paquetes turisticos, son adaptados a los requerimientos de los turistas, por lo que son bastantes flexibles, segin
las exigencias de cada grupo. Existen asociaciones claves con otras operadoras turisticas; en Cuenca con Cabila
Travel Club y en Bafios con Team Aventure. También con los hoteles Wyndham, Oro Verde, Palace, Man Ging

y Vansertrans S.A., para servicios de alquiler de furgonetas o buses.

Es necesario incluir el Analisis FODA de la empresa en el diagndstico integral. En este caso se determina que
la principal fortaleza es su excelencia en calidad de servicio, certificada por TripAdvisor; ademas cuenta con la
oportunidad de recibir incentivos de agencias mayoristas, como viajes familiares y bonos por ventas de paquetes
turisticos y aprovechar las campafias publicitarias gubernamentales que incentivan el turismo. Por otro lado,
tiene como debilidades la falta de estrategias publicitarias, herramientas tecnolégicas y variedad de canales de

venta; y como amenazas, la alta competencia posicionada en el mercado y la posibilidad de apariciéon de nuevos
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competidores.

Después del desarrollo del diagnéstico integral se procede con el estudio de mercado, para lo cual se desarrollan
entrevistas y encuestas. Gracias a los resultados de entrevistas se conoce que las agencias de viajes seleccionadas
ofrecen servicios turisticos para el mercado de turismo emisivo y receptivo, pero que su enfoque esta en el
emisivo. Se encontrd como comun denominador que sus principales clientes fueron captados por referencias o
por publicidad boca a boca y que la preferencia que tienen los ecuatorianos por las agencias de viajes estd
determinada por el servicio que brindan.

Los representantes de las agencias de viajes consideran que los paquetes y servicios tutisticos para destinos en
el exterior son mucho mds rentables que los aquellos que son dentro de Ecuador debido a que ellos afirman que
los extranjeros tienen mayor capacidad de pago y no solicitan promociones y descuentos para pagar valores
menores por sus paquetes turisticos, porque priorizan su comodidad. Los paquetes turisticos a destinos del
extranjero que tienen mas volumen de ventas son a Miami, Orlando, Panamad, El Caribe y Punta Cana. Pero,
respecto a los paquetes turfsticos con destinos dentro del pafs, el que mas se vende en todas las agencias y con
aproximadamente el mismo volumen de ventas durante todo el afio es el que tiene como destino a las Islas
Galdpagos; siendo febrero y abril, los meses en los que las agencias internacionales tienen mayores ingresos por

sus ventas y los meses en los que tienen menores ingresos son diciembre y enero.

Referente a las modalidades y métodos de pago de servicios turisticos, para reservaciones de los paquetes
turisticos para viajar al extranjero, el valor que normalmente cobran las agencias como abono es 100 o 200
délares, los cuales no son reembolsables y la totalidad del paquete debe de ser pagada maximo un mes antes de
la fecha del viaje. Para destinos como Europa cobran un valor mayor dependiendo de la agencia mayorista con
la que contratan el paquete. Pero especificamente los paquetes para viajar a Europa vienen predeterminados con

fechas de salidas y servicios que estan establecidos por las mayoristas de turismo.

Sélo las agencias que tienen como proveedor mayoristas del extranjero tienen la opcién de ofrecer paquetes
personalizados con destino al lugar donde requieran sus clientes porque sus proveedores tienen una red global
de servicios en todo el mundo. En cuanto a las reservaciones de boletos, siempre debe de ser pagada la totalidad
del valor en un plazo maximo de 24 horas, en caso contrario se cancela la venta. Si se trata de devoluciones de
valores de paquetes turisticos, dependiendo de la mayorista con la que adquieran el servicio pueden ofrecer un
porcentaje de devolucion, si ocurre esto hasta un mes antes de la fecha del viaje cominmente se puede realizar

la devolucién del valor del paquete menos el valor de la reserva debido a que es no reembolsable.

Tabla 3. Cuadro comparativo de los resultados obtenidos de las entrevistas
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Resultados segun

tematicas de las Dillontur S.A.

preguntas

DTTravel

BM Tours S.A.

Carapacho Tours Platinum Travel Agency

Enfoque de servicios R L.
L. Tutismo emisivo.
turisticos (1)

Turismo emisivo.

Turismo emisivo.

Turismo emisivo. Turismo emisivo.

Estrategia de
captacion de clientes boca. Ahora telemarketing y

inicial y actual (2) mailing.

boca. Ahora telemarketing,
mailing y redes sociales.

Inici6 con publicidad boca a Inicié con publicidad boca a Inicié con publicidad boca a

boca. Ahora publicidad en

redes sociales y mailing.

Inici6 con publicidad bocaa  Inicié con publicidad boca a

boca. Ahora en ferias turisticas, boca. Ahora en redes
redes sociales y convenios con  sociales, portal de compras

tarjetas de crédito. publicas y revista Transport.

. Personas de 21 a 31 afios
Preferencia de los
. preﬁeren pagar menos por
ecuatorianos

respecto a gestion

de viajes (3) cligen agencias por servicio,

comodidad y seguridad

viajar y los mayores a 50 afios

Personas con mayor
capacidad de pago eligen
agencias de viajes porque

priotizan la comodidad.

Jévenes prefieren viajar por

su cuenta por su capacidad

de pago, los adultos mayores

priorizan el servicio y eligen

agencias.

, . Jévenes compran servicios
J6venes prefieren a las agencias .
L o turfsticos por Internet.

de viajes virtuales y priorizan el
K ° Adultos mayores prefieren
precio. Personas mayores S
K oL las agencias de viajes por la

prefieren agencias de viajes por B .
o . asesoria personalizada,
el servicio y seguridad. . .
i comodidad y seguridad.

Razén de

. Por el servicio, las asesorias y
preferencia de los . . ’
) . conscjos para los viajes que
clientes hacia la
) ofrecen.
agencia (4)

Por el servicio y atencién

personalizada.

Por el servicio que ofrece
para armar los paquetes
turisticos personalizados.

Porque brindan asesorfa - .
X Por el servicio personalizado

completa y personalizada, tanto . .

- . y la asesorfa para los viajes

en documentacién, tramites,

o ) que ofrece.

equipajes y guia para compras

La mejor estrategia Envio de correos masivos o

de marketing (5) mailing.

Publicidad en redes sociales

y mailing.

Marketing en redes sociales.

Publicidad en redes sociales y  Publicidad en redes sociales

mailing. y mailing.

Uso de herramientas - .
L. Mailing y telemarketing.
tecnoldgicas (6) i

Marketing en redes sociales,
mailing y telemarketing.

Sitio web y marketing en
redes sociales.

Sitio web, redes sociales y

Sitio web, redes sociales y

. El tutismo emisivo le ha
Mercado turistico d .
, enerado mayores ingresos
mas rentable (7) g . g
cconémicos.

El turismo receptivo le
genera mayores ingtesos

cconémicos.

El mercado de turismo
receptivo genera mas

ingresos.

X El turismo emisivo le ha
El mercado de turismo X
. , generado mayores ingresos
receptivo es mas rentable. o
cconémicos.

Mis ventas de enero a marzo

Meses de mayores y L

. y de julio a agosto; y menos

menores ingresos °. .

. ingresos en diciembre, abril y
econémicos (8)

mayo.

Mas ingresos en marzo y
abril y menos ingresos en
diciembre.

Tiene mayores ingresos en
febrero y marzo y los mas

bajos son diciembre y enero.

Mayores ingresos en febrero y - Mas ventas en noviembre y
marzo, y menotes ingresos en  de febrero a abril , y menos

abril y mayo ventas en Diciembre.

Destinos mas
solicitados para Caribe reservados en marzo
viajes dentro y fuera

de Ecuador (9)

para viajar en diciembre.

Dentro del pais Galapagos.

Destino al exterior Miami y EI Destino al Exterior Miami,

Orlando en marzo y abril.
Dentro del pais Galipagos

todo el afio

El destino al exterior mas
vendido es Panama y dentro
del pais, Galapagos, ambos

durante todo el afio.

Destino internacional Miami, Destino internacional:

Nueva York y Panama. Destino ~ Miami, Panamd y Punta
nacional Galapagos durante  Cana. Nacional: Galapagos

todo el aflo. primer semestre del afio.

Los paquetes para Europa
Diferencias de estan predeterminados, las
paquetes turisticos  fechas estan programadas,
segin mercado (10)  incluyen el alojamiento en

hoteles, traslados, tours.

Paquetes a Europa incluyen
boleto aéreo

Ofrecen paquetes con todo
incluido o sélo con los
servicios solicitados por el

cliente.

X Paquetes a destinos fuera del
Paquetes a destinos fuera del q N .

. , pafs incluyen boleto aéreo y
pais incluyen boleto aéreo. .
seguro de viajes.

No tiene politicas respecto a
formas de pago,
Politicas reservaciones, abonos o
empresariales (11) devoluciones. Hacen
descuentos para grupos

mayores de 10.

Reservas para destino
nacional el valor de abono
es USD 100; si es en
América USD 200, y USD
400 si es a Europa. Estos
pﬂgDS no son
reembolsables. Descuento
del 5% cuando se realizan

pagos en efectivo.

Penalidades en las solicitudes
de devolucién por
cancelacién de viaje.
Descuentos para grupos
mayores de 10.
Reservaciones con USD 100.
Sin descuentos por pronto

pago.

Reservas con USD200 no

) Reservaciones con USD 100
reembolsables y pagar totalidad
M no reembolsables y pagar
un mes antes del viaje. Paquetes ) ’
i totalidad un mes antes del
a Buropa pagar todo 45 dias . ,
. viaje. Pago de boletos aéreos
antes del viaje. Pago de boletos .
. . en maximo 24 horas. Pagos
aéreos en 24 horas maximo. . N
. 1 en efectivo, cheque o tarjeta
Pagos con tarjeta de crédito y L
K de crédito.

5% descuento para efectivo.

Limitaciones para  Certificacion otorgada por la

mercado de turismo  IATA para emitir boletos

emisivo (12) aéreos directamente.

Para emitir boletos aéreos
directamente se necesita

certificacion.

Obtener certificado de la
TATA para emitir boletos.

Para emitir boletos se debe
tener certificacion. Emitirlos  Para emitir boletos aéreos
por medio de la consolidadora  directamente se necesita
M&M Travel Group o hacer

convenio con aerolineas.

certificacion.

Mayoristas nacionales: con
Platinal S.A., HDP
Representaciones S.A. y
Burolatina. Viajes nacionales:
Proveedores (13) Ninfa Tours, Islas de Fuego,
Tecnoreps. Aseguradoras:
Segurviajes y Travel Ace

Assistance Ecuador

Mayorista nacional Dream
and Travel, Summer
Vacations y Eurolatina.

Aseguradora Segurviajes.

Mayorista internacional.
Principales hoteles y
restaurantes de Guayaquil.
Ascguradora Traveler

Assistance Services.

Mayorista internacional,
Delgado Travel. Alianzas X )
L. q Mayorista nacional Dream
estratégicas con cadenas g

s and Travel. Aseguradora

hoteleras y restaurantes. )
’ Blue Card.

Aseguradora: Ecuasistencia y
BlueCard.

Perspectiva y
opinion sobre el El turismo receptivo
desarrollo del incrementard mas que el

turismo en Ecuador

4

emisivo,

El turismo receptivo
aumentara gracias a que el
gobierno promueve el
turismo en Ecuador. No

beneficiari al emisivo.

El turismo emisivo
disminuird y crecerd el

receptivo y el interno.

L . . El turismo receptivo crecerd
El turismo receptivo aumentara o B

A L mids que el emisivo gracias a
gIBCIQS a 18 pamclpacmn de . .

i . ) los incentivos que ofrece el
agencias de viajes en ferias ) R .
X K X gobierno a agencias de viajes
internacionales de turismo. . .
en ferias de turismo.

Nota: Informacién levantada a partir de entrevistas.

Si se trata de devolucién del costo de un boleto, depende de la aerolinea, porque en la mayoria de los casos no
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realizan devoluciones, solo en casos de enfermedades graves, calamidades o casos de urgencias, para lo cual se
solicitan justificaciones por escrito y exclusivamente cuando se considera que amerita la devolucién, proceden

al reembolso; pero, castigando con un porcentaje del valor del boleto.

Los representantes de las agencias revelaron que las estrategias de marketing que mas usan son la publicidad en
redes sociales y enviando correos electrénicos de manera masiva mediante mailing, para comunicar a sus clientes
sobre sus promociones. La jefa de servicios al cliente y ventas de Platinum Travel Agencies Platimun informé
que la agencia usa el Portal de Compras Publicas para promocionar sus servicios, y la gerente de Carapacho
Tours comentd que otros de los medios para promocionar sus servicios es a través de las marcas de las tarjetas
de crédito y con publicaciones en Transport, que es la Gufa Ecuatoriana de Transporte y Turismo.

Segtn los comentarios de los representantes de las agencias de viajes, la mejor estrategia que usan las agencias
de viajes para fidelizar a sus clientes es brindarles atencién personalizada, no solo una buena atencién al
momento de la venta de sus servicios, sino ofreciendo como valor agregado asesorfa para los viajes, como
indicaciones de donde realizar las compras, lo que deben de llevar en el equipaje, las precauciones que deben de
tener en cuenta. De esta manera, los clientes cada vez que quieren hacer un viaje prefieren acudir a la agencia
que les brinda mejores asesorias y consejos para su viaje, porque valoran el excelente servicio y atencién que

reciben y ademas recomiendan la agencia de su preferencia a familiares, amigos y conocidos.

Se obtuvo una muestra de 452 (n=452) y la encuesta se desarrollé en agosto de 2015. De las 452 respuestas
obtenidas, el 41% corresponde al sexo masculino y el 59% al femenino. Se encuestaron a personas de 17 a 71
afios de edad, las que viajaron al exterior con mayor frecuencia estan en el rango de edad de 19 a 27 afios, que
corresponde al 56%. El siguiente rango de edad que realiza viajes fuera del pais, es de 28 a 36 afios. La edad
media es de 29 afios y la moda de la edad que se refleja en los resultados es 25 afios.

El 89% de los encuestados son categorizados como personas econémicamente activas, de los cuales el 60%
indicaron que tienen estabilidad laboral desde 2 hasta 10 afios. Dentro de los ultimos 12 meses, el 64% de las
personas encuestadas indicaron que viajaron 2 veces, el 13% 3 veces y el 83% restante estd por debajo de este
resultado. La mayorfa de los encuestados dijeron que preferfan realizar la compra de los boletos de avién en los
sitios web de las acrolineas, este resultado representa el 65%; mientras que el 27% compra a través de las agencias

de viajes y sélo el 8% se dirigen al acropuerto para adquirirlos.
Los destinos mas visitados en las respuestas otorgadas por los encuestados son: Estados Unidos (38%),

Colombia (11%), Pert (9.5%), Panama (8%), Argentina y El Caribe (6%). Los siguientes destinos que han sido
mas visitados son Chile (4.5%), Islas Galapagos (3.9%), Italia (3%), Espafia (2.6%) y Brasil (2.4%).

Figura 1. Destinos mas visitados segin ecuatorianos residentes en Guayaquil
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Segin las respuestas otorgadas por los encuestados, el destino de mayor interés es Europa, con un 44%; luego
Norteamérica, con 22%, Asia 9%, Galapagos con 8% y El Caribe 7% son los destinos a los que los potenciales
clientes estan interesados en viajar. Los demas destinos de interés son: Suramérica (5%), Australia (3%) y Africa
(2%).

Figura 2. Destinos de mayor interés para viajar segun ecuatorianos residentes en Guayaquil
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Al cuestionar el precio que estarfan dispuestos a pagar para viajar al destino de mayor interés, los encuestados
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indicaron en un 50% que estarfan dispuestos a pagar de USD 1,000.00 a USD 3,000.00 para viajar a su destino
de mayor interés; el 34% pagaria hasta USD 1,000.00 y sélo el 14% de USD 3,000.00 a USD 5,000.00.E1 87%
de las respuestas obtenidas en las encuestas indican que prefieren que los paquetes turisticos incluyan el valor
del boleto aéreo, solo el 5% no desearfan que este valor sea incluido. Y para el 8% es indiferente que este valor
esté incluido dentro de los paquetes comercializados por las agencias de viajes.

Los resultados presentados a continuacién corresponden a las preguntas que tenfan multiples opciones de
respuestas, de las cuales los encuestados seleccionaron varias para la misma pregunta, por lo que el total de
respuestas es mayor al nimero de personas encuestadas. Respecto a las ocasiones en las que viajan, entre sus
multiples respuestas, los encuestaron seleccionaron 238 veces la opcidon “vacaciones laborales”,; indicando que
es la ocasién que aprovechan para viajar fuera del pais; lo que representa el 47% del total de respuestas maltiples
escogidas. La siguiente opcién mas seleccionada fue “otras”, que representa el 21% e indica que no realizan los
viajes en feriados, fines de semana, vacaciones estudiantiles ni laborales; sino en otro tipo de ocasiones. Al indicar
en compania de quién realizan sus viajes, la opcidén “familiares”, porque fue seleccionada 251 veces, lo que
representa un 43%. Por otro lado, la siguiente preferencia fue “amigos”, escogida 133 veces; “pareja”, 99 veces
y la opcién “nadie” fue optada 83 veces. El correo electrénico es medio mas elegido para recibir informacion
de promociones de paquetes turisticos, en este caso esta opcidn fue seleccionada 373 veces. Por otro lado, las
siguientes respuestas de mayor preferencia fueron los anuncios en redes sociales como Facebook, que fue elegida
176 veces; y las publicaciones en Instagram, 133 veces.

En base a los resultados obtenidos por medio de la encuesta, se determiné que los ecuatorianos que realizan
viajes al exterior tienen edades de 19 a 36 afios, porque estan en edad productiva y tienen una estabilidad laboral
de dos afios promedio. Dentro de este segmento de mercado, el género femenino es el que realiza mas viajes al
exterior y la frecuencia de sus salidas de pais es de dos veces. A los clientes potenciales les gustarfa que los
paquetes turisticos sean comercializados con el valor del boleto aéreo incluido, a pesar de que por ahora los
compran en los sitios web de las aerolineas. Estarfan dispuestos a pagar de USD 1,000 a USD 3,000; si son
personas con una capacidad de pago mids alta, pagarfan hasta USD 5,000 por viajar al destino internacional de
su preferencia, porque poseen ahorros y normalmente son personas mayores de 30 afios. Los destinos favoritos
para viajar son: Estados Unidos, Colombia, Perti y Panama; pero ademas existe interés en conocer Europa. La
mayortia de estas personas laboran en empresas privadas, y una minorfa trabaja independiente, la mayoria indicé
que realizan viajes con sus familiares y en un porcentaje menor viajan en compafifa de amigos. El correo
electronico es el medio de mayor preferencia para recibir notificaciones sobre promociones de paquetes
turisticos, también publicaciones en redes sociales como Facebook e Instagram.

Como las agencias de viajes internacionales y duales en la ciudad de Guayaquil se diferencian unas de otras por
el servicio que ofrecen, la empresa que es caso de estudio, se plantea el desarrollo de una ventaja competitiva
que sea atractiva para este mercado meta. Por lo cual se planted una estrategia diferenciadora basada en un
cédigo de cliente frecuente mediante el cual los clientes acumulan bonos que les permiten obtener descuentos
en los viajes que realicen y ademas, al referir clientes adquieren la mitad de bonos de los que tuvieran por
comprar los servicios turfsticos. Adicionalmente, se requiere implementar estrategias de marketing digital como
mailing, Facebook Ads y Google Adwords, y realizar publicaciones de los servicios de la agencia en el Portal de
Compras Publicas y en la revista Transport, para ampliar la oferta al sector de empresas publicas y privadas. Es
indispensable instalar el servicio para que se puedan realizar los cobros presenciales con tarjetas de crédito y
también incluir la opcidn para cotizar y pagar online en la pagina web de la agencia.

Para la implementacién de la nueva linea de negocios se requiere contratacion de personal; en este caso, se
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considera necesario una persona que se encargue del departamento de ventas y otra que maneje las publicaciones
diarias en redes sociales, ademads redefinir la mision, vision, objetivos y valores empresariales, para que estén
dirigidos al turismo emisivo y receptivo. También, desarrollar nuevos procesos como la comercializacién de
paquetes turisticos a través de las agencias mayoristas, y la implementacién de una encuesta para medir el nivel
de satisfaccion al cliente respecto a la calidad del servicio que recibi6 el cliente en el proceso de la venta y durante

su viaje, con la finalidad de obtener una retroalimentacién y aplicar la mejora continua en la empresa.

Otro proceso a implementar, en caso que la empresa ofrezca venta de boletos aéreos, tiene dos opciones:
realizatlo por medio de M&M Travel Group, la nica agencia consolidadora en Guayaquil, la cual serfa su
proveedor potencial para la emisién de boletos aéreos; o contar con una garantfa bancaria por el monto de USD
50,000, capital social minimo de USD 6,000 y entregar documentacion legal solicitada por la Asociacion
deTr